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Dal 1961 siamo tra i leader mondiali nel settore della ceramica. Con passione e visione ideiamo, produciamo e distribuiamo in tutti i continenti
materiali in gres porcellanato di qualita superlativa per 4 brand - Emilceramica, Ergon, Provenza e Level - perpetuando e rinnovando il meglio
del Made in Italy. Curiamo fin nei minimi dettagli anche le fasi di assistenza e post vendita, certi che perseguire l'eccellenza e linnovazione

in ogni singolo aspetto del nostro lavoro sia la strada maestra per soddisfare appieno i nostri clienti e rafforzare quella reputazione di partner
solido, reattivo e affidabile che resta il nostro piu prezioso capitale.

EXCELLENGCE AND INNOVATION IN CERAMIC COVERINGS SINCE 1961

We have been a world leader in ceramic coverings since 1961. With passion and vision, we design, produce and globally distribute superlative
quality porcelain stoneware materials for 4 brands - Emilceramica, Ergon, Provenza and Level - perpetuating and renewing the best of

Italian style and manufacturing. We also take care of technical service and after-sales down to the tiniest detail, in the firm belief that pursuing
excellence and innovation in every single aspect of what we do is the secret to fully satisfying our customers, and reinforcing our reputation as
a sound, responsive, reliable partner: our most valuable asset.
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Ricerca

Il reparto R&D di Emilceramica ¢ il centro nevralgico dove tecnologia e creativita si incontrano per dare forma a prodotti unici. Qui, materie
ispirative provenienti da tutto il mondo vengono selezionate e digitalizzate con sensori ad altissima definizione. Ogni campione viene analizzato
nei minimi dettagli per trasformarlo in una base progettuale solida e innovativa. Il team grafico si occupa di sviluppare grafiche e pattern
esclusivi, capaci di valorizzare l'essenza del materiale, mentre, per decori e materie tridimensionali, un gruppo specializzato realizza strutture che
aggiungono profondita. La prototipazione avviene utilizzando tecnologie avanzate di stampa digitale, permettendo di verificare finiture, texture
e resa estetica del prodotto. Ogni pavimento e rivestimento di Emilgroup nasce da un processo che unisce la perfezione tecnica alla capacita
unica di interpretare e trasformare la materia. Emilceramica definisce l'estetica dei materiali, interpretandone lessenza per creare superfici
uniche. La qualita e il design italiano si combinano con unattenzione senza compromessi al dettaglio, rendendo ogni collezione un punto di

riferimento per innovazione, bellezza e stile.
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RESEARCH

The Emilceramica R&D department is the nerve centre where technology and creativity meet and unique products take shape. Here, inspiration
materials from all over the world are selected and digitalised with extremely high definition sensors. Every sample is analysed in the tiniest
details to transform it into a solid, innovative basis for design. The graphic design team develops exclusive motifs and patterns that express
the essence of the material, while for three-dimensional decors and surfaces a specialist group creates structures that add depth. Prototyping
is performed with the aid of state-of-the-art digital printing technologies, enabling verification of the product’s finishes, textures and overall
aesthetic effect. Every Emilgroup floor and wall covering is the outcome of a process in which technical perfection unites with an unique talent
for interpreting and transforming matter. Emilceramica defines materials’ aesthetic, interpreting their essence to create unique surfaces. Italian
quality and design are combined with uncompromising care over every detail, so every collection sets the highest standards in innovation,

beauty and style.



SISTEMA
DI GESTIONE
INTEGRATO

CERTIFIED
MANAGEMENT SYSTEMS
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CERTIQUALITY

UNIEN ISO 9001:2015
UNI EN ISO 14001:2015
UNI ISO 45001:2018
UNI CEI EN ISO 50001:2018

Emilgroup eccelle nel settore ceramico anche grazie al proprio Sistema di Gestione Integrato aziendale in materia di Qualita, Ambiente, Energia,
Salute e Sicurezza dei Lavoratori. Una prova tangibile dellimpegno massimo e costante che il gruppo dedica, con approccio proattivo a queste
fondamentali tematiche garantendo I'assoluto rispetto degli standard piu elevati in tutte le fasi del ciclo di vita del prodotto. Una gestione che
consolida e accresce la competitivita del gruppo sui mercati e permette all'azienda di valutare e definire le azioni da intraprendere per realizzare
prodotti sicuri, di alta qualita, innovativi, che rispettano 'ambiente e la salute dei consumatori e dei lavoratori.

Grazie allintegrazione e certificazione dei sistemi di gestione (Qualita, Salute & Sicurezza dei lavoratori, Ambiente, Energia) Emilgroup ¢ stata
premiata con il “GOLD EXCELLENGCE AWARD", riconoscimento di eccellenza gestionale che [istituto di certificazione CERTIQUALITY
conferisce alle aziende particolarmente virtuose.

INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM

Emilgroup excels in the ceramics sector thanks also to its Integrated Management System in the area of Quality, the Environment, Energy and
Occupational Health and Safety. Tangible proof of the significant and constant commitment the Group dedicates, with its proactive approach, to
these essential areas, guaranteeing complete respect for the highest standards in all phases of the product life cycle. A management approach
that consolidates and increases the Group’s competitiveness on the market and enables the company to evaluate and define the actions
required to develop safe, innovative and high quality products that respect the environment and the health of consumers and workers.

Thanks to the integration and certification of its management systems (Quality, Occupational Health And Safety, Environment, Energy) Emilgroup
hasreceived the “GOLD EXCELLENCE AWARD” for managerial excellence assigned by the CERTIQUALITY certification institute to companies
which excel in this field.
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Qualita

QUALITY

In 1997, Emilgroup certified its QUALITY management system according to the ISO 9001 standard. The company’s guiding principle
Nel 1997 Emilgroup ha certificato il proprio sistema di gestione per la QUALITA secondo la norma ISO 9001. Il principio guida di tutte le is the satisfaction of its customers’ needs with innovative products of reliable standards of quality, produced thanks to continuous
attivita aziendali € la soddisfazione delle esigenze dei suoi clienti con prodotti dal design innovativo e dagli standard qualitativi affidabili, improvements
ottenuti attraverso il miglioramento continuo di prodotti e processi. La qualita parte dalla scelta delle materie prime piu pregiate che, to its processes and products. Quality begins with the choice of the finest raw materials which, thanks to cutting-edge aesthetic and
grazie ad una progettazione estetica e funzionale allavanguardia, a impianti di ultima generazione, allapplicazione rigorosa degli standard functional designs, next-generation plants and the strict application of production standards, guarantee a product which embodies
produttivi, sono garanzia di un prodotto che esprime la bellezza e tutto il valore del made in Italy. all the beauty and value of the Made in Italy label.
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Ambiente

Nel 2011 Emilgroup ha certificato il proprio sistema di gestione ambientale implementato secondo la norma ISO 14001. In un'ottica globale di
“life cycle perspective”, lazienda & quotidianamente impegnata nella definizione di prodotti e processi volti a ridurre 'impatto ambientale,
adottando un approccio trasparente, collaborativo e previdente.
« Gianel1982 Emilgroup & stata una delle prime aziende del settore ad instaurare un ciclo chiuso delle acque. Tali acque provenienti
dagli stabilimenti produttivi, dopo essere state depurate con trattamenti chimico-fisici vengono integralmente riciclate, senza che vi sia
nellambiente alcuno scarico di acque industriali.
Dal 1989 Emilgroup ricicla totalmente gli scarti da lavorazione poiché riutilizza all'interno dei suoi impasti tutti gli scarti crudi e i fanghi
ceramici limitando la generazione di rifiuti. Inoltre, recupera scarti produttivi da altre aziende ceramiche del comprensorio, secondo quanto
previsto da specifica autorizzazione.
Dal 2022 Emilgroup recupera anche lo scarto cotto.
I rifiuti interni vengono attentamente differenziati e inviati al recupero presso ditte autorizzate.
Le emissioni in atmosfera sono costantemente controllate e ben al di sotto dei limiti previsti dalle autorizzazioni, grazie ad unattenta gestione
degliimpianti.
Si utilizzano inchiostri a base acquosa per la decorazione digitale, che garantiscono l'abbattimento degli odori e non contengono sostanze
dannose per gli operatori.

ENVIRONMENT

In 2011 Emilgroup certified its environmental management system implemented according to the ISO 14001 standard. Adopting a “life cycle

perspective’, the company is committed, on a daily basis, to developing products and processes aimed at reducing environmental impact,

adopting an approach based on transparency, cooperation and prevention.

+ Asearly as 1982 Emilgroup became one of the first companies in the industry to install a closed water cycle. After undergoing chemical-
physical treatment, all wastewater from the production plants is completely recycled without any industrial water discharged into the
environment.

Emilgroup has recycled all of its processing waste since 1989, reusing all unfired reject tiles and ceramic sludge in its body mixes and limiting
the generation of waste. It also recovers production waste from other ceramic companies in the district, as per a specific authorisation.
Emilgroup has also recycled fired waste since 2022.

Internal waste is carefully sorted and sent for recovery at authorised companies.

Atmospheric emissions are constantly monitored and well below the limits established by the authorisations thanks to the careful
management of the plants.

The water-based inks used for digital decoration reduce odours and do not contain any harmful substances for operators.
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Energia

Nel 2016 Emilgroup ha certificato il proprio Sistema di Gestione dell’Energia secondo la norma ISO 50001, segno tangibile del proprio impegno
quotidiano per un uso dellenergia consapevole, attento e responsabile. LAzienda persegue il risparmio energetico grazie al monitoraggio
continuo dei consumi, agli interventi di miglioramento sugli impianti produttivi, allautoproduzione di energia tramite cogeneratore, al recupero

di calore residuo che viene riutilizzato nella produzione.

ENERGY

In 2016 Emilgroup certified its Energy Management System according to the ISO 50001 standard, tangible proof of its daily commitment

to the informed, attentive and responsible use of energy. The company pursues energy savings through the continuous monitoring of its
consumption, the improvements carried out to its production plants, the self-production of energy through the cogenerator and the recovery
of residual heat which is reused in production.
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Emilgroup promuove i principi dell'edilizia sostenibile. Per questo dal 2008 & membro del Green Building Council americano (USGBC) e

dal 2010 e socio del Green Building Coucil Italia (GBC ltalia), dei quali recepisce e condivide i regolamenti, realizzando prodotti in accordo
con i principi della certificazione LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). La certificazione LEED valuta e attesta la
sostenibilita ambientale, sociale ed economica degli edifici dalla fase di progettazione fino alla gestione quotidiana. Tutti i prodotti Emilgroup
contribuiscono allottenimento di crediti LEED nelle aree Materiali e risorse (MR), Sito sostenibile (SS), Qualita ambientale interna (EQ)

CAM

Emilgroup realizza i propri prodotti rispettando i requisiti previsti dai CAM (criteri minimi ambientali) che definiscono le caratteristiche di
sostenibilita dei materiali da costruzione utilizzati nelle opere pubbliche. Questi parametriimpongono valori soglia da rispettare per ridurre il
consumo di acqua nel ciclo produttivo, per aumentare il recupero delle acque di processo e dei rifiuti legati all'attivita produttiva, per diminuire
le emissioni nell'aria e nellacqua. Il rispetto dei requisiti & verificato all'interno dellEPD.

EPD E ANALISI DEL CICLO DI VITA (LCA)

Durante gli anni l'azienda si € impegnata a concretizzare progetti per ridurre 'impatto dei suoi prodotti e processi. Gia a partire dal 2012 ha
implementato lo studio LCA per valutarne gli effetti ambientali lungo I'intero ciclo di vita, dallestrazione delle materie prime alla lavorazione, per
poi passare alla distribuzione del prodotto, alla sua installazione e manutenzione, fino alla rimozione con recupero o smaltimento. | risultati ottenuti
soprattutto da dati primari dellazienda e non solo da database generali, sono stati verificati e pubblicati nellEPD (ENVIRONMENTAL PRODUCT
DECLARATION) che garantisce una comunicazione trasparente verso i consumatori. LEPD concorre all'ottenimento di crediti LEED.

GESTIONE DELLE CAVE

La tutela dellambiente in Emilgroup parte dalla selezione di fornitori di materie prime, tutte provenienti da cave autorizzate e con piani di
ripristino ambientale secondo le normative internazionali per il rispetto dell’habitat. Il recupero interno dei materiali di processo permette a
Emilgroup di diminuire lestrazione di materie vergini e di ridurne il trasporto verso gli stabilimenti produttivi.

CONTENUTO DI MATERIALE RICICLATO

Nell'ottica di realizzare uneconomia circolare, Emilgroup recupera nella maggior parte dei suoi prodotti scarti di produzione provenienti
da altre aziende ceramiche del comprensorio e seleziona materie prime contenenti una determinata quantita di materiale di riciclo.

La percentuale di materiale riciclato dei prodotti € valorizzata neicrediti LEED.

HPD

Emilgroup realizza i propri prodotti utilizzando materie prime di origine naturale, come argille, feldspati, sabbie e pigmenti inorganici. Per
garantire la trasparenza delle informazioni, lAzienda pubblica dal 2016 'HPD (Health Product Declaration), unautodichiarazione sulla
composizione chimica del prodotto, che permette all'utilizzatore di verificare il grado e la tipologia di pericolosita associata ai singoli
componenti dei prodotti da costruzione. L'HPD viene riconosciuta allinterno dei crediti LEED.

GREENGUARD E GREENGUARD GOLD

La salubrita degli ambienti in cui viviamo e lavoriamo e fondamentale. Emilgroup realizza prodotti sicuri, come certificato dal rigoroso standard
americano Greenguard, che garantisce il rispetto di bassissimi livelli di emissione di sostanze organiche volatili (VOQ), e dal Greenguard Gold,
con limiti piu stringenti per gli ambienti sensibili, come le scuole. | marchi Greenguard e Greenguard Gold contribuiscono ai crediti LEED.

DECLARE LABEL

Declare € un programma volontario di autodichiarazione che ha l'obiettivo di portare I'industria dei materiali da costruzione verso prodotti piu
sani e pit ecologici, grazie alla comunicazione trasparente degli ingredienti. | prodotti autodichiarati di Emilgroup sono classificati “Red List
Free”, ovvero non contengono ingredienti presenti nella “Red List” di Living Building Challenge:

- Nessuna sostanza chimica che inquini lambiente

- Nessuna sostanza chimica bioaccumulabile lungo la catena alimentare che possa raggiungere concentrazioni tossiche

- Nessuna sostanza chimica dannosa per i lavoratori nella produzione e nell'edilizia
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Emilgroup promotes the principles of sustainable construction. For this reason it has been a member of the US Green Building Council (USGBC)
since 2008 and the Green Building Council Italia (GBC lItalia) since 2010, implementing and adopting their rules by manufacturing products in
accordance with the principles of LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) certification. LEED certification assesses and certifies
the environmental, social and economic sustainability of buildings from the design phase through to routine management. All Emilgroup products
contribute to obtaining LEED credits in the Materials and resources (MR), Sustainable site (SS) and internal Environmental Quality (EQ) areas.

CAM

Emilgroup makes all of its products in accordance with the CAM (minimum environmental criteria) which define the sustainability
characteristics of the construction materials used in public works. These parameters lay down threshold values which must be respected in
order to reduce water consumption in the production cycle, increase the recovery of process water and waste connected with production
activities, and reduce air and water emissions. Respect for these requirements is verified in the EPD.

SUSTAINABLE CONSTRUCTION EPD and LIFE CYCLE ASSESSMENT (LCA)

Over the years the company has sought to implement projects which reduce the environmental impact of its products and processes. Back in 2012
it implemented an LCA to evaluate environmental effects right throughout the entire life cycle, from the extraction of raw materials to processing,
the distribution of the product, its installation and maintenance, and through to its removal with recovery or disposal. The results obtained above

all from the company’s primary data and not just from general databases were verified and published in the EPD (ENVIRONMENTAL PRODUCT
DECLARATION) which guarantees transparent communications to consumers. The EPD contributes to the attainment of LEED credits.

QUARRY MANAGEMENT

At Emilgroup environmental protection begins with selecting suppliers of raw materials, all of which come from authorised quarries with
environmental remediation plans in line with international regulations for the protection of habitats. The internal recovery of process materials
enables Emilgroup to reduce the extraction of virgin materials and reduce their transportation towards production sites.

CONTENT OF RECYCLED MATERIAL

With the aim of creating a circular economy, Emilgroup reuses production waste from other ceramic companies in the district in the majority of
its products and chooses raw materials containing a certain quantity of recycled material. The percentage of recycled material in the products
is rewarded with LEED credits.

HPD

Emilgroup develops its products using raw materials of natural origin like clays, feldspars, sands and inorganic pigments. To guarantee the transparency
of its information, since 2016 the company has published an HPD (Health Product Declaration), a self-declaration on the chemical composition of the
product which enables users to verify the level and type of danger associated with the individual components of construction products.

GREENGUARD AND GREENGUARD GOLD

The healthiness of the environments in which we live and work is of the utmost importance. Emilgroup develops safe products, as certified
by the stringent American Greenguard standard, which guarantees respect for very low emissions of volatile organic compounds (VOC),
and by Greenguard Gold, with more restrictive limits for sensitive environments, like schools. The Greenguard and Greenguard Gold brands
contribute to LEED credits.

DECLARE LABEL

Declare is a voluntary self-declaration programme that aims to steer the building materials industry towards healthier, more eco-friendly
products through transparent ingredient disclosure. Emilgroup’s self-declared products are classified as “Red List Free”, i.e. they do not contain
any ingredients on the Living Building Challenge “Red List™

- No chemicals that pollute the environment

- No chemicals that bio-accumulate up the food chain until they reach toxic concentrations

- No chemicals that harm construction and factory workers



Imballaggi riciclabili

Dal 2000 Emilgroup impiega materiali completamente riciclabili per imballaggi, carta, fustelle, plastica dei cappucci e palette in legno.

Emilceramica & iscritta al CONAI (Consorzio Nazionale Imballaggi) CODICE SOCIO 11001608 in quanto utilizzatore
diimballi.Emilceramica aderisce al Sistema PARI (Piano per la gestione autonoma dei rifiuti di imballaggio) del CARPI
(Consorzio autonomo riciclo plastiche Italia).

Emilceramica is member number 11001608 of the CONAI (National Packaging Consortium) as a user of packaging.
Emilceramica is also a member of the PARI System (Independent packaging waste management plan) of the CARPI
(Italian independent plastic recycling consortium).

¥

CONSORZI ITALIANI
PERLA RACCOLTA,
RECUPERO E RICICLAGGIO
DEGLIIMBALLAGGI

ITALIAN PACKAGING COLLECTION
RECOVERY AND RECYCLING CONSORTIA

RILEGNO - www.rilegno.it

Consorzio nazionale per la raccolta, il recupero ed il riciclaggio degliimballaggi in legno.

National wooden packaging collection, recovery and recycling consortium.

COREPLA - www.corepla.it

Consorzio nazionale per la raccolta, il recupero ed il riciclaggio degliimballaggi in plastica.
National plastic packaging collection, recovery and recycling consortium.

COMIECO - www.comieco.it

Consorzio nazionale per la raccolta, il recupero ed il riciclaggio degliimballaggi a base cellulosica.
National cellulose-based packaging collection, recovery and recycling consortium.

plastica / plastic

CAPPUCCI
Imballaggi in plastica CER 150102

° Hoods Plastic packaging EWC 150102
REGGETTE

Imballaggi in plastica CER 160102
Straps Plastic packaging EWC 150102

legno / wood

PALLETS
Imballaggi in legno CER 150103
Pallets Wooden packaging EWC 150103

carta - cartone / paper - cardboard

SCATOLA
Imballaggi carta e cartone CER 150101
Boxes Paper and cardboard packaging EWC 150101

inerte / aggregates

PIASTRELLE
Scarti di piastrelle non posate CER 170103
Tiles Waste from unlaid tiles EWC 170103
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PIASTRELLE/MOSAICI

Miscugli di cemento e piastrelle CER 170107
Tiles and Mosaics Mixtures of concrete

and tiles EWC 170107
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Tiles with Style

Fin dal primo giorno lavoriamo con passione e instancabile curiosita per intercettare le tendenze piu vitali € potenzialmente dirompenti del design
e dello stile e tradurle in un accattivante e originale linguaggio ceramico, che contribuisca alla loro definitiva consacrazione.

Visione, eccellenza qualitativa e innovazione estetica sono i valori che ci guidano e orientano nel presente: il territorio in cui amiamo muoverci

ed esprimerci, per allenare il nostro sguardo aimmaginare e realizzare il futuro, attraverso prodotti dal look esclusivo rivolti a chi & particolarmente
sensibile allevoluzione dei gusti e dei trend stilistici contemporanei.

From the outset, we have always worked with passion and tireless curiosity to pick out the most vibrant, potentially disruptive design and style
trends and translate them into a fascinating, original ceramic language, which helps to ensure their success.

Vision, qualitative excellence and aesthetic innovation are the values that guide and direct us in the present, our dimension of choice for creation
and expression focused on imagining and building the future, through products with an exclusive look, for a market alive to evolutions in tastes
and contemporary stylistic trends.
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DEPUIS 1961, EXCELLENCE ET INNOVATION EN CERAMIQUE. Depuis plus de 60 ans, alliant avec expertise tradition et innovation, nous sommes un partenaire
fiable de professionnels au service de millions de familles et consommateurs dans le monde entier. Nous les accompagnons dans identification de leurs besoins
en matériaux céramiques, pour aboutir a leur satisfaction totale. Engagement dans la recherche et la conception de produits céramiques innovants, sélection
rigoureuse des meilleures matieres premiéres, élaboration d’'une trés grande variété de collections alliant esthéti que et fonctionnalité, service apres-vente
extrémement efficace : chaque aspect de notre travail s'inscrit dans un investissement passionné, qui place en son centre les personnes et la qualité de leurs
espaces de vie.
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RECHERCHE. Le service R&D d’Emilceramica est le centre névralgique ou technologie et créativité se rencontrent pour donner forme a des produits uniques.
Des matiéres inspirantes provenant du monde entier y sont sélectionnées puis numérisées a l'aide de capteurs a trés haute définition. Chaque échantillon
est ensuite analysé dans les moindres détails pour le transformer en base de conception solide et innovante. Léquipe Graphisme développe des éléments
graphiques et des motifs exclusifs qui mettent en valeur 'essence du matériau, tandis qu'un groupe spécialisé en décorations et matériaux tridimensionnels crée
des structures qui ajoutent de la profondeur. Le prototypage est réalisé a l'aide de technologies d'impression numérique de pointe, permettant ainsi de vérifier
les finitions, les textures et le rendu esthétique du produit. Chaque carreau de sol et de mur d’'Emilgroup nait d’'un processus alliant la perfection technique
a la capacité unique d’interpréter et de transformer la matiére. Emilceramica définit lesthétique des matériaux, dont elle interpréte l'essence pour créer des
surfaces uniques. La qualité et le design italiens se conjuguent a un souci sans compromis du détail, faisant ainsi de chaque collection une référence en termes
d’'innovation, de beauté et de style.
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SYSTEME DE GESTION INTEGRE. Lexcellence d’Emilgroup dans le secteur céramique repose aussi sur son Systéme de Management Intégré en matiére de
Qualité, dEnvironnement, d’Energie, de Santé et Sécurité au travail. S'inscrivant dans une démarche proactive, le groupe donne |a une preuve tangible de son
engagement total et constant en faveur de ces thématiques essentielles, dans le respect absolu des normes les plus élevées a toutes les étapes du cycle de
vie du produit.

Cette gestion répond a un double objectif : renforcer et augmenter la compétitivité du groupe sur les marchés et permettre a l'entreprise dévaluer et de mettre
en ceuvre des mesures pour fabriquer des produits slrs, de haute qualité, innovants, respectueux de I'environnement et de la santé des consommateurs et des
travailleurs.

S'appuie surl'intégration et la certification de systémes de management Emilgroup s'est vu remettre le « GOLD EXCELLENCE AWARD », un certificat témoignant
de lexcellence en management que l'organisme de certification CERTIQUALITY décerne aux entreprises particulierement vertueuses.
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QUALITE. En 1997, Emilgroup a certifié son systéme de management de la QUALITE selon la norme ISO 9001. Un principe guide toutes les activités du groupe :
satisfaire les exigences de ses clients en leur proposant des produits innovants et offrant des normes de qualité fiables, obtenus par 'amélioration continue des
produits et des process.

La qualité commence par le choix des meilleures matieres premiéres. Grace a une conception esthétique et fonctionnelle d'avant-garde, des équipements de
derniére génération et l'application rigoureuse des normes de production, elles sont la garantie d’'un produit qui exprime la beauté et lexcellence du Made in Italy.
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SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL. Outre le respect scrupuleux des dispositions réglementaires en vigueur, Emilgroup renforce et élargit son engagement tous
azimuts en la matiére en répondant aux criteres supplémentaires du Systéme de management pour la Santé et la Sécurité au travail, certifié depuis 2014 en tant
que BS OHSAS 18001 et passé depuis a la version internationale ISO 45001. Les travailleurs et leurs représentants participent activement au systéme de gestion
a travers le signalement d'améliorations possibles, lorganisation déquipes d’'urgence, la formation continue sur les risques et I'utilisation des équipements de
protection.
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ENVIRONNEMENT. En 2011, Emilgroup a certifié son systeme de management environnemental mis en ceuvre selon la norme ISO 14001. Dans une optique globale

de « perspective de cycle de vie », le groupe sengage tous les jours a développer des produits et des procédures qui réduisent I'impact sur l'environnement, en

adoptant une démarche transparente, collaborative et prévoyante.

« Des 1982, Emilgroup a été 'une des premieres entreprises du secteur a instaurer un circuit fermé des eaux de production. Aprés avoir été épurées par un
traitement physico-chimique, les eaux provenant des établissements de production sont entierement recyclées, sans aucun rejet deaux industrielles dans
I'environnement.

« Depuis 1989, Emilgroup recycle totalement les déchets de production puisqu’il réutilise dans ses pates 'ensemble des déchets de production non cuits et les
boues céramiques, limitant ainsi la création de déchets. Par ailleurs, conformément aux dispositions d’'une autorisation spécifique, il récupére les déchets de
production d'autres entreprises de céramique du district.

« Depuis 2022, Emilgroup récupére aussi les déchets cuits.

« Les déchets internes sont soigneusement triés et envoyés a des entreprises agréées pour étre valorisés.

» Les émissions dans l'atmosphére sont constamment surveillées et, grace a une gestion rigoureuse des installations, se situent bien en dessous des limites
fixées par les autorisations.

« Les encres a base d'eau sont utilisées pour la décoration numérique. Elles garantissent I'élimination des odeurs et ne contiennent pas de substances nocives
pour les opérateurs.
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ENERGIE. En 2016, Emilgroup a certifié son systéme de management de l'énergie selon la norme ISO 50001, concrétisant ainsi son engagement quotidien en
faveur d'une utilisation consciente, rigoureuse et responsable de Iénergie. Les économies d'énergie que poursuit I'entreprise reposent sur les éléments suivants:
contréle continu de la consommation, améliorations sur les installations de production, autoproduction dénergie au moyen d’'un cogénérateur, récupération de
la chaleur résiduelle qui est réutilisée dans la production.
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RESPONSABILITE. Depuis toujours, Emilgroup fonde sa politique dentreprise sur le respect de lenvironnement, de la santé de ses collaboratrices et
collaborateurs et du tissu socio-économique dans lequel il est implanté. Au fil des ans, lentreprise s'est attachée a traduire concretement les valeurs de la
construction durable. Pour ce faire, elle sest appuyée sur 'amélioration continue des impacts du processus de production, lattention portée a la salubrité du
produit, la préservation de la santé et de la sécurité de tous les travailleurs et, enfin et surtout, le soutien a la population et au territoire local.
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CONSTRUCTION DURABLE.

LEED - Emilgroup promeut les principes de la construction durable C'est a ce titre que, depuis 2008, le groupe est membre du Green Building Council américain
(USGBC) et, depuis 2010, du Green Building Council Italia (GBC ltalia), dont il reconnait et partage les réglements, en fabriquant des produits en accord avec
les principes de la certification LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). La certification LEED évalue et atteste la durabilité environnementale,
sociale et économique des batiments, depuis 'étude de projets jusqua la gestion quotidienne. Tous les produits Emilgroup contribuent a l'obtention de crédits
LEED dans les domaines Matériaux et ressources (MR), Sites durables (SS), Qualité de lenvironnement intérieur (EQ).

CAM - Emilgroup fabrique ses produits dans le respect des exigences des CAM (critéres environnementaux minimaux) qui définissent les caractéristiques
de durabilité des matériaux de construction utilisés dans les travaux publics. Ces paramétres imposent des valeurs seuils a respecter afin de réduire la
consommation d'eau dans le cycle de production, daugmenter la récupération des eaux de traitement et des déchets liés aux activités de production et de
réduire les émissions dans l'air et dans l'eau. Le respect des exigences est vérifié dans la DEP.

DEP et ANALYSE DU CYCLE DE VIE (ACV) - Au fil des ans, I'entreprise s'est attachée a concrétiser des projets visant a réduire l'impact de ses produits et
procédés. Des 2012, elle a mis en ceuvre I'étude ACV pour évaluer les effets sur lenvironnement tout au long du cycle de vie, de I'extraction des matiéres
premiéres a la transformation, en passant par la distribution du produit, son installation et son entretien, jusqu’a son retrait avec récupération ou élimination.
Les résultats obtenus principalement a partir des données initiales de I'entreprise, et pas seulement a partir de bases de données générales, ont été vérifiés
et publiés dans la DEP (DECLARATION ENVIRONNEMENTALE DE PRODUIT) qui assure une communication transparente aux consommateurs. La DEP
concourt a l'obtention de crédits LEED.

GESTION DES CARRIERES - Chez Emilgroup, la protection de l'environnement commence par la sélection des fournisseurs de matiéres premiéres, provenant
toutes de carriéres autorisées et dotées de plans de remise en état des sites conformes aux réglementations internationales en matiére d’habitat. La
récupération en interne des matériaux de processus permet a Emilgroup de diminuer l'extraction de matériaux vierges et de réduire leur transport vers les
usines de production.

CONTENU DE MATERIAUX RECYCLES - S'inscrivant dans une démarche déconomie circulaire, Emilgroup récupére dans la plupart de ses produits des
déchets de production provenant d'autres entreprises de céramique du district et sélectionne des matiéres premiéres contenant une quantité donnée de
matériaux recyclés. Le pourcentage de matériaux recyclés dans les produits est pris en compte dans les crédits LEED.

HPD - Emilgroup fabrique ses produits en utilisant des matieres premieres dorigine naturelle, telles que des argiles, des feldspaths, des sables et des pigments
inorganiques. Pour assurer la transparence des informations, lentreprise publie depuis 2016 la HPD (Health Product Declaration), ou Fiche de déclaration
sanitaire du produit, une auto-déclaration relative a la composition chimique du produit, qui permet a l'utilisateur de vérifier le degré et le type de danger associé
aux différents composants des produits de construction.

’HPD est reconnue dans les crédits LEED.

GREENGUARD et GREENGUARD GOLD - La salubrité des environnements dans lesquels nous vivons et travaillons est fondamentale. Emilgroup fabrique
des produits sUrs, certifiés par les normes américaines rigoureuses de Greenguard, qui garantit le respect de trés faibles niveaux démissions de composés
organiques volatils (COV), et par Greenguard Gold, dont les limites sont plus strictes pour les environnements sensibles, comme les écoles. Les labels
Greenguard et Greenguard Gold contribuent a lobtention de crédits LEED.

DECLARE LABEL Declare est un programme d’autodéclaration volontaire qui a pour objectif de faire évoluer l'industrie des matériaux de construction vers
des produits plus sains et plus écologiques grace a la communication transparente des ingrédients.

Les produits auto-déclarés d’Emilgroup sont classés « Red List Free », cest-a-dire qu'ils ne contiennent aucun ingrédient figurant sur la « Red List » (liste rouge)
du programme de certification pour le batiment durable Living Building Challenge :

« Pas de produits chimiques qui polluent l'environnement

« Pas de produits chimiques qui saccumulent le long de la chaine alimentaire jusqua des concentrations toxiques

« Pas de produits chimiques nocifs pour les personnes travaillant dans la production et la construction
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VIVA

TILES WITH STYLE. Des le tout premier jour, nous travaillons avec passion et avec une curiosité inépuisable pour saisir les tendances les plus vitales et
potentiellement explosives du design et du style, puis pour les traduire dans un langage céramique captivant et original, a méme de contribuer a leur consécration
définitive. Clairvoyance, excellence qualitative et innovation esthétique sont les valeurs qui nous guident et qui nous orientent dans le présent : le territoire dans
lequel nous aimons nous perdre et nous exprimer, pour entrainer notre regard a imaginer et a réaliser le futur, avec des produits exclusifs faits pour tous ceux qui
sont particulierement sensibles a I'évolution des go(ts et des tendances stylistiques contemporaines.
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EXZELLENZ UND INNOVATION IN DER KERAMIK SEIT 1961. Seit mehr als 60 Jahren stehen wir fir die ideale Verbindung von Tradition und Innovation
und sind ein zuverlassiger Partner fir Unternehmer im Dienste von Millionen von Familien und Verbrauchern in der ganzen Welt, die wir zielgerichtet bei der
Auswahl von Keramikbelagen untersttitzen und deren Anforderungen wir rundum erfillen. Von dem Engagement in der Forschung und dem Entwurfinnovativer
Keramikprodukte bis hin zur sorgfaltigen Auswahl der besten Rohstoffe Uiber die Konzeption eines umfangreichen Angebots an Kollektionen bis zu unserem
effizienten After-Sales-Service: Wir stellen stets den Menschen und die Qualitat seiner Wohnraume in den Mittelpunkt unserer Arbeit..
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FORSCHUNG. Die Forschungs- und Entwicklungsabteilung von Emilceramica ist das Herzstlick, in dem Technologie und Kreativitat aufeinander treffen, um
einzigartige Produkte zu kreieren. Hier werden inspirierende Materialien aus der ganzen Welt ausgewahlt und mit hochauflésenden Sensoren digitalisiert.
Jedes Muster wird bis ins kleinste Detail analysiert, um es in eine solide, innovative Grundlage fur Entwlrfe zu verwandeln. Das Grafikteam entwickelt exklusive
Grafiken und Muster, die den Materialcharakter sozusagen ,veredeln®, wahrend ein Spezialteam flr Dekorationen und plastische Materialien Reliefs gestaltet,
die Tiefe verleihen. Die Prototypenerstellung erfolgt unter Einsatz moderner Digitaldrucktechniken, die eine Uberpriifung der Finishs, der Texturen und der
Wirkung erméglichen. Jeder Boden- und jede Wandbelag von Emilgroup entsteht in einem Verfahren, das technische Perfektion mit der einzigartigen Fahigkeit
kombiniert, das Material zu interpretieren und zu verwandeln. Emilceramica definiert die Asthetik der Materialien durch eine Interpretation ihres Charakters und
erschafft so einzigartige Oberflachen. Qualitat und italienisches Design verschmelzen mit einem kompromisslosen Augenmerk flr Details und machen jede
Kollektion zu einer Referenz flir Innovation, Schénheit und Stil..
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INTEGRIERTES MANAGEMENT SYSTEM. Die Emilgroup ist im Rahmen eines Integrierten Managementsystems in den Bereichen Qualitat, Umweltschutz
und Energie sowie Arbeits- und Gesundheitsschutz besonders gut aufgestellt. Ein greifbarer Beweis fur 100 %-iges Engagement, das die Gruppe diesen
grundsatzlichen Themenbereichen mit einem proaktiven Ansatz widmet, indem die unbedingte Einhaltung der héchsten Standards in allen Lebensphasen des
Produkts garantiert wird.

Ein Management, das die Wettbewerbsfahigkeit der Gruppe auf den Markten starkt und ausbaut und es dem Unternehmen ermdglicht, die MaBnahmen zur
Realisierung sicherer, hochwertiger und innovativer Produkte, die umweltfreundlich und unbedenklich fir die Gesundheit der Verbraucher und Mitarbeiter sind,
zu definieren und umzusetzen.

Fur die Integration und Zertifizierung der Managementsysteme erhielt die Emilgroup den GOLD EXCELLENCE AWARD, den die Zertifizierungsstelle
CERTIQUALITY besonders vorbildlichen Unternehmen verleiht..
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QUALITAT. 1997 erlangte Emilgroup die Zertifizierung ihres Managementsystems fir QUALITAT nach der Norm ISO 9001. Aufbauend auf die kontinuierliche
Verbesserung von Produkten und Prozessen sind alle Tatigkeiten darauf ausgerichtet, den Kundenbedurfnissen mit innovativem Design und zuverlassigen
Qualitatsstandards gerecht zu werden.

Die Qualitat beginn bei der Auswahl der hochwertigsten Rohstoffe, die dank einer zukunftsweisenden Planung in Asthetik und Funktion, modernster Anlagen
und der Einhaltung héchster Produktionsstandards die Garantie fir ein Produkt sind, das die Schonheit und Wertigkeit des Made in Italy verkorpert.
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GESUNDHEITSSCHUTZ UND SICHERHEIT DER ARBEITNEHMER. Neben der strengen Erflllung der geltenden Gesetzesanforderungen verstarkt und
erweitert die Emilgroup ihr Engagement in diesem Bereich durch die Erfullung der zusatzlichen Anforderungen des Arbeitsschutzmanagementsystems, das ab
2014 nach der Norm BS OHSAS 18001, die von der internationalen Version ISO 45001 abgelost wurde, zertifiziert wurde. Alle Mitarbeiter und ihre Vertreter sind
aktiv in das Managementsystem eingebunden. Dies bedeutet das Aufzeigen moglicher Verbesserungen, die Organisation von Notfallteams, die kontinuierliche
Schulung Uber Risiken und den Gebrauch von Unfallschutzausristungen.
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UMWELTSCHUTZ. Im Jahr 2011 erlangte Emilgroup die Zertifizierung fur ihr nach der Norm ISO 14001 umgesetztes Umweltmanagementsystem. Unter

dem ganzheitlichen Ansatz der Lebenszyklusperspektive arbeitet das Unternehmen transparent, kollaborativ und vorausschauend an der Entwicklung von

nachhaltigen Produkten und Prozessen.

« Bereits 1982 war Emilgroup eines der ersten Unternehmen der Keramikbranche, das einen geschlossenen Wasserkreislauf einfihrte. Die Abwésser der Werke
werden mit Hilfe von chemischen und physikalischen Verfahren geklart und vollstandig recycelt, so dass keine Industrieabwéasser in die Umwelt gelangen.

« Zur Reduzierung der Abfallerzeugung recycelt Emilgroup seit 1989 alle Produktionsabfélle, d.h. ungebrannte Abfélle und keramische Schlamme werden
vollstandigin die Aufbereitung der Rohstoffmassen zurtickgeflihrt. AuBerdem recycelt sie aufgrund einer Sondergenehmigung die Produktionsabfalle anderer
Keramikunternehmen des Gebiets.

« Seit 2022 recycelt Emilgroup auch die gebrannten Produktionsabfalle.

« Die betriebsinternen Abfélle werden sorgfaltig getrennt und zum Recycling an autorisierte Stellen abgeflihrt.

« Die in die Luft abgegebenen Emissionen werden standig Uberwacht und liegen dank einer umsichtigen Bewirtschaftung der Anlagen unter den von den
Genehmigungen vorgesehenen Grenzwerten.

« Fur die Dekoration mit Digitaldruck werden Druckfarben auf Wasserbasis verwendet, die geruchsneutral sind und keine gesundheitsschadlichen Stoffe
enthalten.
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ENERGIE. 2016 hat Emilgroup sein Energiemanagementsystem nach ISO 50001 zertifiziert. Dies ist ein deutliches Zeichen ihres taglichen Einsatzes fur
einen bewussten, aufmerksamen und verantwortlichen Energieverbrauch. Das Unternehmen setzt konsequent auf Energieeinsparung durch standige
Verbrauchstberwachung, Verbesserung der Effizienz der Produktionsanlagen, Selbsterzeugung von Energie mittels Kraft-Warme-Kopplungsanlage und
Nutzung von Restwarme, die in der Produktion wiederverwertet wird.
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VERANTWORTUNG. Die Unternehmenspolitik von Emilgroup basiert seit jeher auf dem Umweltschutz, auf der Gesundheit des Menschen und des
soziodkonomischen Umfelds, in dem er tatig ist. Im Verlauf der Jahre setzte sich das Unternehmen daflr ein, die Werte des nachhaltigen Bauens konkret
umzusetzen. Dies bedeutet: konstante Reduzierung der Umweltbelastung des Produktionsprozesses, ein Augenmerk auf die gesundheitliche Unbedenklichkeit
des Produkts, Gesundheitsschutz und Sicherheit aller Mitarbeiter und nicht zuletzt die Unterstttzung der Standortregion und der darin lebenden Menschen.
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NACHHALTIGES BAUEN.

LEED - Emilgroup fordert die Grundséatze des nachhaltigen Bauens. Deshalb ist sie seit 2008 Mitglied des amerikanischen Green Building Council (USGBC)
und seit 2010 Mitglied des Green Building Council ltalia (GBC ltalia), dessen Regelwerk die Unternehmensgruppe mit der Herstellung von Produkten geméaB den
Zertifizierungskriterien des Systems LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) umsetzt und teilt. Die LEED-Zertifizierung dient zur Beurteilung
und Bescheinigung der dkologischen, sozialen und wirtschaftlichen Nachhaltigkeit von Gebauden, beginnend bei der Planung bis hin zur Nutzung.

Alle Produkte von Emilgroup tragen zur Erlangung von LEED Punkten in den Bewertungskategorien Materialien und Ressourcen (MR), Nachhaltige Baugelande
(8S), Komfort und Raumqualitat (EQ) bei.

CAM - Emilgroup fertigt ihre Produkte geméaB den Anforderungen der Mindestumweltkriterien (CAM), die die Nachhaltigkeitseigenschaften der im Objektbau
verwendeten Baumaterialien definieren. Diese Parameter schreiben einzuhaltende Schwellenwerte vor, um den Wasserverbrauch im Produktionszyklus zu
reduzieren, die Rlickgewinnung der Prozesswasser und Produktionsabfalle zu steigern und die Emissionen in Luft und Wasser zu vermindern. Die Einhaltung der
Anforderungen wird im Rahmen der Umwelt-Produktdeklaration (EPD) Giberprift.

EPD und Lebenszyklusanalyse (LCA) - Das Unternehmen verwirklichte daher die folgenden Projekte zur Senkung der Umweltbelastung der Produkte und
Prozesse. Bereits ab 2012 fUhrte es die Lebenszyklusanalyse LCA ein, um die Umweltauswirkungen der Produkte wahrend des gesamten Lebensweges, vom
Abbau derRohstoffe bis hin zuihrer Verarbeitung, vom Vertrieb des Produkts bis zu seiner Verlegung, Pflege und Instandhaltung und sogar bis zu seiner Entfernung
mit Recycling oder Entsorgung zu Uberprifen. Die erhaltenen Ergebnisse, vor allen aus den Priméardaten des Unternehmens und nicht nur aus allgemeinen
Datenbanken, wurden im Rahmen der EPD (UMWELT-PRODUKTDEKLARATION), die eine transparente Verbraucherkommunikation gewahrleistet, Gberprift
und veroffentlicht. Die EPD tragt zur Zuerkennung von LEED-Punkten bei.

MANAGEMENT DER LAGERSTATTEN - Bei Emilgroup beginnt der Umweltschutz mit der Auswahl der Zulieferer von Rohstoffen, die alle aus autorisierten
Lagerstatten mit Rekultivierungsplanen entsprechend deninternationalen Rechtsvorschriften fir die Sanierung des Lebensraums stammen. Die Riickgewinnung
der Prozessmaterialien ermoglicht es Emilgroup, den Rohstoffabbau und somit deren Transport zu den Werken zu reduzieren.

RECYCLINGANTEIL - Zur Umsetzung einer Kreislaufwirtschaft recycelt Emilgroup in den meisten ihrer Produkte Produktionsabfalle von anderen
Keramikunternehmen des Gebiets und wéhlt Rohstoffe mit einem bestimmten Anteil an Recyclingmaterial aus. Der Recyclinganteil in den Produkten tragt zur
Gewinnung von LEED-Punkten bei.

HPD - Emilgroup verwendet flr die Herstellung ihrer Produkte Rohstoffe natirlichen Ursprungs wie Ton, Feldspat, Sand und anorganische Pigmente. Zur
Gewahrleistung der Transparenz der Informationen verdffentlicht das Unternehmen seit 2016 eine HPD-Deklaration (Health Product Declaration). Es handelt
sich um eine Eigenerklarung zur chemischen Zusammensetzung des Produkts, anhand der der Verbraucher das AusmaB und die Art der gesundheitlichen
Auswirkungen im Zusammenhang mit den Inhaltsstoffen der Bauprodukte prifen kann.

Die HPD wird bei der Vergabe von LEED-Punkten berlicksichtigt.

GREENGUARD und GREENGUARD GOLD - Ein gesundes Raumklima am Arbeitsplatz und Zuhause ist grundlegend. Emilgroup fertigt sichere Produkte, die
nach dem strengen amerikanischen Greenguard-Standard fur die Einhaltung niedriger Emissionen von fllichtigen organischen Verbindungen (VOC) oder
nach dem Greenguard Gold-Standard zertifiziert sind, der noch scharfere Grenzwerte flir besonders sensible Umgebungen wie Schulen festlegt. Die Marken
Greenguard und Greenguard Gold tragen zur Erlangung von LEED-Punkten bei.

DECLARE LABEL Declare ist ein freiwilliges Eigenerklarungsprogramm, das darauf abzielt, die Baustoffbranche durch Transparenz bei der Angabe
der Inhaltsstoffe zu gesundheits- und umweltfreundlicheren Produkten zu bewegen.

Die mit Eigenerklarung versehenen Produkte von Emilgroup sind als ,Red-List-Free” eingestuft, d.h. sie enthalten keine Stoffe, die auf der ,roten Liste*
(Red List) von der Living Building Challenge, einem internationalen Zertifizierungsprogramm fir nachhaltiges Bauen, stehen, und zwar:

« keine Chemikalien, die schadlich fur die Umwelt sind;

« keine bioakkumulierbaren Chemikalien in der Lebensmittelkette, die giftige Konzentrationen erreichen kdnnen;

« keine Chemikalien mit schadlichen Auswirkungen flir Arbeitnehmer in der Produktion und im Baugewerbe.
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VIVA

TILES WITH STYLE. Unser besonderes Interesse galt von Anfang an den bahnbrechendsten und lebendigsten Design- und Stiltrends.

Wir Ubersetzen sie in eine originelle, attraktive keramische Formensprache und tragen so zu ihrer endguiltigen Durchsetzung bei.

Moderne Visionen, hdchste Qualitat und innovative Asthetik sind maBgebliche Werte unserer Tatigkeit, bei der wir zukunftsorientierte Produkte mit exklusiver
Optik fur Verbraucher herstellen, die besonders offen flir neue Stilrichtungen und Trendentwicklungen sind.
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DESDE 1961 EXCELENGCIA E INNOVACION EN LA CERAMICA. Desde hace mas de sesenta afios, conjugando sabiamente tradicion e innovacion, trabajamos
como socio fiable de profesionales al servicio de millones de familias y consumidores del mundo entero, ayudandolos a detectar sus necesidades en el campo
delos materiales ceramicos, para después satisfacerlos al cien por cien. Desde el empefio en lainvestigacion y la creacion de productos ceramicos innovadores
hasta la esmerada seleccion de las mejores materias primas; desde la oferta de una amplisima gama de colecciones que combinan estética y funcionalidad
hasta un servicio posventa extraordinariamente eficaz, cada minimo aspecto de nuestra labor forma parte de un esfuerzo entusiasta que se centra en las
personas y en la calidad de los espacios en los que viven.
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INVESTIGACION. El departamento de investigacion y desarrollo de Emilceramica es el centro neuralgico en el que la tecnologia y la creatividad se alian para
conformar productos Unicos. Aqui, materias inspiradoras provenientes del mundo entero son seleccionadas y digitalizadas con sensores de muy alta definicion.
Cada muestra es analizada hasta el mas minimo detalle para transformarla en una base de disefio solida e innovadora. El equipo grafico desarrolla graficos
y patrones exclusivos, capaces de realzar la esencia del material, mientras que, para decoraciones y materias tridimensionales, un grupo especializado crea
estructuras que aportan profundidad. La creacion de prototipos se lleva a cabo aplicando avanzadas tecnologias de impresion digital que permiten verificar
los acabados, las texturas y el resultado estético del producto. Cada pavimento y cada revestimiento de Emilgroup nace de un proceso que auna la perfeccion
técnica y la capacidad Unica de interpretar y transformar la materia. Emilceramica define la estética de los materiales, interpretando su esencia para crear
superficies Unicas. La calidad y el disefio italiano se combinan con una atencion al detalle sin concesiones, haciendo de cada coleccion un punto de referencia
en cuanto a innovacion, belleza y estilo.
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SISTEMA DE GESTION INTEGRADO. Emilgroup destaca en el sector ceramico en parte gracias a su Sistema de Gestion Integrado en la empresa en materia
de Calidad, Medio Ambiente y Energia, Salud y Seguridad de los Trabajadores. Una prueba tangible del esfuerzo maximo y constante que hace el grupo, con
una actitud proactiva, en relacion con estos asuntos fundamentales es que se garantiza la plena observacion de los estandares mas elevados en todas las fases
del ciclo de vida del producto.

Una gestion que consolida e incrementa la competitividad del grupo en los mercados y le permite a la empresa evaluar y definir las acciones que emprender
para fabricar productos seguros, de alta calidad, innovadores, y que respeten el medio ambiente y la salud de los consumidores y los trabajadores.

Gracias a la integracion y a la certificacion de los sistemas de gestion Emilgroup ha recibido el premio “GOLD EXCELLENCE AWARD", galardén de excelencia
en la gestion que el organismo de certificacion CERTIQUALITY otorga a empresas especialmente virtuosas.
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CALIDAD. En 1997, Emilgroup certificé su sistema de gestion de la CALIDAD de conformidad con la norma ISO 9001.

El principio que guia todas las actividades de la empresa es la satisfaccion de las exigencias de sus clientes con productos de disefio innovador y con estandares
cualitativos fiables, alcanzados gracias a la mejora continua de los productos y los procesos.

La calidad es el resultado de la seleccion de las materias primas mas preciadas, que —gracias a un disefio estético y funcional de vanguardia, a instalaciones
de Ultima generacion y a la rigurosa aplicacion de los estandares productivos— garantizan un producto que expresa la belleza y todo el valor del made in Italy.
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SALUD Y SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES. Emilgroup, ademas de cumplir escrupulosamente con todo lo previsto por la legislacion vigente en materia
de salud y seguridad en el trabajo, refuerza y amplia al maximo su compromiso adoptando los requisitos adicionales previstos por el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, certificado desde 2014 a través de la norma BS OHSAS 18001y en la actualidad pasado a la version internacional ISO 45001.
Los trabajadores y sus representantes se ven involucrados y participan de manera activa en el sistema de gestion, indicando posibles mejoras, organizando
equipos de emergencia y recibiendo una formacién continua sobre los riesgos y acerca del uso de los dispositivos de proteccion.
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MEDIO AMBIENTE. En 2011, Emilgroup certifico su sistema de gestion medioambiental implantado de conformidad con la norma ISO 14001. Con arreglo a un

enfoque global de ciclo de vida la empresa se esfuerza dia tras dia en la definicion de productos y procesos orientados a reducir el impacto medioambiental,

adoptando un planteamiento transparente, previsor y de colaboracion.

« Ya en 1982 Emilgroup fue una de las primeras empresas del sector en introducir un ciclo cerrado de aguas. Las aguas procedentes de las fabricas, tras ser
depuradas mediante tratamientos fisico-quimicos, son recicladas por entero, de manera que se evita todo vertido de aguas industriales.

« Desde 1989 Emilgroup recicla por completo, introduciéndolos en sus masas, todos los lodos ceramicos y restos crudos de fabricacion, limitando asi la
generacion de desechos. Ademas recicla los restos de fabricacion de otras empresas ceramicas del mismo polo productivo, de acuerdo con lo previsto por
un permiso especifico.

« Desde 2022, Emilgroup también recupera el tiesto cocido.

« Losresiduos internos son seleccionados rigurosamente y se envian a empresas autorizadas para su reciclaje.

« Las emisiones a la atmdsfera son controladas constantemente y se mantienen muy por debajo de los limites previstos por las autorizaciones, gracias a una
esmerada gestion de los establecimientos productivos.

» Enlos procesos de decoracion digital se utilizan tintas a base de agua que permiten reducir los olores y no contienen substancias dafinas paralos trabajadores.

pagld

ENERGIA. En 2016 Emilgroup certificd su Sistema de Gestion de la Energia, implantado de conformidad con la norma ISO 50001, signo tangible de su
compromiso cotidiano con un uso consciente, diligente y responsable de la energia. La empresa persigue el ahorro energético a través de la monitorizacion
continua del consumo, de las intervenciones de mejora de las instalaciones de fabricacion, de la autoproduccion de energia por medio de cogeneradores, y de
la recuperacion del calor residual, que se reutiliza en la produccion.

V5

RESPONSABILIDAD. La politica empresarial de Emilgroup se ha basado siempre en el respeto por el medio ambiente, la salud de las personas vy el tejido
socioeconomico en el que opera. A lo largo de los afios la empresa se ha esforzado de manera concreta para preservar los valores de la construccion sostenible,
con una constante mejora del impacto del proceso productivo, velando por la salubridad del producto, la salvaguardia de la salud y la seguridad de todos los
trabajadores, y el apoyo a las personas y al territorio local.
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CONSTRUCCION SOSTENIBLE

LEED - Emilgroup promueve los principios de la construccion sostenible. Por ello desde 2008 Emilgroup es miembro del Green Building Council estadounidense
(USGBC) y desde 2010 es socio del Green Building Council Italia (GBC Italia) cuyos reglamentos acepta y comparte, realizando productos de acuerdo con los
principios de la certificacion LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). La certificacion LEED evaltia y da fe de la sostenibilidad medioambiental,
social y econdmica de los edificios desde su proyeccion hasta su gestion diaria.

Todos los productos de Emilgroup contribuyen a la consecucion de créditos LEED en las areas de materiales y recursos (MR), sitios sostenibles (SS), calidad
ambiental interna (EQ).

CAM - Emilgroup fabrica sus productos observando los requisitos establecidos con arreglo a los criterios medioambientales minimos (CAM) que definen las
caracteristicas de sostenibilidad de los materiales de construccion utilizados en las obras publicas. Estos parametros imponen unos valores limite que deben
cumplirse para reducir el consumo de agua en el ciclo productivo, para incrementar la recuperacion de las aguas del proceso de fabricacién y de los residuos
ligados a la actividad productiva, con el fin de disminuir las emisiones al aire y los vertidos en el agua. La observacion de los requisitos se verifica dentro del EPD.

EPDy ANALISIS DEL CICLO DE VIDA (LCA) - A lo largo de los afios la empresa se ha esforzado por llevar a cabo proyectos con el objeto de reducir el impacto
de sus productos y procesos de fabricacion. Ya en 2012 implementé el estudio de analisis del ciclo de vida (LCA) para evaluar sus efectos en el medio ambiente
en el curso de todo el ciclo de vida, desde la extraccion de las materias primas hasta su elaboracion, para después pasar a la distribucion del producto, a su
instalacion y mantenimiento, hasta su retirada mediante reciclaje o eliminacion. Los resultados conseguidos, segun datos originales de laempresa y no solo seguin
bases de datos generales, se han comprobado y publicado en la declaracion ambiental de producto (EPD, ENVIRONMENTAL PRODUCT DECLARATION), que
garantiza una comunicacion transparente a los consumidores. La EPD contribuye a la obtencion de créditos LEED.

GESTION DE LAS CANTERAS - La proteccion del medio ambiente en Emilgroup comienza a partir de la seleccion de los proveedores de materias primas,
todas ellas procedentes de canteras autorizadas y con planes de recuperacion medioambiental de conformidad con las normativas internacionales que velan
por el respeto del habitat. El reciclaje interno de los materiales empleados en el proceso de produccion le permite a Emilgroup disminuir la extraccion de
materias virgenes y reducir su transporte a las fabricas.

CONTENIDO DE MATERIAL RECICLADO - De acuerdo con un enfoque de economia circular, Emilgroup recicla, incorporandolos a la mayor parte de sus
productos, residuos de fabricacion provenientes de otras empresas ceramicas de su mismo polo productivo y selecciona materias primas que contienen una
determinada cantidad de material reciclado. El porcentaje de material reciclado de los productos es premiado con créditos LEED.

HPD - Emilgroup realiza sus propios productos utilizando materias primas de origen natural, como arcillas, feldespatos, arenas y pigmentos inorganicos.
Para garantizar la maxima transparencia informativa, la empresa desde 2016 publica la HPD (Health Product Declaration), una autodeclaracion relativa a la
composicion quimica del producto, gracias a la cual el usuario puede conocer el grado vy el tipo de peligrosidad correspondiente a los varios componentes de
los productos de construccion.

La HPD contribuye a la obtencién de créditos LEED.

GREENGUARD y GREENGUARD GOLD - La salubridad de los ambitos en que vivimos y trabajamos es fundamental. Emilgroup fabrica productos seguros,
segun certifican el riguroso estandar estadounidense Greenguard, que garantiza la observacion de muy bajos niveles de emision de compuestos organicos
volatiles (COV), y el Greenguard Gold, con limites mas severos en referencia a ambitos mas sensibles, como las escuelas. Las marcas Greenguard y Greenguard
Gold contribuyen a la consecucion de créditos LEED.

DECLARE LABEL Declare es un programa voluntario de autodeclaracion cuyo objetivo es orientar la industria de los materiales de construccion hacia
productos mas sanos y ecologicos, por medio de la comunicacion transparente de los ingredientes.

Los productos autodeclarados de Emilgroup estan clasificados como “Red List Free”, lo que significa que no contienen ingredientes presentes en la “Red List”
(“lista roja”’) del programa de certificacion de construccion sostenible Living Building Challenge:

« Sin substancias quimicas que contaminen el medio ambiente.

« Sin substancias quimicas bioacumulables a lo largo de la cadena alimentaria que puedan alcanzar concentraciones toxicas.

« Sin substancias quimicas nocivas para los trabajadores en la fabricacion ni en la construccion.
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VIVA

TILES WITH STYLE. Desde el primer dia trabajamos con entusiasmo y curiosidad incansables para tratar de captar las tendencias mas vivas y potencialmente
rompedoras del disefio y el estilo con el fin de traducirlas en un atractivo y original lenguaje ceramico, que contribuya a su definitiva consagracion.

Vision de futuro, excelencia cualitativa e innovacion estética son los valores que nos guian y orientan en el presente, el terreno en el que nos gusta movernos

y expresarnos, para entrenar nuestra mirada a imaginar y construir el porvenir por medio de productos que exhiban una imagen exclusiva, articulos dirigidos

a personas especialmente sensibles a la evolucion de las tendencias y los gustos estilisticos contemporaneos.
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CTpaHnua 3

COBEPLLEHCTBO VIMHHOBALWIN B KEPAMYECKOW OTPAC/IN C1961MOMA. Bonee 60 neT, MacTepckm COBMELLEA TRPaAULMM 1 MHHOBALMM, Mbl paboTaeM
B Ka4eCTBE HaAEeXHbIX MAPTHEPOB 415 CNELMaINCTOB, HaXOAALLUMXCS Ha CAyX6e MUIIMOHOB CEMEN 1 MOKynaTenen Bo BCEX CTPaHax MM1pa, moMoras 1M
JyHLUEe MOHATL NX HEOOXOAMMOCTN B chepe KepaMUHECKMX MaTepUanoB, HTODb! YA0BAETBOPUTE UX HAWAY4LWIMM 0BpasoM. MNpoBeaeHE NCCNEA0BAHNI,
pa3paboTka MHHOBALMOHHOW KEpaMNYeCKOM NPOAYKLMY, TUlaTeNbHbIV NOABOP HanyHLIEro Chipbs, CO34aHMe OBLIMPHOrO aCCOPTUMEHTa KOANEKUMIA,
obbeanHsoWYX B cebe acTeTUKY U GYHKLMOHANBHOCTb, Hpe3BblHaiHO addekTrBHaA Cay>kba NoCAeNpPOAakHOro 00CAYXMBaHKSA - IH0DOM acnekT Hallen
AEATENBHOCTU ABNAETCA HaCTbto YBAEHEHHOW paboThl, BO 1aBe yria KOTOPOW CTaBATCS JIOAN U Ka4ECTBO NMPOCTPAHCTB, B KOTOPbLIX Mbl KUBEM.

CTpannua4

WMCCNEAOBAHVIA. OTaen WiccnepoaHuin n pa3suTia Emilceramica - aTo Oblolleecs cepale KoMMaHWy, nepersieTatollee B cebe TexHONormm m
KpeaTUBHOCTb, MO3BONAIOLLME CO3/aBaTb YHMKaIbHYIO MPOAYKLMIO. B HEM Cbipbe CO BCEro CBETa, CTaBLUIee NCTOYHMKOM BAOXHOBEHWS, OTOMPaETCs W
OLMdPOBLIBAETCS C MCMONB30BaHNEM AaTHMKOB BblCOHaMLIEro paspelleHs. Menbvariumne AeTanm Kaxaoro obpasiia aHaManpyroTcs, 4Tobbl NpeBpaTuTs
€ro B MPOYHYHO M MIHHOBALMOHHYH OCHOBY NMpoekTa. KoMaHAa cneupmancToB B 061acTu rpadukv 3aHMMaeTCs pa3paboTkon rpadriecko COCTaBASIOLLEN
1 SKCKJIFO3UBHBIX PUCYHKOB, CMOCODBHbIX MOAYEPKHYTh CYLHOCTb MaTepurana, B TO BPeMS Kak Had, AeKOopaMn 1 TDEXMEPHbIMIU MaTepuanamu pabotaeT
cneuviannanpoBaHHas rpynna, paspabdbaTbiBas CTPYKTYPbl C 06beMHbIM 3ddEKTOM. I3roToBNEHVE NPOTOTUMNOB OCYLLECTBASETCS C MCMO/b30BaHMEM
nepeAoBbIX TEXHONOMI B LIMGPOBOM NeYaTV, NO3BONAIOLLIMX MPOBEPSTL OTAENKN, GakTypbl, @ Takxke SCTETUHECKYHO 3bPEeKTUBHOCTE NPOAYKLN. JTHobowM
MaTepwan Ans HacTua NoOoB M 0bAMLOBKK CTeH Emilgroup nosisaseTcs B npoLecce, 06beanHsAoLLIEM B cebe TEXHNHECKOE COBEPLLEHCTBO U YHUKaIbHYHO
CMOCOBHOCTb MHTEPNPETNPOBATL 1 TPaHCHOPMMPOBaTL MaTeputo. Emilceramica onpeaensaeT sCTeTvky MaTepranoB, MHTEPAPETUPYA VX CYLHOCTb AR
CO3/aHNs YHMKaNbHbIX NOBEPXHOCTEN. Ka4eCTBO 1 NTaNbAHCKNIA An3aiiH NPOAYMaHHO OO beANHAIOTCS APYT C APYroM, 6e3 KOMNPOMUCCOB AN AeTanew,
npespaLLas Kaxkayto KONNEKLMIO B STa/IOH MHHOBALWI, KPaCOoTbl M CTUAS.

CTpaHnua 6

VHTEPMPOBAHHAA CCTEMA MEHEZXXKMEHTA. Emilgroup anampyeT B kepaMnyecko oTpacav Takxke 6aaroaapsa CBOe NHTErPUPOBaHHOM CrCTEME
KOPMOPaTUBHOrO MeHeAKMEHTa B 06/1aCTW Ka4eCTBa, OXPaHbl OKPY>KatoLLE CpeApl, SHEPTreTKY, 340P0Bbst 1 6e30MacHOCTY paboTHMKOB. OHa ABARETCA
APKUM NOATBEPXAEHNEM DOMBLUMX, MOCTOSIHHBIX 1 YIPEXAAFOLLIMX YCUAMK, KOTOPbIE NPEeANPUHUMAET rpynna B 3TUX GyHAAMEHTaIbHO BaXXHbIX BOMPOCaX,
rapaHTVpysa NoaHoe COBMOAEHME CaMblX BbICOKMX CTaHAAPTOB Ha BCEX STanax XM3HEHHOIO LMK N3AENNS.

JaHHoe ynpaBieHve yKpenaseT 1 MNoBbIWaeT KOHKYPEHTOCMOCODHOCTb rpymnbl Ha PbIHKaX W MO3BONASET KOMMaHWM OUEHMBaTb W ONpeaensTb
npeAnprH1MaeMble AeNCTBUA ANA NPOM3BOACTBa Be30MacHOW, BbICOKOKAYECTBEHHOM, MHHOBALMOHHOM MPOAYKLUMY, YBaXkUTENBHO OTHOCSLLENCS K
OKPY>KatoLLEe cpeae 1 330PpO0BbHo NoTpebunTenen 1 paboTHKOB.

Bnarogaps nHTerpaumn 1 ceptudukaumm CUCTeEM MeHeaxmeHTa Emilgroup yaoctomnacek npmsa «GOLD EXCELLENCE AWARD» 3a coBepLUeHCTBO
YAPaBAEHUSs, KOTOPLIN cepTUdnUmMpYyroLLmin MHCTUTYT CERTIQUALITY npucyxaaeT 0cobeHHO OTINHMBLLIMMCS KOMMAHWUSM.

CTpaHnua 8

KAYECTBO. B1997 roay Emilgroup cepTndmnupmpoana cBoto cuctemy meHeaxxmeHTa KAHECTBA Ha cooTBeTCcTBME CTaHAapTy ISO 9001

PyKoBOAALLMM MPWHLMMOM BCEN KOPMOPAaTWBHOM AEATENbHOCTU ABASETCS YAOBNETBOPEHME HEOOXOAMMOCTEN CBOWX KAMEHTOB NPOAyKUMEN C
VMHHOBALOHHbBIM AU3aMHOM W HaAEXHbIMW CTaHAapTaMU KadecTBa, MOayHaeMon MyTeM HEMPEPLIBHOIO COBEPLUEHCTBOBAHWA Kak MPOAYKUMMK, TaK 1
npoueccos. KayecTBO Ha4MHAETCS C BbIOOpa CaMoro NIyHLLErO Cbipbsi, KOTOPOe Darofaps NepefoBOMyY MPOEKTUPOBAHIO SCTETVKM 1 PYHKLMOHaIbHOCTH,
NPOW3BOACTBEHHBIM CUCTEMaM MOCNEAHErO MOKONEHNS, CTPOroMy COBMOAEHWIO CTaHAAPTOB Ka4ecTBa, AB/IAETCA 3a/10roM MOAyHEHNsa NPOAYKUMK,
BblpaykatoLLEN KpacoTy U BCHO LEHHOCTb KenMa «made in [taly»..

CtpanHnua N

340POBbBE 1 BE3OMACHOCTb PABOTHWKOB. NMoMUMO CTpororo coboAeH1st HOpM, MPeayCMOTPEHHbIX AECTBYOLLMM 3aKOHOAaTeIbCTBOM, Emilgroup
YBENNYMBAET 1 paclumpseT Ha 360° cBoW yChns B 9ToW chepe, BbINoNHAS A0MOHUTEIbHbIE TPEbOoBaHWA, NPeayCMOTPEHHbIE CUCTEMOM MEHEAXMEHTA
3/0Pp0Bbsi U Be30MacHOCTM PaboTHMKOB, cepTuduLMpoBaHHOM B 2014 roay Ha cooTBeTcTBME cTaHAapTy BS OHSAS 18001, KOHBEPTMPOBAHHOMY B
MexayHapoAHbI cTaHAapT ISO 45001. PaboTHUKM 1 X NPEeACTaBUTENN aKTUBHO BOBIEKAIOTCA B 3TY CUCTEMY MEHEAXXMEHTa, COObLLAs O BO3MOXHbIX
YAYHLWEHWSX, OPraHnayst KOMaHZAb! 9KCTPEHHbIX CNYKO, MPOXOAA HEMPEPLIBHOE 0OyYeHe B BOMPOCaX PUCKOB 1 MCMNONb30BaHWSA CPEACTB 3alLThI.

CTpaHnua 13

OKPYXARKOLLAA CPEZA. B 2011 roay Emilgroup ceptrduLMpoBana CBOK CUCTEMY 9KONIOMMHECKOrO MEHEAXKMEHTa Ha COOTBETCTBME CTaHAapTy ISO 14001.

B rnobansHOM BUAEHWN «MEPCNEKTUB XUSHEHHOIO LIMK1a» KOMMNaHWs exeAHEeBHO paboTaeT Haj, onpeaeneHreM NPOAYKLMN 1 NPOLLECCOB, CHUXAIOLLVX

BO3/EWNCTBME Ha OKPY>KaIOLLYIO CPEY, CMO/Ib3Ys B STOM MOAXOA, B AyXE MPO3PaYHOCTU, COTRYAHNYECTBA W YNIPEXASHUA.

+ Ve B 1982 roay Emilgroup ctana oaHoWM 13 NePBbIX KOMMaHUM B STOM OTpac/v, HalaAMBLUEN 3aKPbITbIV LKA MCMONb30BaHKSA BoAbl. CTOYHbIE BOAbI
C MPOW3BOACTBEHHbIX MPEANPUATUN MPOXOAAT OHNCTKY XMMUKO-PU3UHECKOM 0BPaboTKoM 1 MONHOCTBO MOBTOPHO MCMONB3YHOTCSH, Oe3 Kakmx-1mbo
COPOCOB NPOMBILLNEHHOW BOABI B OKPYKaOLLYO Cpeay.

- C 1989 roga Emilgroup NonHOCTBHO MOBTOPHO UCMOIB3YET MPON3BOACTBEHHBLIE OTXOAb!, 40DaBAAS B CBOM CMECU BECh CbIpO Bpak 1 kepaMmnyeckmii
LUNaM, Y4TO CHUXaET 06beM NPOM3BOAMMBIX OTXOAOB. KpOMe TOro, OHa BbIBO3UT MPOV3BOACTBEHHbIE OTXOAp! C APYIUX KEPaMNYECKX MPeanpuaTUi B
3TOM K/1aCTepe, AeNCTBYSA B COOTBETCTBUM C MONOXEHVAMM CNELIaIbHOIO PaspeLleHyis.

+ C 2022 roga Emilgroup 1cnonbayeT B Mpor3BoACTBEHHOM MPOLIECCE TakXKe OTXOAbl OBOXKKEHHOM MPOAYKLAN.

+ BHYTpeHHWe oTX0abl TWaTEeNbHO COPTUPYHOTCS 1 OTNPaBAAKOTCS Ha NepepaboTKy B aBTOPU30BaHHbLIE KOMMAAHWI.

+ Bblbpockl B aTMochepy MOCTOSIHHO MPOBEPSIOTCS U HAaXOASATCSA Ha ropasfo 60nee HU3KUX YPOBHSAX, YEM MPELYCMOTPEHO B paspelleHunsx. ITo
obecneunBaeTcs BHMMaTENbHBLIM yIPaB/IEHUEM CUCTEMAMMU.

« [Ans undpoBo NevaTu MCNONB3YIOTCA KPDaCUTEIM Ha BOAHOM OCHOBE, KOTOPbIE CHUXAIOT 0Opas30oBaHye 3anaxoB W He Coaep aT BpeAHbIX BELLECTB A5
OMnepaTopOB.

CtpaHnuals

SHEPTO3®DEKTVMBHOCTbL. B 2016 roay Emilgroup ceptndumumpoBana CBOKO CUCTEMY SHEPIETUHECKOrO MEHE)KMEHTa Ha COOTBETCTBME CTaHAaPTY
ISO 50001, koTopas ABASETCA BECOMbIM A0Ka3aTE/IbCTBOM CBOUX EXEAHEBHbLIX YCUAUIM B 0B1ACTV OCO3HAHHOIO, BHMATENbHOIO U OTBETCTBEHHOIO
1ICNONb30BaHMS aHEPrm. KoMnaHWs OCyLLEeCTBASET aHeprocbepexeHe baarogaps HenpepbiBHOMY MOHUTOPVHIY MOTPebAeHNs), yCOBEPLLEHCTBOBAHMSM
NPOV3BOACTBEHHBIX CHCTEM, CAMOCTOATENBHOMY KOrEHEPALMOHHOMY MPOM3BOACTBY SHEPIMK, PeKynepaLyi OCTaTOYHOro Tena, KOTOPOe MOBTOPHO
1ICMONb3YETCA Ha NPOV3BOACTBE.

V5

OTBETCTBEHHOCTb. KopnopatrsHaa nonnTrka Emilgroup Bcerza 0OCHOBbIBaNaCh Ha yBaXEHUM K OKPY>KatOLLEN Cpeae, K 330POBbHO IOAEN 1 COLMANBHO-
9KOHOMMYECKOW Cpefie, B KOTOPOM OHa paboTaeT. 3a npollealumne rofpl KoMnaHus paboTana Haj, KOHKPETHBIM MPUMEHEHWEM LIEHHOCTEM SKONOrUYeCK
paLVOHaIbBHOrO CTPONTENBLCTBA, MOCTOSIHHO CMSIrdYast BO3AENCTBME NMPOMU3BOACTBEHHOO MPOLIECC], YAENSAA BHUMaHWE 6e30MacHOCTU NPoAyKLMM ANs
3/10POBbsI, OXPaHe 3/10POBbsi 1 6E30MAaCHOCTY BCEX COTPYAHVIKOB, U, YTO HE MEHEE BaXKHO, MOAAEPKKE NHOAEN U TEPPUTOPUM.

CTpanHnua 18

SKONOIMMHECKM-PALVOHANTBHOE CTPOUTENIBCTBO

LEED - Emilgroup npoasuraeT MpUHLMNLI SKONOMUHECKM PaLMOHANBHOrO CTpOMTENsCTBA. o sTon npudnHe ¢ 2008 roga oHa SBASETCS YIEHOM
amepwkaHckol Green Building Council (USGBC), a ¢ 2010 roaa - 1neHom Green Building Coucil Italia (GBC Italia), cobntogan v BbINOAHAS UX periameHTbl
1 NPOV3BOAA MPOAYKLMIO, COOTBETCTBYHOLLYHO MpUHLIVNnam ceptudukaumm LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). Ceptudukauma LEED
OLIEHVBAET ¥ MOATBEPXKAAET IKONOMMHUECKYHD, COLMAIbHYIO M 9KOHOMUYECKYHO PaLUMOHaIbHOCTb 34aHWI, HauvHas C aTana NPOoeKTMPOBaHMUS, BMIOTL A0
EXeAHEBHOrO ynpaBAeHus.

Bes npoaykums Emilgroup cnocobceTayeT nonyyeHnio kpeamTos LEED B chepe MaTtepuansl 1 pecypcbl (MR), Skonormyeckum-paLyioHansHele oo6bekTsl (SS),
Kavectso BHYTpeHHew cpeabl (EQ).

MKOC - Emilgroup mponssoamnT CBOK MpoayKUmo ¢ cobntogerHrem TpebosaHuy, npeaycMoTpeHHbix MKOC (MUHMMasIbHblE KPUTEPKUI OKPY>KatoLLel
cpeabl), OnNpefenstoLLIMX XapakTEPUCTVIKM SKONOMMYECKOW PaLMOHaIbHOCTI CTPONTENBHbIX MaTEPVAaIOB, MCNO/b3YEMbIX Ha ODLECTBEHHbBIX OO BbEKTaX.
STV NapaMeTpbl NPEANMCHIBAOT MOPOroBble 3HAYEHWS, KOTOPbIE AOIXKHbBI CODAAATLCSA AN CHUXEHWS MOTpebneHns Boabl B MPOU3BOACTBEHHOM
npouecce, ANs yBENNHEHNS NOBTOPHOMO VICMONb30BaHMS TEXHONOMMHECKOM BOAb! M OTXOAO0B NPOMN3BOACTBEHHOMO NPOLECCa, A1 CHUKEHWS BbIOPOCOB B
aTMocepy 1 CTOKOB B BoAoeMbl. CobtofeHe TpeboBaHW MpoBEPSETCS B PamMKax SKONOMMHECKON AeKnapaLim NpoaykLmm (SAM).

24N OUEHKA XKN3IHEHHOIO LIMKNA (OXLL) - 3a nocnearvie roapl KoMnaHms paboTana Hag KOHKPETU3aLMEN MPOEKTOB MO CHUXXEHMIO BO3AENCTBMSA Ha
OKPY>KatoLLYHO Cpeay CBOe NPOAYKLIM 1 MPOV3BOACTBEHHbIX MpoLieccoB. Yxke B 2012 rogy oHa Havana uccnegosanmne OXL, ans nsyydeHma nocaeacTsmnin
Ha OKPY>KatoLLLytO CPeAly B TeHEHVe BCEro XMUSHEHHOIO LinkNa, OT A0DbI4M Chipbs 4O 06paboTKK, MEPEXOAs K pacnpeaeneHno NPOAYKLMN, K ee yCTaHOBKe
1 0BCAYXMBAHMIO, BMIOTb A0 AEMOHTaxa C pekynepaumen n ytnamsaumen. MNonyyeHHsle pesynstaTbl, B OCODEHHOCT Ha OCHOBE NMEPBUYHBIX AaHHbBIX
KOMMaHWW, @ He TONbKO 0bLLMX 6a3 AaHHbIX, OblV NpoBepeHb! 1 onybankosaHb! B M (SKONOMMHYECKAA AEKNAPAUNA MPOAYKUN), 4To rapaHTupyeT
0BbMeH NpospayHoM MHbOPMaLmern ¢ noTpebutenamu. 3 cnocobcTryeT NonydeHno kpeanTos LEED.

YMPABNEHWE KAPBEPAMW - 3awimTa okpyxatower cpeapl B Emilgroup HaumHaeTcsa ¢ Bbibopa MOCTaBLUMKOB Cbipbsi, KOTOPOE MOCTYNaeT TO/bKO C
odULMaNBHBIX KaPbEPOB, NMEIOLLMX N1aH PEKYNBTUBALMN, COOTBETCTBYHOLLMIM MEXAYHAPOAHbLIM MPUPOACOXPaHHBIM HOPMaM. BHYTpeHH:AS pekynepaLms
1CMNONb30BaHHbIX B MPON3BOACTBEHHOM MPOLECCE MaTEPUA/IOB NO3BOSET EMIlgroup CHU3UTE A06bIYY Chipbst M 06 bEM NEPEBO30K Ha MPOVI3BOACTBEHHbIE
NPeaAnpUsaTUS.

COLEPXAHNE BTOPCBIPbA - B cBeTe MOCTPOEHWS KPYroBOW SKOHOMVKKM Emilgroup MOBTOpPHO McCMonb3yeT B GONbLUMHCTBE CBOEW MPOAYKLN
NPOW3BOACTBEHHbIE OTXOAbl, MOCTYNatoLME C APYrVX KEPaMNYECKNX MPeanpUATUM B 3TOM K1acTepe U BbIOUPaET Cbipbe, COAePXallee onpeaeneHHoe
KO/IMYECTBO BTOPCLIPHA. [TPOLEHT COAEPXaHWA BTOPChIPbS B MPOAYKLMN y4NUTbIBaeTCA B kKpeanTax LEED.

JBN3 - Emilgroup nporssBoanT CBOK MPOAYKLMIO C MCMOIb30BaHVEM HATYPa1bHOMO CbIPbst, TaKOro Kak rMHa, NONeBble LWNnaTbl, IECOK W HEOPraHnyeckmne
nurMeHTbl. Ans obecnedeHns Npo3padHoCcTn nHdopmaumn ¢ 2016 roaa komnaHuma nybamnkyeT ABMN3 (Jeknapaumsa o 6e30nacHOCTU NPOAYKUMM ANA
340P0BbA) - AeKIapaLmo KOMMaHMN O XMMNYECKOM COCTaBe NPOAYKLMM, MO3BOAAOLLYIO MOIb30BATE O MPOBEPUTL CTEMEHD W TVM ONMaCHOCTU, CBA3AHHOM
C KaXblM OTAE/IbHBIM CTPOUTE/NBHBIM MaTEPVA/IOM.

ANB3 yunTbiBaeTCa B8 kpeamTax LEED.

GREENGUARD 1 GREENGUARD GOLD - besonacHOCTb A1 3[10p0BbsA MOMELLIEHWI, B KOTOPbLIX Mbl XMBEM U paboTaeM, nMeeT GyHAaMeHTaIbHO BaxHOe
3HaveHre. Emilgroup nponssoamT Be3onacHyo MPOAYKLMKD, HTO CEPTUGULIMPYETCA CTPOMMM aMepPUKaHCKMM CTaHaapToM Greenguard, rapaHTUpyHLLmMM
cobnrogeHe O4eHb HU3KVIX YPOBHEN BbIAENEHNIA NETYHUX OpraHmndeckmnx coeguHeHnii (JTOC), n Greenguard Gold ¢ eLe 6onee XeCTKMM OrpaHUyeHNaIMI
AN YyBCTBUTENBHBIX MOMELLIEHWM, TakyX Kak Wkobl. Knema Greenguard v Greenguard Gold yunTeiBatoTcs B kpeamTax LEED.

STWKETKA DECLARE Declare - 310 106p0BO/IbHasA MpOorpaMMa CaMOAEKNapUPOBaHUS, LIE/IbO KOTOPOWM ABAAETCA NoATaIKUBaHUE OTPaC/In
CTPOUTENBHBIX MAaTEPMANOB K MPOWM3BOACTBY DO/1ee 30POBbIX V1 9KOOMMYHbBIX MaTEPUA/IOB Yepes NPo3padHoe MHGOPMMPOBaHME 06 MCMOIb30BaHHbLIX
VIHFPEAVEHTaX.

CamogaeknapvpoBaHHas Npoaykums Emilgroup knaccuduumpyeTtcs kak “Red List Free”, To ecTb, Kak He cofiepKallas HMrpeaAMEHTbI, BHECEHHbIE B
“KpacHbIn cnncok” nporpammsl Living Building Challenge:

+ OTCyTCTBME XMMUHECKMX BELLECTB, 3arPA3HSOLLMX OKPY>KaOLLLYHO Cpeay

« OTCyTCTBME HaKanMBakOLLMXCA B MNLLEBOM LIEMOYKE XMMUHECKKX BELLLECTB, CMOCOOHbBIX AOCTUMHYTb TOKCUYHBIX KOHLEHTPAaLMI

+ OTCyTCTBME BPEAHBIX XMMUHECKMX BELLECTB A9 PabOTHIKOB, 3aHATLIX Ha MPOU3BOACTBE M B CTPOVTENBCTBE

CTpaHnua 25

ERGON

TILESWITH STYLE. C caMoro nepBoro AHs Mbl C yB/IEYEHNEM 11 HEYTOMKVMOW t0B03HATEIbHOCTLIO paboTaeM Haz, yi1aBavBaHneM Hanbonee
KIMBHECMOCOBHbBIX U MOTEHLIMAIbHO MHOMOOBELLaOLLIMX TEHAEHLMI An3aHa U CTUAS W Ha, X BbIPaXKeHWEM MOCPEACTBOM OPUrMHAIBHOIO
KEPaMMYECKOro A3blka, KOTOPbIM MPUBEAET K X OKOHYATENbHOMY yTBEPXAEHMHO. [lanbHOBUAHOCTL, COBEPLUEHHOE Ka4eCTBO U aCTETUHECKME MHHOBaLMN
- 9TO T€ LIEHHOCTU, KOTOPbLIMM Mbl PYKOBOACTBYEMCS M Ha KOTOPbIE OPUEHTUPYEMCS B HACTOALLEM. DTO Ta TEPPUTOPURA, Ha KOTOPOM Mbl MPEANOYUTAEM
ABUraTbCs 1 CaMOBbIPaXXaTbCs, HTODbI TPEHMPOBATL Halll B3r18, 419 BOOOPaXkeH s 1 co3aHua ByayLLero, Cronbaysa A8 STOro U3AeNns, Bbirnsaaime
9KCK/IO3UBHO, NPeAHa3HaYEHHbIE A5 TEX, KTO OCODEHHO HYyBCTBUTENEH K BKYCaM 1 TEHAEHLMAM COBPEMEHHOIO CTUS.
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PRODUCT CERTIFIE
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:

UL.COM/GG
” GREENGUARD <0

MONTPELLIER Ceramics of Italy Gowo

FORMATI Sizes | Formats | Formate | Tamafios | opmamel

: 9,5 mm. 120120 - 47V4'x47"4" Naturale R10 | 60x120 - 23%¢'x47V4 Naturale R10
60x60 - 23%8'x235%" Naturale R10 | 80x80 - 31"2'x31"?" Naturole R10

8080 - 312312 Naturale Rl

SUPERFICI Finishes | Finitions | Oberflachen | Superficies | Omgeaka noBepxHocMU

B NATURALE

R10 B (A+B) Wet 20,50 | > 0,40 P2 < 36 Moderate Slip potential - Slider 96 | -
DINEN 16165 Annex B | DIN EN 16165 Annex A | DCOF B.CRA. | Pendolo AS 4586 | Pendolo BS 7976 Pendolo UNE 41901

£20mMM

R1 C (A+B+C) Wet 20,65 | >0,40 P4 > 36 Low Slip potential - Both sliders 3
DINEN 16165 Annex B | DIN EN 16165 Annex A | DCOF B.CRA. | Pendolo AS 4586 | Pendolo BS 7976 Pendolo UNE 41901

DESTINAZIONI D'USO Intended uses | Domaines d’application | Zweckbestimmung | Usos previstos | HasHaueHue

i CiAL|

SHADE VARIATIONS

2
‘Q’ 9 25% 20MM
@ W 5% 550
HlGH HttkFAR valori medi - average values
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HERITAGE

COLORI E FORMAT]

Colours and Sizes | Couleurs et Formats | Farben und Formate | Colores y Tamafios | Lisema u ®opmamsl

lvory

Grey

Si consigliala posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recormmended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyemca yKAQKQQ C WBOM 2 MM.

36 - VIVA

Beige

Urban

COLORI E FORMATI

Colours and Sizes | Couleurs et Formats | Farben und Formate | Colores y Tomafios | Lsema u ®opmamel

h4 9,5 mm.
-
Naturale R10 Rett.

120x120 - 4774'x47V4

EGZR Ivory e T59
EGZS Beige e T59
EGZUUrbon e TS59

Naturale R10 Rett.
60x120 - 23%&'x 474"
EGM? Ivory e T31
EGMA Beige e T3l
EGMC Grey e T31
EGMD Urbon e T31

Naturale R10 Rett.
80x80 - 31VZ'x317"
EGMR Ivory e T25
EGMSBeige o T25
EGMT Grey e T25
EGMUUrbon e T25

Naturale R10 Rett.
60x60 - 235/8'x235¢"
EGMF Ivory o T17
EGMG Beige o TV7
EGMH Grey o T17
EGMJ Urban oT17

HERITAGE

L

Naturale R11Rett.
80x80 - 312'x31V2'
EHO1Beige e T72
EHO02 Grey e T72
EHO3 Urban eT72

Verificare 'abbinamento dei toni tra i formati differenti. - Check the colour matching between different sizes.
Vérifier l'assortiment des tonalités entre les différents formats. - Die Kombination der Farbtone unter den verschiedenen Formaten prufen.
Comprobar la combinacién de los tonos entre los distintos formatos. - Mpoeepsme codemaHue MOoHOB y PA3HLIX POEMAMOB.
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HERITAGE

DECORI

Decors | Decors | Dekore | Decorados | Aekopdl

MOSAICO S5X5* Naturale R10
Tessera - Chip 4,8x4,8 - &1/

30x30 - T18/expe/e” 30x30 - T1e/e"xps/e” 30x30 - T1s/expe/e” 30x30 - T1e/e"xps/e”
EGTW Ivory o A86 EGTX Beige o A86 EGTY Grey o A86 EGTZ Urbon

LISTELLI SFALSATI* Naturale R10

30x60 - T18/16°x235/8" 30x60 - T18/16°x235/8"
EGUI lvory o A80 EGU2 Beige
30x60 - T18/16°x235/8" 30x60 - T18/16°x235/8"
EGU3 Grey o A80 EGU4 Urban

*Surete in fiora - On fibre mesh backing - Sur filet en fiore de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BoAokoHHOU cemke

38 - VIVA

o A86

e A80

e A80

PEZZI SPECIALI

Trims | Pieces Speciales | Formteile | Piezos Especiales | (heyuaabHble M3geaus

MOSAICO MAJOR* Naturale R10

30x45 - 118/ 1716 3045 - /6K (716"
EGTL Ivory o A96 EGTM Beige o A96
30x45 - s/ 17me” 30x45 - 11/ 7me”

EGTN Grey o A%6 EGTP Urban o A%6

*Surete in fiora - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BoAokoHHOU cemke

HERITAGE

IMBALLI E PESI

Packing and Weight | Emballages et Poids | Verpackung und Gewicht | Embalojes y Pesos | ¥Ynakoeka u Bec

Formato Spessore  Pz.xMaq. Pz. x Scat. Ma. x Scat.  Peso x Scat.  Scat. x Pal. Ma. x Pal. Peso x Pal.
Size Thickness  Pieces x Sgm Pieces xBox Sqm x Box Weight x Box Boxes xPal.  Sgm x Pal. Weight x Pal.
Format Epaisseur  Pcs/M? Pcs / Bte M? / Bte Poids / Bte Bte / Pal. M2 / Pal. Poids / Pal.
Format Starke Stk.x Qm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht xKrt. Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Tamario Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc.x Caja Pesox Caja  CajosxPal.  Mc. xPal. Peso x Pal.
Dopmam ToAwuHa Wmx Ke.M.  Wm x Kop. Ke.M.xKop. Bec x Kop. Kop.xMogg. Ke.Mxlogg. Becxllogg
cm mm Ko Kg
120x120 Naoturole R10 95 0,69 1 1440 31,68 36 5184 1140
60x120 Naturale R10 92,5 139 2 1440 31,68 36 5184 1140
80x80 Naturale R10 9.5 156 2 1280 28,16 42 53,76 1183
60x60 Naturale R10 9.5 2,78 3 1,080 23,76 40 43,20 950
30x30 Mosaico 5X5 Naturale R10 9.5 1Al S 0,450 8,73 60 27,00 524
30x60 Listelli Sfalsati Naturaole R10 9.5 5,56 4 0,720 15,80 30 21,60 474
30x45 Mosaico Major Naturale R10 95 7.41 S 0,675 15,20 40 27,00 608
80x80 20MM Naturale Rl 20 156 1 0,640 29,44 45 28,80 1325
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HERITAGE

PEZZI SPECIALI

Trims | Pieces Speciales | Formteile | Piezas Especiales | (heyuaabHble VIzgeaus

Dimensione Fascia
Size _ _ di prezzo
Ivory Beige Grey Urban Price band
Naturale R10 Rett.
7%60 - 25/4'x 235/
Pcs. Box. 15 - LM x Box 9,00 EGU6 EGU7 EGU8 EGU9 o All
\] Naturale R10 Rett.
4,6x80 - 1¥e"% 32!
Battiscopa - Skirting Pcs. Box. 12 - LM x Box 9,60 EGUC EGUD EGUE EGUF o Al6
% Naturale RI0 Rett.
33x120 - 125/16'x 4714
Gradino - Stair Tread Pcs. Box 2 - LM x Box 2,40 EGUH EGUJ EGUK EGUL o A82
Naturale RI10 Rett.
33x120x3,2x3,2
]2]5/16"X47V4”X'|V4" X'|1/4"
Gradone - Step Pcs. Box 2 - LM x Box 2,40 EGUN EGUP EGUQ EGUR o A98
Dx - Right Dx - Right Dx - Right Dx - Right
Naturale R10 Rett. EGUT EGUU EGUV EGUW
33x120x3,2x3,2
Angolare Dx | Sx 1016/8' A 714" V4" /4" Sx - Left Sx - Left Sx - Left Sx - Left
Corner Tile Right | Left Pcs. Box 1- LM x Box 1,20 EGUY EGUZ EGVO EGVI o Al04
| pezzi speciali inclusi nel campo di applicazione della EN 14411:2016 presentano le stesse caratteristiche di superficie dei fondi di partenza.
Trims within the scope of EN 14411:2016 have the same surface characteristics as the relative plain tiles.
PEZZI SPECIALI
rims | Pieces Speciales | Formteile | Piezas Especiales | theyuaabHble V3geaus
Size di prezzo
Beige Grey Urbon Price bond
—__— Naturale RTlRett.
33x80x5
'|]]3/]6”X3'|1/2"x'|15/]6”
Gradone - Step Pcs. Box. 2 - LM x Box 1,60 EHOE EHOF EHOG o A80
@ Naturale RIl Rett.
33%x80x%5 Dx Sx Dx Sx Dx Sx
Angolare Dx | Sx 113716 3V2'% 15716 Right Left Right Left Right Left
Corner Tile Right | Left Pcs. Box. 2 - LM x Box 1,60 EHOJ EHON EHOK EHOP EHOL EHOQ o A96
Naturale R11 Rett.
Q 33x80x2,5
]215/16"X3'|l/2")<15/16"
Terminale - Endingpiece | Pcs.Box. 2 - LM x Box 1,60 EHOS EHOT EHOU o A84
; Naturale R1l Rett.
Ang. Terminale Dx | Sx 33x80x2,5 Dx Sx Dx Sx Dx Sx
Endingpiece Corner 1216/16"% 31V2"16/16" Right Left Right Left Right Left
Right | Left Pcs. Box. 2 - LM x Box 1,60 EHOW EHI0 EHOX EHN EHOY EH12 o A%6
@ Naturale R11Rett.
33x80 - 1'% 32
Gradino - Stair Tread Pcs. Box. 2 - LM x Box 1,60 EHOS EH06 EHO7 o A80
% Naturale Rl Rett.
16,5%80 - 6VZ'x 31"
Alzata - Riser Pcs. Box. 4 - LM x Box 3,20 EHO9 EHOA EHOC o A44

| pezzi speciali inclusi nel campo di applicazione della EN 14411:2016 presentano le stesse caratteristiche di superficie dei fondi di partenza.
Trims within the scope of EN 14411:2016 have the same surface characteristics as the relative plain tiles.
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Grey Naturale R10 Rett. 120x120 - 47V4"x47V4"

HERITAGE
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STEEL WHITE STEEL WHITE
ME Foer O s METALRIDDLE
TALL jruingiul L Dmt:l: cxmcuno fie

ICA

FORMATI Sizes | Formats | Formate | Tamafios | opmamel
6,5 mm. 120x278 - 4774'x1097/%" Naturale R10

9,5 mm. 60x120 - 23%&'x4774 Naturale R10 | 30x60 - 11%/16'x23%#" Naturale R10
Metalbrick 6x24 - 2%/8'x97/%6" |_Lux

SUPERFICI Finishes | Finitions | Oberflachen | Superficies | Omgeaka noBepxHocMU

B NATURALE 6,5mm

R9 - Wet 20,42 | >0,40
DINEN 16165 Annex B | DIN EN 16165 Annex A | DCOF B.CRA.

Pendolo AS 4586 | Pendolo BS 7976 Pendolo UNE 41901

B NATURALE 9,5mm

R10
DIN EN 16165 Annex B

P2 < 36 Moderate Slip potential - Slider 96 | -

Wet 20,50 | >0,40
Pendolo AS 4586 | Pendolo BS 7976 Pendolo UNE 41901

DCOF B.CRA.

B (A+B)
DINEN 16165 Annex A

DESTINAZIONI D’USO Intended uses | Domaines d'application | Zweckbestimmung | Usos previstos | HasHoueHue

SHADE VARIATIONS

‘ 15% 95mm Qf
E M HIGH € ox som_

valori medi - average values 120x278
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METALLICA

COLORI E FORMAT]

Colours and Sizes | Couleurs et Formats | Farben und Formate | Colores y Tamafios | Lisema u ®opmamsl

Steel White Steel

Calamine Dark

Si consigliala posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recormmended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyemca yKAQKQQ C WBOM 2 MM.
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METALLICA

COLORI E FORMATI

Colours and Sizes | Couleurs et Formats | Farben und Formate | Colores y Tomafios | Lsema u ®opmamel

Y e 6,5 mm.

Naturale R10 Rett.

120%278 - 47V4'x1097/%¢"

EJ9N Steel White e T99
EJ9Q Colamine e T99
EJ9R Dark e T99

S patterns

h4 9,5 mm.

Naturale R10 Rett.
60x120 - 235847V
EJ9T Steel White e T3l

EJ9U Steel e T31
EJ9V Calomine e T31
EJ9W Dark e T31
up to 23 patterns

Naturale R10 Rett.

30x60 - 11¥/16'%235/¢"
EJ9Y Steel White o T4

EJ9Z Steel T4
EJAO Calomine eTl4
EJA1Dark o T4
up to 92 patterns

Verificare 'abbinamento dei toni tra i formati differenti. - Check the colour matching between different sizes.
Vérifier l'assortiment des tonalités entre les différents formats. - Die Kombination der Farbtone unter den verschiedenen Formaten prufen.
Comprobar la combinacién de los tonos entre los distintos formatos. - Mpoeepsme codemaHue MOoHOB y PA3HLIX POEMAMOB.
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METALLICA

DECORI

Decors | Decors | Dekore | Decorados | Aekopel

METALRIDDLE Naturale RI10 Rett.

60x120 - 235&'x47V4
EJD7 Steel White
21 patterns

60x120 - 23%8'x 4714
EJD8 Steel

21 patterns
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e T37

e T37

30x60 - T1¥/18'% 2358

EJUNZ Steel White o T17

92 patterns

30x60 - e/ 235/¢"

EJPO Steel
92 patterns

oTI7

DECORI

Decors | Decors | Dekore | Decorados | Aekopel

METALRIDDLE Naturale R10 Rett.

60x120 - 23%/&'x47v+
EJD9 Colomine
23 patterns

60x120 - 235847+
EJDA Dark
23 patterns

e T37

e T37

METALLICA

30x60 - 118/16"%235/8"
EJP1Colamine e T17

92 patterns

30x60 - 1e8'x235/8"

EJP2 Dark
92 patterns

o TV7
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METALLICA

DECORI

Decors | Decors | Dekore | Decorados | Aekopel

MOSAICO S5X5* Naturale R10
Tessera - Chip 4,8x4,8 - &1/

e A86

30x30 - 113/16"x718/16" 30x30 - TIe/ex1e/e”
EJDD Steel White @ A86 EJDE Steel
30x30 - Ts7exps/e” 30x30 - 1e/e"x e’
EJDF Colomine o A86 EJDG Dark
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e A86

METALBRICK

BRICK LUX

6x24 - 29X
EJA3 White Lux
91 patterns

6X24 - 28X
EJA6 Blue Lux
83 patterns

6X24 - 208X
EJA7 Block Lux
88 patterns

6x24 - 2%8'% 971
e T29 EJA4 Grey Lux
85 patterns

6X24 - 208X
e T29 EJAS Green Lux
85 patterns

e T29

METALLICA

e T29

o T29
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METALLICA

PEZZI SPECIALI

Trims | Pieces Speciales | Formteile | Piezas Especiales | GheyuaabHsle Mzgeaus

Dimensione Fascia
Size di prezzo
Steel White | Steel Colomine Dark Price bond
\ Naturale R10 Rett.
7x60 - 2%/4'%x 2358
Battiscopa - Skirting Pcs. Box. 15 - LM x Box 9,00 EJJR EJJS EJJT EJJU e All
% Naturale R10 Rett.
33x120 - 12%/16'x 4774
Gradino - Stair Tread Pcs. Box 2 - LM x Box 2,40 EJUW EJJUX EJJY EJJZ o A82
Naturale R10 Rett.
33x120x3,2x3,2
]215/16”><47V4”X]1/4” X'|l/4"
Gradone - Step Pcs. Box 2 - LM x Box 2,40 EJK1 EJK2 EJK3 EJK4 o A98
Dx - Right Dx - Right Dx - Right Dx - Right
Naturale R10 Rett. EJK6 EJK7 EJK8 EJK9
33x120%3,2x3,2
Angolare Dx | Sx 121/ ATVA /4" V4" Sx - Left Sx - Left Sx - Left Sx - Left
Corner Tile Right | Left Pcs. Box 1- LM x Box 1,20 EJKC EJKD EJKE EJKF o Al04
Dimensione Fascia
Size _ di prezzo
White Grey Blue Green Black Price band
Q Lux
6X24 290X/
Becco Civetta - Bullnose Pcs. Box. 36 EJUK EJJL EJUN EJUM EJJP e Al0
| pezzi speciali inclusi nel campo di applicazione della EN 14411:2016 presentano le stesse caratteristiche di superficie dei fondi di partenza.
Trims within the scope of EN 14411:2016 have the same surface characteristics as the relative plain tiles.
IMBALLI E PESI
Packing and Weight | Emballages et Poids | Verpackung und Gewicht | Embalajes y Pesos | Ynakoska u Bec
Formato Spessore Pz. xMa. Pz. x Scat. Maq. x Scat.  Peso x Scat. Scat. x Pal. Maq. x Pal. Peso x Pal.
Size Thickness Pieces x Sgm Pieces xBox Sqm x Box Weight xBox  Boxes x Pal. Sqm x Pal. Weight x Pal.
Format Epaisseur  Pcs/M? Pcs / Bte M2 / Bte Poids / Bte Bte / Pal. M2 / Pal. Poids / Pal.
Format Starke Stk. x Qm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht xKrt.  Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Tomario Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc.x Caja  Peso x Caja Cajas x Pal. Mec. x Pal. Peso x Pal.
Dopmam ToAuwuHa WmxKe.M.  Wm x Kop. Ks.M.xKop. Bec xKop. Kop. x [Mogg. Ks.M xTlogg. Bec x[logg
cm mm Ko Ko
120x278 Naturale R10 6,5 0,30 1 3,336 50,04 vedi sotto - see below
60x120 Naturale R10 9.5 139 2 1440 31,68 36 5184 140
30x60 Naturale R10 9,5 5,56 6 1,080 23,76 48 5184 140
60x120 Metalriddle Naturale R10 9,5 139 2 1440 31,68 36 5184 140
30x60 Metalriddle Naturale R10 9,5 5,56 6 1,080 23,76 48 5184 140
30x30 Mosaico 5X5 Naturole R10 9.5 LA S 0,450 8,73 60 27,00 524
6x24 Metalbrick Lux 9,5 69,44 36 0,518 1,40 95 4925 1083
Slabs 120x278
Articolo Dimensione (cm) Nr.Lastre Maq. x Imballo Peso Imballo (Kg) Peso Imballo+Lastre (Kg)
Item Size (cm) No. of Slabs  sgm per Pack Weight of Packaging (kg) Weight of Packaging + Slabs (kg)
Reference Format (cm) Nobre Dalles  m2/Emballage Poids Emballage (kg) Poids Emballage+Dalles (kg)
Artikel Format (cm) Anz.Platten  gmpro Verpackung Gewicht Verpackung (kg) Gewicht Verpackung+Platten (kg)
Articulo Tamaiio (cm) N’dePlacas  m2 por embalaje  Peso embalaje (kg) Peso embalaje + placas (kg)
ApmukyAa dopmam (cm) Koa. Maum KB.m. x ynakoBky  Bec ynakosku (kr) Bec ynakosku + naum (kr)
Cassa - Crate 187%292x2%h S 16,68 107 357,20
Caisse - Kiste
Caja - flwuk 187x292x42h 18 60,05 145 104572
Cavalletto - A-Frame
Chevalet de transport
Transportgestell - Caballete
MNogcmaska 75x290x160n 40 133,44 180 218160
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METALLICA
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V:

SEZIONE TECNICA
TECHNICAL INFORMATION

SECTION TECHNIQUE
TECHNISCHE ANGABEN
SECCION TECNICA
TEXHWYECKMIN PA3AEN

Facciate ventilate
Ventilated facade | fagade ventilée | Vorgehangte hinterliftete
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La DIVISIONE PROGETTI

di Emilgroup & la struttura
dedicata a supportare il
cliente nella gestione di
progetti complessi dove il gres
porcellanato viene utilizzato

in modalita differente dalle
pavimentazioni e rivestimenti
incollati. La divisione progetti

e in grado di gestire al meglio
forniture di pavimentazioni
tecniche sopraelevate (per
interni ed esterni), rivestimenti
esterni incollati su cappotti

e, in particolare, di facciate
ventilate. In merito alle facciate
ventilate la divisione progetti

€ in grado di gestire tutte le
attivita dalla progettazione, alla
fornitura ed installazione in situ
di sistemi completi per edifici
di piccole, medie e grandi
dimensioni.

| tecnici della DIVISIONE
PROGETTI grazie
all'esperienza pluriennale e

al loro approccio tailor-made
sono in grado di soddisfare le
esigenze estetico-progettuali
del cliente garantendo allo
stesso tempo sicurezza e
durabilita dell’intervento
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VENTILATED FACADE

The Emilgroup PROJECTS DIVISION is the department dedicated to supporting customers in the management of complex projects in which porcelain stoneware is used in
different ways for glued wall and floor coverings. The Projects Division is able to guarantee the optimal management of supplies of raised technical floor coverings (indoor and
outdoor), external wall coverings glued onto insulating jackets, and in particular ventilated facades. With regard to ventilated facades, the Projects Division is able to manage all
activities from the design to the supply and onsite installation of complete systems for small, medium and large buildings.

Thanks to their long experience and tailor-made approach, the technical staff of the PROJECTS DIVISION are able to meet the aesthetic and design needs of customers, at the
same time guaranteeing the safety and durability of all projects.

FAGADE VENTILEE

La DIVISION PROJETS d’Emilgroup est la structure dédiée a 'accompagnement des clients dans la gestion de projets complexes, dans lesquels le grés cérame est mis
en ceuvre selon des modalités différentes des applications traditionnelles en pose collée, en sols ou en revétements muraux. La Division Projets est en mesure de gérer
de maniére optimale les fournitures de planchers techniques surélevés (pour applications intérieures et extérieures), de revétements extérieurs collés sur systemes
d'isolation thermique par l'extérieur (ITE) et, plus particulierement, de fagades ventilées. Concernant les fagades ventilées, la Division Projets prend en charge I'ensemble
des activités, de la conception a la fourniture, jusqua l'installation sur site de systemes complets, adaptés a des batiments de petite, moyenne et grande envergure.
Grace a leur expérience pluriannuelle et a une approche sur mesure (tailor-made), les techniciens de la DIVISION PROJE TS sont en mesure de répondre aux exigences
esthétiques et conceptuelles du client, tout en garantissant sécurité, et durabilité des interventions.

VORGEHANGTE HINTERLUFTETE FASSADE

Die PROJEKTABTEILUNG der Emilgroup unterstitzt Kunden bei komplexen Projekten, bei denen Feinsteinzeug flir andere Zwecke als fur geklebte Bodenbeldge
und Wandfliesen eingesetzt wird. Die Projektabteilung sorgt fiir optimale Organisation der Lieferung von technischen Doppelbdden (fir Innen- und AuBenbereiche),
auf Warmedammverbundsysteme geklebte AuBenwandbekleidungen und insbesondere von hinterllfteten Fassaden. Bei den hinterllfteten Fassaden kann die
Projektabteilung alle Schritte von der Planung Uber die Lieferung bis zur Vor-Ort-Installation von Komplettsystemen fiir kleine, mittelgroBe und groBe Gebaude
organisieren.

Dank seiner jahrelangen Erfahrung und seiner kundenspezifischen Herangehensweise ist das Technikteam der PROJEKTABTEILUNG in der Lage, alle gestalterischen
Bedurfnisse der Kundschaft zu berticksichtigen und zugleich die Sicherheit und Langlebigkeit der Anwendung zu garantieren.

FACHADA VENTILADA

La DIVISION DE PROYECTOS de Emilgroup es el departamento que le presta apoyo al cliente en la gestion de proyectos complejos en los que se tiliza el gres
porcelanico de forma distinta a la de las pavimentaciones y los revestimientos encolados. La Division de proyectos estéd capacitada para gestionar de la mejor manera
los suministros de pavimentaciones técnicas sobreelevadas (para interiores y exteriores), de revestimientos exteriores encolados sobre capas aislantes y, en especial,
de fachadas ventiladas. Con respecto a las fachadas ventiladas la Division de proyectos esta preparada para ocuparse de todas las labores, desde el disefio, hasta el
suministro y la instalacion in situ de sistemas completos para edificios de dimensiones pequefias, medianas y grandes.

Los técnicos de la DIVISION DE PROYECTOS, gracias a la experiencia atesorada durante afios y a su enfoque “hecho a medida’, estan en condiciones de satisfacer las
exigencias estéticas y de proyecto del cliente, garantizando, ademas, la durabilidad de la obra y plena seguridad en su ejecucion.

BEHTU/MPYEMBI GACA/

MPOEKTVPOBOYHBIN OTAEN Emilgroup - noapasaeneHvie KoMnaHWM, OKasblBaroLLee NOAASPXKY KAVEHTOB B YMPaBAEHWM CAOXHBIMU MPOEKTaMy, B
KOTOPbIX KEPAMOrPaHUT VCNONb3YETCHA MHBIM CNOCODOM, HEXEIM HACTWA NONOB WA OBANLIOBKa CTEH HakenBaHWeM. [MPOeKTUPOBOYHBIV OTAEN CMOCO6EH
OCYLLECTBAATL Hanbonee apdhekTnBHOe ynpasieHyie noctaBkamy $anblnonoB (ANA BHYTPEHHEM U HapPYXKHOW YCTaHOBKM), Hapy>KHOW OBAMLOBKMN,
Hak1enBaeMol Ha yTenamTeslb, U B OCODEHHOCTU BEHTUAMPYEMbIX dacasloB. B chepe BeHTUAMPYeMbIX dacasoB NMpPOeKTUPOBOYHbIN OTAeN CrnocobeH
OTCNEXVBATL BCE aCMNEKTbI - OT MPOEKTUPOBAHVIA 40 MOCTaBKM U YCTAHOBKM KOMMIEKTHBIX CHICTEM Ha MOCTPOWMKIM MasbIx, CPEAHNX 1 6ONLLLMX Pa3MEPOB.
Bnarofaps MHOroneTHeMy OnbITY N NHANBUAYANBHOMY NOAXOAY, crelpanmcTsl 3 NMPOEKTPOBOYHOIO OTAE/IA CNOCOBHbI YA0BNETBOPUTL SCTETUYECKMIE
1 NPOEKTHbIE HEODXOAMMOCTU K/IMEHTA, FAaPaHTVPYA 6E30MaCHOCTb 1 AOArOBEYHOCTb BbINOAHEHHbBIX PaboT.
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FACCIATE VENTILATE/
RIVESTIMENTI IN GRES

La facciata ventilata & un particolare tipo di rivestimento esterno per edifici. La scelta di questa tecnologia
porta diversi vantaggi quali: estetica varia, efficientamento energetico, facilita di manutenzione, alta durabilita
nel tempo e impiego di materiali altamente riciclabili. Linstallazione prevede l'applicazione a secco sulle pareti
perimetrali delledificio di una sottostruttura in alluminio adeguatamente calcolata e dimensionata dai nostri
tecnici. Il successivo fissaggio di eventuali pannelli isolanti garantisce un ulteriore efficientamento dal punto di
vista energetico dell'edificio. Quindi mediante impiego di sistemi di ancoraggio “a vista o a scomparsa’la facciata
viene completata con l'installazione di lastre in gres. Queste ultime possono essere di diversi formati, spessori e
avere anche un diverso tipo di aspetto estetico (marmo, pietra, cemento, legno, resina, ecc.). Parlando ancora dli
finiture, oltre a quelle presenti a catalogo si possono avere anche delle finiture custom. Il tutto in conformita con

le esigenze progettuali del cliente e delle Normative di riferimento.

The ventilated facade is a particular type of external cladding for buildings.
There are various advantages to choosing this technology: aesthetic diversity,
energy efficiency, easy maintenance, long-term durability and the use of highly
recyclable materials.

Installation involves the dry application of an aluminium substructure - suitably
calculated and sized by our technical staff - to the perimeter walls of the
building. The subsequent attachment of insulating panels guarantees the
additional energy efficiency of the building. Then, through the use of “visible
or concealed” fixing systems, the facade is completed with the installation of
porcelain stoneware slabs. The latter can come in various sizes and thicknesses
and can also have a different aesthetic (marble, stone, concrete, wood, resin,
etc.). Talking of finishes, as well as those in the catalogue, it is also possible to
have custom finishes. Everything in accordance with the design needs of the
customer and all applicable regulations.

La fagade ventilée constitue une solution de revétement extérieur pour les
batiments. Le choix de cette technologie présente de nombreux avantages,
notamment une grande liberté esthétique, une amélioration significative de
lefficacité énergétique, une facilité dentretien, une durabilité élevée dans le
temps ainsi que I'utilisation de matériaux hautement recyclables.

La mise en ceuvre repose sur une pose a sec, réalisée sur les murs extérieurs du
batiment, a l'aide d'une sous-structure en aluminium, préalablement calculée et
dimensionnée par nos techniciens. La fixation éventuelle de panneaux isolants
permet daméliorer encore les performances énergétiques du batiment. La
fagade est ensuite complétée par l'installation de dalles en gres cérame, fixées
au moyen de systémes d'ancrage « visibles ou invisibles ». Les dalles peuvent
étre proposées dans différents formats et épaisseurs, et présenter une large
variété daspects esthétiques (marbre, pierre, béton, bois, résine, etc.). Outre
les finitions disponibles au catalogue, des finitions personnalisées peuvent
également étre développées, en parfaite adéquation avec les exigences du
projet et dans le respect des normes de référence en vigueur.

Vorgehdngte hinterllftete Fassaden sind eine besondere Art von
AuBenwandbekleidungen an Gebauden. Diese Technik hat verschiedene
Vorteile: Sie ist optisch vielseitig, energieeffizient, pflegeleicht und langlebig und
setzt hochgradig recyclingfahige Materialien ein.

Die Installation erfolgt im Trockenbauverfahren an den AuBenwénden des
Gebaudes auf einer Unterkonstruktion aus Aluminium, die von unserem
Technikteam richtig berechnet und dimensioniert wird. AnschlieBend kénnen
Dammplatten angebracht werden, um die Energieeffizienz des Gebaudes
noch weiter zu verbessern. Dann wird die Fassade durch Installation
von Feinsteinzeugplatten mithilfe von sichtbaren oder unsichtbaren
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Befestigungssystemen fertiggestellt. Die Platten sind in verschiedenen
Formaten und Starken und mit unterschiedlicher Optik (Marmor, Stein, Beton,
Holz, Kunstharz usw.) erhéltlich. Neben den Standardoberflachen sind auch
kundenspezifische Oberflachen moglich. Alle Lésungen richten sich nach
den gestalterischen Bedurfnissen der Kundschaft und den einschlagigen
Verordnungen.

La fachada ventilada es un tipo de revestimiento exterior especial para
edificios. La eleccion de esta tecnologia conlleva ventajas tales como estética
variada, eficiencia energética, facilidad de mantenimiento, notable durabilidad
y uso de materiales altamente reciclables.

La instalacion prevé la aplicacion en seco sobre las paredes perimetrales del
edificio de un entramado de aluminio oportunamente calculado y dimensionado
por nuestros técnicos. La posterior fijacion de paneles aislantes garantiza una
mayor eficiencia energética del edificio. A continuacion, empleando sistemas
de fijacién “a la vista u ocultos”, se completa la fachada con la instalacion de
placas de gres porcelanico. Estas Ultimas pueden ser de diferentes formatos
y grosores, y pueden tener aspectos estéticos diferentes (marmol, piedra,
cemento, madera, resina, etc.). Ademas de los acabados ilustrados en el
catalogo, también se pueden encargar acabados personalizados. Todo ello
de conformidad con las necesidades proyectivas del cliente y las normas de
referencia.

BeHTnavpyemblin dacas, - 3TO0 OCOBEHHbIN TUM HapyKHOW OBAMLOBKM
30aHMA. Beibop 9TOM TEXHONOrMU MNPEAOCTaBAAET MHOMOYNCIEHHBIE
NPenMyLLECTBa, TakMe Kak: pasHoobpasne 3CTETUKY, SHepreTndeckas
2bdEKTVIBHOCTL, NPOCTOTa 0BCAYKMBaHWS, BobLIas AONTOBEYHOCTb U
VICMONb30BaHNE MaTeprasioB C BbICOKOM CTeNeHbro NepepaboTky ANs
MOBTOPHOIO MCMONB30BaHMS.

3roToBNEHME OCYLLECTBASETCS CYXOM YCTAaHOBKOW Ha HapyXHble
CTeHbl 3[aHNS  a/FOMUHWEBOM HeECyLle KOHCTPYKUMK,  pasmepbl
VI XapakTePUCTMKM KOTOPOW PacCHMTLIBAKOT  HalW  CreumanncTbl.
MocneayrolLiee KpenaeHvie TENNOU30NALIMOHHBIX MaHeNel obecneysaeT
JONONHUTENBHYIO  SHEProaddekTMBHOCTL  34aHusa.  [locne  sToro
obnvuoBka dacaga 3aBePLUIAETCS YCTAHOBKOW KEPaMOrPaHUTHBIX MANT,
VICNONB3YS CUCTEMBI “OTKPBITOMO UM CKPBLITOrO Kpenaenus”. ManTsl
MOTYT MMETL PasdHble GOPMaThI 1 TONLLMHY, @ TakKE MMETb CaMyro PasHyHo
3CTETUKY (MPaMop, KameHb, LIEMEHT, AepeBo, cMona U T.4.). B Tom, 4to
KacaeTcs OTAeNKW, MOMUMO MOBEPXHOCTEW, MPEA/IOKEHHbIX B KaTaore,
BO3MOXHO TakXke W3roTOB/NEHME WHAMBUAYabHBIX pelleHui. Bce
BblLECKa3aHHOE - B COOTBETCTBMM C MPOEKTHBIMK HEOBXOAUMOCTAMMU
3aKaz4vika M COOTBETCTBYOLLMX CTaHAaPTOB.

FACCIATE VENTILATE

VENTILATED FACADES/PORCELAIN STONEWARE WALL COVERINGS
FACADES VENTILEES / REVETEMENTS EN GRES CERAME
HINTERLUFTETE FASSADEN / VERKLEIDUNG AUS FEINSTEINZEUG
FACHADAS VENTILADAS/REVESTIMIENTOS DE GRES PORCELANICO
BEHTU/IMPYEMbIE ®ACA/Abl/KEPAMOIPAHUTHAA OB/INLIOBKA

In generale, la facciata ventilata € composta dai seguenti elementi/strati funzionali:
1) Staffe puntuali di fissaggio della struttura di facciata

2) Struttura di facciata in alluminio

3) Strato isolante continuo applicato direttamente sulla parete perimetrale esterna;
4) Intercapedine di ventilazione;

5) Elementi di fissaggio delle lastre in gres (a vista o a scomparsa);

6) Lastra in gres.

In general, ventilated facades are composed
4. of the following elements/functional layers:
1. Precision brackets for mounting the facade structure;
2. Aluminium facade structure;
3. Continuous insulating layer applied directly to the outside
of the building’s perimeter wall;
3- 4. \/entilation cavity;
5. Elements for fixing the porcelain stoneware slabs (visible or concealed);
6. Porcelain stoneware slab (size chosen by customer).

De maniere générale, une fagade ventilée se compose
des éléments / couches fonctionnelles suivants :
1. Equerres de fixation ponctuelles de la structure de fagade;
2. Structure de fagade en aluminium;
6_ 3. Couche isolante continue, appliquée directement sur le mur extérieur
du batiment;
4. Lame dair ventilée;
5. Systemes de fixation des dalles en grés cérame (visibles ou invisibles);
6. Dalles en grés cérame (dimensions définies selon les choix du client).

Im Allgemeinen besteht eine vorgehangte hinterliftete Fassade
aus den folgenden Elementen bzw. funktionellen Schichten:
1. 1. Punktuelle Halterungen zur Befestigung der Fassadenkonstruktion;
2. Fassadenkonstruktion aus Aluminium;
3. Durchgéngige Dammschicht direkt an der AuBenwand;
4. Hinterluftungsraum;
5. Befestigungselemente (sichtbar oder unsichtbar)
fur die Feinsteinzeugplatten;
6. GroBformatige Feinsteinzeugplatten (GroBe nach Kundenwunsch).

2. En general, las fachadas ventiladas suelen estar constituidas
por los siguientes elementos/capas funcionales:
1. Elementos de fijacion de la estructura de la fachada;
2. Estructura de fachada de aluminio;
3. Capa aislante continua aplicada directamente a la pared perimetral exterior;
4.Camara de ventilacion;
5. Elementos de fijacion de las placas de gres porcelanico (a la vista u ocultos);
6. Placas de gres porceldnico (de las medidas que elija el cliente).

Kak npaBuio, BEHTUAMPYEMbIM dacas COCTOUT U3 CAEAYHOLLMX

SNEMEHTOB UM GYHKLMOHANBbHBIX C/IOEB:

1. KpenexHble ckobbl KOHCTPYKLMN dacasa;

2. ANtoMVHVIEBas KOHCTPYKLMSA dacasa;

3. CNNOWHOM TENNOV30AVPYHOLWMIA CIOW, YCTAHOBNEHHbIN HENOCPEACTBEHHO
Ha Hapy>XHYH CTEHY;

4. BosaywHas kamepa;

5. KpenexHble aneMeHTbl KepaMorpaHUTHBIX MAUT (OTKPBITLIE VN CKPbITbIE);

6. KepamorpaHvTHas nanTa (padMepsbl Ha BbIOOP 3akazuymnka).
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| VANTAGGI

Risparmio energetico

Energy savings
Efficacité énergétique
Energieeinsparung
Ahorro de energia
SKOHOMWA SHEPTNN

Protezione dall'umidita e dalle
infiltrazioni accidentiali

Protection from damp and accidental seepage
Protection contre 'humidité et les infiltrations
accidentelles

Schutz vor Feuchtigkeit und eindringender Nasse

Proteccidn frente a la humedad y las infiltraciones
accidentales

3alyyTa OT BAarvi 1 OT CAyHarHbIxX MpoTeYek
accidentiali

Peso contenuto/minore
sforzo sugli edifici

Lightweight / Less stress on buildings

Limitation du poids/contrainte inférieure sur les
batiments

Geringe Gebaudebelastung durch Leichtbauweise
Peso moderado / Menor esfuerzo de los edificios
HebonbLUol BeC, MeHblLaa Harpy3ska Ha 3aaHne

Durata nel tempo

Durability over time
Durabilité

Hohe Lebensdauer
Durabilidad
Jonrose4HocTb
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THE BENEFITS VENTILATED FACADESLES

AVANTAGES DES FAGADES VENTILEES

DIE PLUSPUNKTE DER VORGEHANGTEN HINTERLUFTETEN FASSADEN
VENTAJAS DE LAS FACHADAS VENTILADAS

MPENMYLLECTBA BEHTUIMPYEMbBIX PACALOB

Rivestimento ignifugo

Flame-retardant cladding

Revétement ignifuge

Feuerhemmende Fassadenbekleidung
Revestimiento ignifugo

Heroptoyasa obamuoBka

Massima liberta compositiva
di estetica e formati

Maximum freedom of composition in terms of finishes
and sizes

Totale liberté de composition (esthétique et formats)

Maximale Gestaltungsfreiheit in puncto Fliesenoptik und
-formate

Maxima libertad compositiva, estética y de formato

Hanbonbluasa ceobosa peannsaLiiv aCTETNYECKIMX
KOMMO3MLMOHHBIX PELLEHWI 1 UCMO/Ib30BaHUSA
dopmaTos

Valorizzazione estetica
dellimmobile

Improvement in the building’s aesthetic appearance
Optimisation esthétique de limmeuble

Wertige Gebaudeoptik

Mejora estética del inmueble

VAyyleHne aCTeTUKY 3[aHns appearance

Comfort abitativo

Internal comfort

Confort résidentiel

Wohnkomfort

Comodidad del espacio habitado
KomdbopT npoxrsaHmns

Isolamento acustico

Soundproofing
Isolation phonique
Larmdammung
Aislamiento acustico
3BYKOM30NALMSA

Adatto sia per nuovi edifici
che ristrutturazioni

Suitable for both new builds and renovations

Systéme idéal pour les constructions
nouvelles et les restructurations

Geeignet flr Neubau- und Sanierungsobjekte

Aptas tanto para edificios nuevos como para
reformas

[MPUroAHOCTb Kak A1 HOBbIN CTPOEHUI,
Tak 1 4115 PEKOHCTPYKLMM CTapbIxX

7%
Rapidita ed economia
di posa

Quick, economical installation

Pose rapide et économique

Zugige und kostengUlinstige Installation
Rapidez y economia en la colocacion
CKOPOCTb 1 3KOHOMUYHOCTb YCTaHOBKM

/-

Eliminazione dei ponti termici

Elimination of cold bridges
Elimination des ponts thermiques
Unterbindung von Warmebriicken
Eliminacion de puentes térmicos
YCTpaHeHue Ten1oBbIX MOCTOB
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7 80x80 38,1%

40x80 19,0%

60x60 28,6%

30x60 14,3%

8 60x120 21,5%

60x60 10,7%
30x60 10,7%
80x80 38,1%
40x80 19,0%

9 60x120 53,3%

60x60 26,7%

30x60 13,3%

30x30 6,7%

10 60x120 33,3%

60x60

50%

30x60

16,7%

1A 60x60 66,7% 1B 80x80 66,7%
30x60 33,3% 40x80 33,3%
3 80x80 38,1%
40x80 19,0%
60x60 28,6%
30x60 14,3%
5A 60x60 66,7% 5B 80x80 66,7%
30x60 33,3% 40x80 33,3%
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2 80x80 38,1%
40x80 19,0%
60x60 42,9%

4 80x80 42,7%
40x80 21,3%
60x60 24,0%
30x60 12,0%

6 80x80 31,4%
40x80 15,7%
60x60 35,3%
30x60 17,6%

11 80x80 44,4%

40x80 22,2%

30x60 33,4%

12 60x120 57,1%

60x60

28,6%

30x60

14,3%
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13 60x120 57,1%
60x60 28,6%
30x60 14,3%

15 60x60 67%
30x60 33%
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14 60x60 80.,6%
30x30 19,5%

19 30x120 66,7%

15x120 33,3%

20 30x120 60,0%
20x120 40,0%

16A 60x120 66,7% 16B 30x60 66,7%

60x60 33,3% 30x30 33,3%

16C 20x40 66,7%

20x20 33,3%

21 30x120 46,1%

20x120 30,8%

15x120 23,1%

22 30x120 46,1%
20x120 30,8%
15x120 23,1%

17 60x60 57,1%

30x60 28,6%
30x30 14,3%
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18 20x120 57,1%
15x120 42,9%

4

&

23 15x120 100,0%

24A 15x90 100,0% 24B 20x120 100,0%
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PEZZI SPECIALI

PEZZ| SPECIALI

Trims | Pieces speciales | Formteile | Piezas especiales | CneumanbHble n3genuvs

D

o>

Battiscopa - Skirting

Gradino - Stair Tread

RE

Gradone - Step

Angolare Dx | Sx - Corner Tile Dx | Sx

N

D
[

Elemento a “L"- L Shaped Piece
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Cove Base con Angolo Esterno e Interno
Cove Base with Outer and Inner Corner

PEZZI SPECIALI

PEZZI SPECIALI

Trims | Pieces speciales | Formteile | Piezas especiales | CneupmanbHble n3genvs

Gradino - Stair Tread

9

Q
—~ P

Gradone - Step

Angolare Dx | Sx - Corner Tile Dx | Sx

\

AN

o

Terminale - Endingpiece

Angolo Terminale Dx | Sx - Endingpiece Corner Dx | Sx
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POSA

POSA

Laying | Pose | Verlegung | Composicion | YKnagka

GRADONE

| prodotti assemblati sono realizzati con collante tixotropico bi-componente ad alta reattivita allo scopo di fornire al posatore un oggetto agevolmente installabile. Si
ricorda ai signori posatori che la tenuta in opera nel tempo deve essere assicurata da un corretto riempimento del retro dello scalino o del bordo a elle.

La funzione di sgocciolatoio degli elementi a elle pud essere realizzata con un riempimento parziale del retro che si limiti ai circa i 3/4 della lunghezza del frontalino.

STEP TILE

Pieces produced by combining more than one element are fixed together with a highly reactive dual compound thixotropic adhesive to provide the installer with an object
which is easily laid. Installers are reminded that to ensure that tiles remain firmly in place over time, the back of the step or L-shaped edging tile must be filled in correctly.
To allow L-shaped edging tiles to provide drainage, only part of the back can be filled in, up to about 3/4 of the length of the front.

MARCHE

Les produits sont assemblés avec une colle bi-composant thixotrope trés réactive pour simplifier la pose. Nous rappelons aux carreleurs de bien remplir la face arriére
de lamarche ou le bord en L pour garantir 'adhérence a long terme.

Pour réaliser le larmier des éléments en L, remplir en partie la face arriére, maximum 3/4 environ de la longueur du nez de marche.

STUFENABSCHLUSSFLIESE

Die mehrteiligen Produkte sind mit einem thixotropen Zweikomponenten-Kleber mit hoher Reaktionsfahigkeit fir eine einfache Verlegung ausgeflhrt. Fur eine hohe
Langzeitqualitat des Gewerkes ist eine ordnungsgemaBe Ausfillung der Rickseite des Treppenauftritts oder der L-Kante erforderlich.

Die Abflussfunktion der L-Elemente kann mit einer teilweisen Ausfullung der Ruckseite auf ungefahr 3/4 der Frontteillange erzielt werden.

ESCALON

Los productos ensamblados se fabrican con adhesivo tixotrépico bicomponente de alta reactividad con el fin de proporcionarle al solador un objeto de facil instalacion.
Se recuerda a los soladores que la durabilidad de la obra se asegura rellenando correctamente la parte de atras del escalon o del borde en forma de “L”.

La funcion de vierteaguas de los elementos en forma de “L” se puede conseguir rellenando el reverso sélo hasta aproximadamente tres cuartos de la longitud de la
contrahuella para de este modo formar un goteron.

CTYNEHb

COopHble N3AENNS CKNEMBAIOTCS C MPUMEHEHNEM OYeHb PEAKTUBHOIO TUKCOTPOMHOIO ABYXKOMIMOHEHTHOrO COCTaBa, YTO MO3BOJIAET NpeaocTaB-
NATb NMIUTOYHUKY NErKO MOHTUPYEMOe M3fenve. HanoMrHaem nanToYHMKaMm, YTo Af1s obecrnedeHns 4OroBEHHOCT MOHTaXKa HeobxoammMo npa-
BWIbHO 3aMOJHATL ThISIbHYIO CTOPOHY CTYMeHW unn M-06pasHoro Kpas.

Y106l 06ECNEUNTL CTEKaHNE BOLb! C -06pa3HbIX 31EMEHTOB, MOXHO NPeayCMOTPETb HaCTUYHOE 3anoiHeHWe A/MHbI 3arnoa C TbINTbHOM CTOPOHDI,
nNpUBAM3NTENBHO Ha 3/4.
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CARATTERISTICHE TECNICHE

1SO 13006/UNIEN 14411 EUNIENISO 10545/1-16
CARATTERISTICHE TECNICHE GENERALI SECONDO LE NORME

General technical specifications in compliance with standards | Caracteristiques techniques generales selon les normes
Allgemeine technische eigenschaften nach den normen | Caracteristicas tecnicas generales conformes con las normas | O6LLe TEXHUYECKNE XapaKTEPUCTUKIM MO HopMam

Le norme ISO (International Organization for Standardization), sono adottate e pubblicate in tutti i paesi aderenti (oltre 150 Paesi nel mondo). La ISO 13006 classifica le
piastrelle di ceramica in base al metodo diformatura e allassorbimento d'acqua e per ciascun gruppo definisce le caratteristiche e i requisiti per le piastrelle dila SCELTA.
La norma EN 14411 & stata pubblicata dal CEN (Comitato Europeo di Normazione e riporta nellappendice ZA la parte “armonizzata’, che costituisce lo strumento per
l'apposizione della marcatura CE, ai sensi del vigente Regolamento del Parlamento europeo per la commercializzazione dei prodotti da costruzione. La marcatura CE e
obbligatoria per la circolazione delle piastrelle allinterno dell’UE, essa riguarda le piastrelle di tutte le scelte commerciali e prende in considerazione i requisiti essenziali
di sicurezza in base alla destinazione d’'uso dichiarata dal produttore.

Tutti i prodotti Emilceramica sono marcati CE e classificati per destinazione d’uso, in seguito al superamento delle prove iniziali e periodiche previste della norma UNI
EN 14411 nella revisione corrente.

Le norme UNI EN ISO 10545/1-16 forniscono i metodi di prova e di campionamento, per la verifica delle caratteristiche stabilite dalla ISO 13006 e UNI EN 14411.

The ISO (International Organisation for Standardization) standards have been adopted and published in all the associated countries (over 150 countries in the world). The
ISO 13006 classifies ceramic tiles according to the moulding methods and water absorption and for each group it defines the characteristics and requisites for FIRST
GRADE tiles.

The EN 14411 standard was published by the CEN (European Committee for Standardization) and includes the “harmonised” part in appendix ZA, which constitutes the
tool for affixing the EC mark according to the effective European Parliament regulation for the sale of construction products.

The EC mark is obligatory for the circulation of tiles within the EU. This regards tiles of all grades on the market and taking into consideration the essential requirements
for “safety” according to the intended use declared by the manufacturer.

All Emilceramica products are marked EC and are classified for destination of use after passing the initial and periodic tests set down in the current version of the UNI
EN 14411 standard.

The UNIEN ISO 10545/1-16 standards set out the testing and sampling methods to check the characteristics prescribed by ISO 13006 and UNI EN 14411.

Les normes ISO (International Organization for Standardization) sont adoptées et publiées dans tous les pays qui y ont adhéré (plus de 150 pays dans le monde). La
norme ISO 13006 classe les carreaux et dalles céramiques selon la méthode de fabrication et l'absorption d'eau, et pour chaque groupe, elle précise les caractéristiques
et les qualités requises pour les carreaux de ler CHOIX.

La norme EN 14411 a été publiée par le CEN (Comité Européen de Normalisation) et elle reprend dans 'annexe ZA la partie « harmonisée » qui est l'instrument pour l'ap-
position du marquage CE, aux termes du Réglement du Parlement européen pour la commercialisation des produits de construction. Le marquage CE est obligatoire
pour la circulation des carreaux au sein de 'UE. Il concerne les carreaux de tous choix commerciaux et il tient compte des exigences essentielles de sécurité en fonction
de 'usage déclaré par le fabricant.

Tous les produits Emilceramica sont marqués CE et classés selon 'usage aprés avoir réussi les essais initiaux et les audits périodiques prévus par la version actuelle de
la norme UNI EN 14411.

Les normes UNI EN ISO 10545/1-16 fournissent les méthodes deessai et déchantillonnage pour le contréle des caractéristiques établies par les normes ISO 13006 et
UNIEN 14411,

Die ISO-Normen (ISO - International Organization for Standardization) werden in allen Mitgliedslandern (mehr als 150 Lander) angewendet und veroffentlicht.

Die Norm ISO 13006 klassifiziert die Keramikfliesen auf der Grundlage des Formgebungsverfahrens und der Wasseraufnahme und legt flr jede Gruppe die Eigenschaf-
ten und Anforderungen fir Fliesen der 1. WAHL fest.

Die Norm EN 14411 wurde vom CEN (Européische Komitee fur Normung) veréffentlicht und enthalt im Anhang ZA den harmonisierten Teil, der die Vorschriften fur die An-
bringung des CE-Zeichens gemanB der Verordnung des Europaischen Parlaments fur die Vermarktung von Bauprodukten festlegt. Die CE-Kennzeichnung ist innerhalb
der EU fur die Inverkehrbringung der Fliesen zwingend erforderlich. Sie betrifft Fliesen aller Handelssortierungen und bertcksichtigt die grundlegenden Sicherheitsan-
forderungen geman dem vom Hersteller deklarierten Anwendungsbereich.

Samtliche Produkte von Emilceramica haben die anfanglichen und regelmaBigen Prifungen geman der Norm UNIEN 14411in der aktuell glltigen Fassung bestanden. Auf
dieser Grundlage sind sie mit dem CE-Zeichen versehen und nach Anwendungsbereich klassifiziert.

Die Normen UNI EN ISO 10545/1-16 legen die Priif- und Probeentnahmeverfahren fir die Uberpriifung der nach ISO 13006 und UNI EN 14411 vorgeschriebenen Eigen-
schaften fest.

Las normas ISO (International Organization for Standardization) se adoptan y estan publicadas en todos los paises adheridos (més de 150 estados del mundo entero).
La ISO 130086 clasifica los azulejos de ceramica segiin el método de moldeo y la absorcion de agua, y con respecto a cada grupo establece las caracteristicas y los
requisitos que definen a los azulejos de 12 CALIDAD.

La norma EN 14411 ha sido publicada por el CEN (Comité Europeo de Normalizacion) y recoge en el apéndice ZA la parte «<armonizada», que constituye el instrumento
para la aplicacion del marcado CE de conformidad con lo establecido en el vigente Reglamento del Parlamento europeo sobre la comercializacion de los productos del
ramo de la construccion. El marcado CE es obligatorio para la circulacion de los azulejos dentro de la UE; se refiere a los azulejos de todas las clases comerciales y tiene
en cuenta Unicamente los requisitos fundamentales de “seguridad” con arreglo al uso al que estén destinados segun lo declarado por el fabricante”.

Todos los productos de Emilceramica cuentan con el marcado CE y son clasificados segun el uso al que estén destinados tras superar las pruebas iniciales y periédicas
establecidas por la norma UNI EN 14411 en su vigente version.

Las normas UNIEN ISO 10545/1-16 proporcionan los métodos de prueba y de muestreo destinados a verificar las caracteristicas establecidas por las normas ISO 13006
y UNIEN 14411

Hopwmbl ISO (MexxayHapoaHas opraHn3auvst Mo CTaHAapTU3aLumn) NPUHSATLI U oNy6nMKoBaHbl BO BCex CTpaHax-ydacTHuuax (6onee 150 cTpaH BO
Bcem muvpe). ISO 13006 knaccnduumpyeT Kepammn4ecKyto MInTKy Ha OCHOBaHUM MeToAa (POPMOBKM M MOMIOLLEHNS BOAbI, U ANS K&XKAOW rpynnbl
onpenensieT xapakTepucTukn 1 TpeboaHns K Nantke 1-oro COPTA.

CrangapT EN 14411 6bin nagaH CEN (EBponeickmM KOMUTETOM MO HOpMann3aumin) B okTope 2012 roga v B NpuioXeHn ZA NpuBoauT «rapMo-
HM31POBaHHYIO» YacCTb, B COOTBETCTBUM C KOTOPOW Ha CTporMaTepmnasisl HaHoCcUTCS MapkupoBka CE, cornacHo gencTytolemy PernameHTty EBpo-
napfiaMeHTa no TOpro./ie CTPOUTENbHbIMY MaTepranamn. Mapkmposka CE aBnseTcsa obs3atensHon 4ns obpalleHns ManTKY B Mpefenax rpanHuLy
EC, pacnpocTpaHsieTcst Ha Bce MpOoAaBaeMble CopTa U OXBaTbIBAET JIMLLb TOSIBKO OCHOBHbIE TpeboBaHms 6630MacHOCT B COOTBETCTBUM CO Cpepor
HaaHa4eHus, 3a9B/IEHHON MPON3BOANUTENEM.

Bes npopykumsa Emilceramica nmeeT mapknpoky CE 1 knaccnduumpyeTcs no ee Ha3HauYeHMIo, MOoCe MPOXOXKAEHNS Ha4asbHbIX 1 MEPUOAUHECKIMX
VCnbITaHU, NpeaycMoTpeHHbIX Hopmon UNI EN 14411 B Tekylem ee BapuaHTe.

Hopmbl UNIEN ISO 10545/1-16 npeaocTaBnsioT MeTodbl UCMbiTaHns 1 0T6opa 06pa3LoB A71s MPOBEPKU XapakTePUCTUK, YCTAHOB/IEHHBIX HOPMOW
ISO 13006 n UNI EN 14411.
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CARATTERISTICHE TECNICHE

1SO 13006/UNIEN 14411 EUNIENISO 10545/1-16
CARATTERISTICHE TECNICHE GENERALI SECONDO LE NORME
General technical specifications in compliance with standards | Caracteristiques techniques generales selon les normes

Allgemeine technische eigenschaften nach den normen | Caracteristicas tecnicas generales conformes con las normas | O6LLue TEXHNYECKME XapakKTePUCTVKL MO HOpMam

Le piastrelle in ceramica, sono classificate in gruppi dalle norme citate in precedenza, in base al metodo di formatura ed al loro assorbimento d'acqua:

Ceramic tiles are classified in groups by the abovementioned standards according to the forming method and their water absorption:

Les normes susvisées classent en groupes les carreaux et dalles céramiques selon la méthode de fabrication et I'absorption deau:

Keramische Fliesen werden gemal den oben genannten Normen auf der Grundlage des Formgebungsverfahrens und der Wasseraufnahme in Gruppen eingeteilt:
Los azulejos de ceramica estan clasificados en grupos con arreglo a las citadas normas segun el método de moldeo y la absorcion de agua:

Kepamunyeckas nanTka KnaccunumpyeTcst ykasaHHbIMM BbilLe HOpMaMu Mo rpynnamM Ha OCHOBE MeToaa (hOPMOBKM 1 MOMOLLEHVS BOAbI:

GRUPPO A - GROUP A - GROUPE A- GRUPPE A - GRUPO A - TPYTTTIA A"

Piastrelle estruse, ossia foggiate allo stato plastico in un estrusore, quindi tagliate in dimensioni prefissate.

Extruded tiles; i.e., plastic making in an extruder and then cut into set lengths.

Carreaux étirés ou extrudés, cest-a-dire dontla masse est fagonnée a l'état plastique dans une étireuse, puis découpés en des carreaux de dimensions prédéterminées.

Stranggepresste Fliesen. Herstellung durch Formung eines Stranges aus einer plastischen Masse mit Hilfe einer Strangpresse und anschlieBendes Abschneiden von
Teilen in der vorgegebenen Grofe.

Azulejos extruidos —es decir, azulejos cuya masa es moldeada en estado plastico en un extrusor— y a continuacion cortados en medidas establecidas previamente.
3KCTDyﬂ,VIpOBaHHaﬂ NAnTKa, TO eCTb, C(DODMOBaHHaS'-I B NNaCT4YHOM COCTOAHMM B SKCTRYAEpe, 3aTeM pa3pe3daHHas Ha HeO6XO,EI,l/IMb|e pasmepsbl.

GRUPPO B - GROUPE B - GRUPPE B - GRUPO B - TPYTTTA “B”

- Piastrelle pressate a secco, ottenute partendo dalle materie prime in polvere o piccoli grani e foggiate in stampi a pressione elevata.

- Dry-pressed tiles, obtained from raw materials in the form of a powder or small grains and within high pressure moulds.

- Carreaux presseés a sec, dont la masse, a I'état de poudre ou de fins grains, est fagonnée dans des moules sous pression élevée.

- Trockengepresste Fliesen. Herstellung aus Rohstoffen in Pulver- oder Granulatform, die unter hohem Druck in Formen gepresst werden.

- Azulejos prensados en seco que se fabrican a partir de materias primas en polvo o en granulos y que son conformados en moldes a alta presion.

- TnTKa CyXxoro NpeccoBaHus, NoslyHeHHas UCXOAs M3 MOPOLLKOBOMO Chlpbst UM MENKUX rpaHy 1 cchopMoBaHHas B Npecc-hopmMax npu BbICOKOM
[JaBfieHN

Assorbimento d’acqua
Water absorption
Absorption d’eau E<0,5% 0,5%<E<3% 3%<E<6% 6%<E<10% E>10%
Wasseraufnahme
MornouwexHue BoAabl
Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo
Group Group Group Group Group
A Groupe Ala Groupe Alb Groupe Alla Groupe Allb Groupe Alll
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
pynna [pynna pynna pynna [pynna
Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo
Group Group Group Group Group
B Groupe Bla Groupe Blb Groupe Blla Groupe Blib Groupe Blll
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
pynna pynna pynna pynna pynna

68 - VIVA

NORMEISOE ASTM
ISO STANDARDS - NORMES ISO - ISO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO
Porcelain Tiles

ISO 13006 Annex G - UNIEN 14411 Annex G - Bla GL
ANSIA137.1-CLASSP1

CARATTERISTICHE TECNICHE

CARATTERISTICHE TECNICHE
Technical Features - Caracteristiques Techniquesa - Technische Eigenschaften
Technische Eigenschaften - Caracteristicas Tecnicas - TexH4eckume

NORMA
Standard - Norme
Norm - Norma - Hopma

VALORI
Value - Valeur
Vorgabe - Valor - CpegHue

Resistencia a la flexon - poYHOCTb Ha N3rnMb

XapakTepucTuku
ASSORBIMENTO D’ACQUA UNIEN ISO 10545/3 Conforme
Water absorption - Absorption d'eau - Wasseraufnahme
Absorcion de agua - [orouleHve Boab! ASTM G373 Compliant
RESISTENZA ALLA FLESSIONE Spessore - Thickness 6,5mm 8mm 8,5mm 9mm 20 mm
Modulus of rupture - Resistance a la flexion - Biegefestigkeit Epaisseur - Dicke 9,5mm
Espesor - TonwmHa 10 mm

UNIENISO 10545/4

236 N/mm? | 235N/mm? | 245N/mm? | 245 N/mm? | 245 N/mm?

FORZA DIROTTURA
Breaking strength - Résistance a la rupture - Bruchlast
Resistencia a la rotura - PagpbiBHOe ycuave

UNIENISO 10545/4

>700N >1300N 21300N >2000N >12000N

ASTM C648

2175 Ibf 2250 Ibf 2250 Ibf 2400 Ibf 22500 Ibf

RESISTENZA AL GELO
Frost resistance - Résistance au gel - Frostbestandigkeit
Resistencia a las heladas - MoposocTorkocTb

UNIEN SO 10545/12

Conforme

ASTM C1026

Unaffected

Ve = e

RESISTENZA CHIMICA
AD ALTE E BASSE CONCENTRAZIONI DI ACIDIE
BASI

Chemical resistance to high and low acid and basic concentrations
Résistance chimique aux hautes et basses concentrations d’acides
etde bases

Chemikalienfestigkeit bei hohen und niedrigen Konzentrationen
von Sauren und Basen

Resistencia quimica con concentraciones altas y bajas de acidos y
bases

XnMmyeckasn CTOMKOCTb K BbICOKMM M HU3KUM KOHLEHTPaLmAM
KWC/IOT U LLieNioqen

UNIEN SO 10545/13

A-LA-HA

ASTM C-650

Unaffected

RESISTENZA ALLE MACCHIE
Stain resistance - Résistance aux taches - Fleckenbestandigkeit
Resistencia a las manchas - CTONKOCTb K 06pa3oBaHMio NATeH

UNIEN SO 10545/14

5

ASTM C1378

Class A

L

COEFFICIENTE DI ATTRITO
Slip resistance
Coefficient de glissement

DIN EN 16165 Annex B

DIN EN 16165 Annex A

Vedi pagine collezione all'interno del catalogo
See collection pages in catalogue

Voir les pages relatives a la collection dans le catalogue

Rutschfestigkeit BarfuBbereich DCOF
Coeficiente de atrito medio BORA Siehe Kollektion im Katalog
KosdpmumeHT TpeHvis — Consulte las paginas de la coleccion en el catalogo
Pendolo AS 4586
CMOTPM KONNEKLMIO Ha OTAE/IbHbIX CTPaHVLAX KaTanora
Pendolo BS 7976
Pendolo UNE 41901
SHADE VARIATION
Random High Moderate Low
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CERTIFICAZIONI

CERTIFICAZIONI

Ceramics of Italy

Ilmarchio “Ceramics of Italy” & il marchio dell'industria ceramica italiana che identifica i prodotti di ceramica MADE IN ITALY ed il sistema di
valori sociali, ecologici ed estetici che la contraddistingue.

Lltalia € un paese di antiche tradizioni ceramiche, che hanno saputo rivivere e rinnovarsi nella moderna produzione industriale. Il marchio
“Ceramics of Italy” intende valorizzare questo importante patrimonio storico, culturale e produttivo.

PRODUCT CERTIFIED
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:
UL.COM/GG

UL 2818

Il processo di certificazione GREENGUARD garantisce una verifica e unanalisi approfondite delle emissioni chimiche rilasciate dai prodotti
dei diversi fabbricanti.

| prodotti vengono sottoposti a test in camera climatica dinamica per valutare la presenza di composti organici volatili (COV), quali la for-
maldeide e altri 300 COV soggetti a limiti di sicurezza per le emissioni.

| prodotti certificati GREENGUARD contribuiscono alla creazione di ambienti interni pit salubri e rilasciano meno inquinanti in grado di
causare problemi alla salute, come 'asma e altre patologie respiratorie.

Per poter mantenere questa certificazione, i prodotti vengono sottoposti a test certificativi completi su base annua, garantendo cosi ai
clienti la massima tranquillita in merito alla scelta di un prodotto che tuteli la salute.

Riconosciuta e referenziata da oltre 400 codici, sistemi di classificazione e protocolli di fornitura in tutto il mondo, la certificazione GREEN-
GUARD richiede che i prodotti rispettino alcuni dei limiti pill completi e restrittivi adottati a livello internazionale per la riduzione dei COV
negli ambienti interni.

Lo standard GREENGUARD Gold prevede limiti di sicurezza anche per altre sostanze chimiche e richiede un livello inferiore di emissioni
totali di COV per garantire che i prodotti siano idonei all'utilizzo in ambienti quali scuole e strutture sanitarie. Oltre a limitare le emissioni
di pit di 360 COV e le emissioni chimiche totali, i prodotti certificati GREENGUARD Gold devono rispettare anche i requisiti del “Metodo
standard per I'analisi e la valutazione delle emissioni di composti organici volatili” adottato dal Dipartimento della salute pubblica dello stato
della California (noto anche come protocollo California Section 01350).

La mindful MATERIALS Library & un’iniziativa sviluppata dal settore delle costruzioni per il settore delle costruzioni, con il coinvolgimento di
una pluralita di soggetti. Si tratta di una piattaforma comune volta a promuovere la comunicazione trasparente e l'accesso a informazioni
ottimizzate sui materiali per le costruzioni. mindful MATERIALS permette ai team di progetto e ai professionisti del settore di eseguire ricer-
che su un elevato numero di prodotti certificati. L'iniziativa offre ai professionisti la possibilita di individuare i prodotti piti adatti a soddisfare
le esigenze dei loro clienti o di progetti specifici. La mindful MATERIALS Library ha lo scopo di sostenere i professionisti nelle loro pratiche
quotidiane, promuovendo il rispetto dellambiente e della salute nella scelta dei materiali per le costruzioni e nella progettazione, per ridurre
l'impatto ambientale delle costruzioni.

Le lastre Emilgroup 120x278 cm hanno ottenuto la certificazione MOCA (Materiali e Oggetti a contatto con Alimenti), una certificazione e
dichiarazione di conformita che garantisce che i nostri prodotti ceramici possono entrare a contatto con alimenti, quindi possono essere
utilizzati come countertop, tavoli, piani lavoro anche in quei contesti dove vige una regolamentazione in tema di igiene alimentare, come
scuole, mense, ristoranti, ospedali.

I MOCA ¢ una Certificazione e Dichiarazione di Conformita che dimostra l'impegno di Emilgroup nei confronti dell'utilizzatore finale, per
dare la massima garanzia di prodotti di qualita.

Oggi i consumatori finali sono molto esigenti e attenti rispetto alle tematiche dell'igiene e della sicurezza. Emilgroup si dimostra pronta a
rispondere a questa necessita.

TR TAZE

La certificazione CCC (China Compulsory Certificate), introdotta nel 2005, & obbligatoria per I'esportazione delle piastrelle in gres por-
cellanato in Cina ed ¢ rilasciata esclusivamente da Enti di Certificazione accreditati dalle Autorita cinesi. Le caratteristiche oggetto della
certificazione CCC riguardano in generale la sicurezza e la salute dell'utilizzatore finale.
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Per semplificare l'attuale scenario della certificazione nel settore delle costruzioni, massimizzare la leggibilita dei benchmark per la qualita,
le prestazioni e l'affidabilita di prodotti, servizi e parti interessate, il Centro Scientifique et Technique du Batiment - CSTB - ha lanciato il
nuovo marchio QB - Qualité du batiment (qualita delle costruzioni).

Questo nuovo marchio di certificazione sostituira gradualmente i marchi CSTBat, CSTBat Service, Certifié¢ CSTB e UPEC CSTB. Unificante
e guidato da una potente comunicazione, QB contribuira a rafforzare la reputazione del know-how, degli strumenti e delle soluzioni sviluppa-
ti dai players nel settore delle costruzioni, in Francia dal 2015 e a livello internazionale dal 2016. La certificazione dei prodotti “Piastrelle per
pavimenti” si evolve dal marchio NF-UPEC verso il marchio QB-UPEC.

Da Maggio 2017 tutti i prodotti Emilceramica-Ergon-Provenza-Viva, certificati UPEC sono stati contrassegnati con il nuovo marchio QB-U-
PEG, la cui classificazione attesta la conformita delle pavimentazioni ai requisiti tecnici stabiliti nei documenti di riferimento della certifica-
zione. Il “classement QB-UPEC” indica che la durabilita di un prodotto & appropriata alla destinazione d’'uso identificata per specifici locali.
La lista completa e aggiornata dei prodotti certificati & visionabile sul sito www.cstb.fr. Per qualsiasi ulteriore informazione con-
tattare Emilceramica Group.

CERTIFICATIONS

CERTIFICAZIONI

The “Ceramics of Italy” mark is the mark of the Italian ceramics industry which identifies products that are MADE IN ITALY, with all the sy-
stem of social, environmental and stylistic values this implies.

Italy is a country with a historic tradition in the manufacture of ceramics, which has been renewed and given new life in modern industrial
production. The “Ceramics of Italy” mark is intended to promote and emphasise the value of this impressive historic, cultural and manu-
facturing heritage.

PRODUCT CERTIFIED
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:
UL.COM/GG

UL 2818

The GREENGUARD Certification process provides an in-depth review and analysis of chemical emissions from manufacturers’ products.

Using dynamic environmental chamber testing, products are tested for volatile organic compounds (VOCs), including formaldehyde, and
over 300 other VOCs with health-based limits.

GREENGUARD Certified products aid in the creation of healthier indoor environments, and release fewer pollutants that can contribute to
health issues including asthma and other respiratory issues.

To remain certified, products undergo comprehensive certification testing on an annual basis, giving consumers peace of mind that they are
selecting products that support better human health.

Recognized and referenced by over 400 codes, rating systems, and procurement policies worldwide, the GREENGUARD Certification re-
quires that products meet some of the world’s most rigorous and comprehensive limits for low emissions of volatile organic compounds into
indoor environments.

The GREENGUARD Gold standard includes health-based criteria for additional chemicals and requires lower total VOC emissions levels
to ensure that products are acceptable for use in environments such as schools and healthcare facilities. In addition to limiting emissions
of more than 360 VOCs and total chemical emissions, GREENGUARD Gold Certified products must also comply with requirements of the
State of California’s Department of Public Health “Standard Method for the Testing and Evaluation of Volatile Organic Chemical Emissions
from known as California Section 01350.

The mindful MATERIALS Library is a multi-stakeholder initiative developed by the building industry for the building industry, providing a
common platform to access and clearly communicate transparency and optimization information for building products. mindful MATE-
RIALS allows project teams and industry professionals to search for a multitude of relevant, qualified products. It gives practitioners the
capacity to find products that best meet individual project or client requirements. The mindful MATERIALS library aims to support stan-
dard daily practices, driving building materials and projects to consider human health and environmental impacts of products in the built
environment.

Emilgroup slabs in size 120x278 cm have obtained MOCA (Food Contact Materials) certification, a certification and declaration of confor-
mity that guarantees that our ceramic products can be used in contact with food and are thus suitable for use as countertops, tables and
worktops even in contexts where food hygiene regulations apply, such as schools, canteens, restaurants and hospitals.

The MOCA Certification and Declaration of Conformity confirms Emilgroup’s commitment to providing end users with quality products
guaranteed to the highest standards.

Today’s end consumers are much better informed and demanding with regard to health and safety issues. Emilgroup proves its willingness
to respond to this requirement.

AT KA

CCC (China Compulsory Certificate) certification, introduced in 2005, is compulsory for the exportation of porcelain tiles to China and
is only issued by Certification Bodies accredited by the Chinese authorities. In general, the characteristics covered by CCC certification
relate to the health and safety of the end user.

To simplify the current situation concerning construction industry certification and maximise the legibility of benchmarks relating to the
quality, performance and reliability of products, services and interested parties, the Centre Scientifique et Technique du Batiment - CSTB
- has launched the new QB - Qualité pour le Batiment (building quality) mark.

This new certification mark will gradually replace the CSTBat, CSTBat Service, Certifié¢ CSTB Certified and UPEC CSTB marks. A unifying
force and supported by powerful communications, the QB mark will help to reinforce the standing of the know-how, tools and solutions
developed by construction industry players, in France from 2015 and internationally from 2016. “Floor tile” product certification will evolve
from the NF-UPEC mark to the QB-UPEC mark.

With effect from May 2017, all UPEC-certified Emilceramica-Ergon-Provenza-Viva products carry the new QB-UPEC mark, certifying floor
tiles’ compliance with the technical requirements established in the certification standard documents. The “classement QB-UPEC” indica-
tes that a product’s durability is appropriate to its intended use, identified by specific rooms.

The full, up-to-date list of certified products can be viewed at www.cstb.fr. Please contact the Emilceramica Group for any further
information.
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CERTIFICAZIONI

CERTIFICATIONS

Ceramics of Italy

La marque “Ceramics of Italy” est la marque de l'industrie céramique italienne qui identifie les produits céramiques MADE IN ITALY, et le
systeme de valeurs sociales, écologiques et esthétiques qui la distingue.

Lltalie est un pays de trés anciennes traditions céramiques, qui ont su revivre et se renouveler dans la production industrielle moderne. La
marque “Ceramics of Italy” entend valoriser cet important patrimoine historique, culturel et productif.

PRODUCT CERTIFIED
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:
UL.COM/GG

UL 2818

Le processus de certification GREENGUARD fournit une étude et une analyse approfondies des émissions chimiques libérées par les
produits des différents fabricants.

Les produits passent des essais en chambre climatique dynamique pour détecter la présence de composés organiques volatiles (COV),
comme le formaldéhyde et plus de 300 autres COV présentant des limites sanitaires.

Les produits certifiés GREENGUARD contribuent a la création d'intérieurs plus sains et libérent moins de polluants susceptibles dentrainer
des problemes de santé, comme l'asthme et autres maladies respiratoires.

Pour maintenir leur certification, les produits doivent se soumettre a un test annuel de certification. Les clients sont ainsi certains de choisir
un produit en mesure de protéger la santé. Reconnue et référencée par plus de 400 codes, systemes de classification et protocoles de
fourniture dans le monde entier, la certification GREENGUARD exige que les produits respectent quelques-unes des limites les plus com-
plétes et restrictives adoptées a I'échelle internationale pour réduire les COV de lair intérieur.

Le label GREENGUARD Gold prévoit des limites de sécurité aussi pour d'autres substances chimiques et exige un niveau inférieur d'émiss-
ions totales de COV pour garantir la conformité des produits a lemploi dans les applications, comme écoles et structures sanitaires. Non
seulement les produits certifiées GREENGUARD Gold doivent limiter les émissions de plus de 360 COV et les émissions chimiques totales,
mais ils doivent également respecter les criteres de la « Méthode standard pour 'analyse et pour I'évaluation des émissions de composés
organiques volatils » adoptée par le Département de la santé publique de I'Etat de la Californie (connue aussi sous le nom de « protocole
California Section 01350 »).

Plusieurs organismes ont participé a la création de la mindful MATERIALS Library, initiative mise au point par le secteur des constructions
pour le secteur des constructions. Cette plateforme commune vise a promouvoir la communication transparente et a fournir des infor-
mations meilleures sur les matériaux de construction. Avec mindful MATERIALS, les équipes de projet et les professionnels du secteur
peuvent faire des recherches sur un trés grand nombre de produits certifiés. Linitiative permet aux professionnels d'identifier les produits
qui répondent le mieux aux exigences de leurs clients ou de projets spécifiques. La mindful MATERIALS Library a pour objectif d'aider les
professionnels dans leur travail quotidien en choisissant, pour les constructions et les projets, des matériaux en mesure de protéger l'envi-
ronnement et la santé et, par conséquent, de diminuer 'impact sur l'environnement.

Les dalles Emilgroup 120x278 cm ont obtenu la certification MOCA (Matériaux et objets destinés a entrer en contact avec des denrées
alimentaires) : cette certification et déclaration de conformité garantit l'aptitude de nos produits céramiques a entrer en contact avec des
denrées alimentaires, de sorte qu'ils peuvent étre utilisés comme plans de travail, tables, surfaces de travail, partout ou des réglementations
en matiére d’hygiéne alimentaire sont en vigueur comme, par exemple, les écoles, les cantines, les restaurants, les hopitaux.

MOCA est une certification et déclaration de conformité qui témoigne de l'engagement d’Emilgroup a I'égard du consommateur final pour
lui garantir des produits de qualité.

Aujourd’hui, les consommateurs finaux sont treés exigeants en matiere d’hygiene et de sécurité. La société Emilgroup est préte a répondre
a ce besoin.

TR TAZE

La certification CCC (China Compulsory Certificate), introduite en 2005, est obligatoire pour l'exportation des carreaux de grés cérame en
Chine et est délivrée exclusivement par des Organismes de certification accrédités par les autorités chinoises. Les caractéristiques, objet
de la certification CCG, concernent en général la sécurité et la santé de I'utilisateur final.
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Afin de simplifier le paysage actuel de la certification dans le domaine de la construction, doptimiser la lisibilité des repéres de qualité, de
performance et de fiabilité des produits, des services et des acteurs, le Centre Scientifique et Technique du Batiment - CSTB - a lancé la
nouvelle marque QB - Qualité pour le Batiment.

Cette nouvelle marque de certification se substituera progressivement aux marques CSTBat, CSTBat Service, Certifié¢ CSTB Certified et
UPEC CSTB. Fédératrice, portée par une communication puissante, QB contribuera a renforcer le rayonnement du savoir-faire, des outils
et des solutions développés par les acteurs de la construction, en France des 2015, et a partir de 2016 a l'international. La certification des
produits « Carreaux céramiques pour revétements de sol » évolue de la marque NF associée a la marque UPEGC, vers la marque QB asso-
ciée au classement UPEC.

Depuis mai 2017, tous les produits Emilceramica-Ergon-Provenza-Viva, certifiés UPEC, portent la nouvelle marque QB-UPEG, dont le clas-
sement atteste de la conformité des revétements de sol a des spécifications techniques définies dans les référentiels de certification. Le
« classement QB-UPEC » indique pour chaque produit que celui-ci est approprié a I'usage dans un local considéré, avec une durabilité
suffisante et raisonnable.

La liste compléte et a jour des produits certifiés peut étre consultée sur le site www.cstb.fr. Pour tout renseignement complément-
aire, veuillez contacter Emilceramica Group.

CERTIFICAZIONI

ZERTIFIZIERUNGEN

“Ceramics of Italy” ist das Markenzeichen der italienischen Keramikindustrie. Es identifiziert keramische Erzeugnisse MADE IN ITALY und
ist ein GUtesiegel, das auf sozialen, kologischen und asthetischen Werten basiert. Italien ist ein Land mit einer alten Keramiktradition, die
sich perfekt den Moglichkeiten der modernen Industrieproduktion und dem Trend der Zeit angepasst hat. Die Marke “Ceramics of Italy* soll
dieses geschichtliche und kulturelle Erbe sowie die ausgesprochen hohe Produktionsqualitat verkorpern.

PRODUCT CERTIFIED
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:
UL.COM/GG

UL 2818

Der Zertifizierungsprozess GREENGUARD gewahrleistet eine umfassende Prifung und Analyse der chemischen Emissionen, die von Pro-
dukten unterschiedlicher Hersteller freigesetzt werden.

Im Rahmen dynamischer Tests in Klimakammern werden die Produkte auf fllichtige organische Verbindungen (VOC) geprtift, darunter For-
maldehyd und weitere 300 VOCs, fur die Grenzwerte in Bezug auf ihre Emissionen gelten. Die nach GREENGUARD zertifizierten Produkte
leisten einen Beitrag zur Steigerung der Wohngesundheit von Innenrdumen, da sie deutlich weniger Schadstoffe abgeben, die Gesundheit-
sprobleme wie Asthma oder andere Atemwegserkrankungen verursachen kénnen.

Um diese Zertifizierung aufrecht erhalten zu kdnnen, werden die Produkte jedes Jahr vollstandigen Zertifizierungsprifungen unterworfen, die
den Kunden die bestmogliche Sicherheit fir ein gesundheitsvertragliches Produkt geben. Die in Uber 400 Vorschriften, Klassifizierungssy-
stemen und Lieferprotokollen in der ganzen Welt anerkannte und als Bezugsnorm verwendete Zertifizierung GREENGUARD verlangt, dass
die Produkte einige der weltweit vollstandigsten und strengsten Grenzwerte zur Verringerung von VOC-Emissionen im Innenbereich erflllen.
Der Standard GREENGUARD Gold legt auBerdem Grenzwerte flr weitere chemische Stoffe fest und fordert ein niedrigeres Niveau der
VOC-Gesamtemissionen, und sorgt daflir, dass die Produkte auch in Gebauden wie Schulen und medizinischen Einrichtungen eingesetzt
werden kénnen. Neben der Einhaltung von Grenzwerten fur Gber 360 VOCs sowie der Beschrankung der Summe samtlicher chemischer
Emissionen, missen die nach dem GREENGUARD Gold Standard zertifizierten Produkte auch die Anforderungen erflillen, die in der ,Stan-
dardmethode fur die Analyse und Bewertung der Emissionen fllichtiger organischer Verbindungen” definiert sind, die von der Gesundheit-
sbehorde des US-Bundesstaates Kalifornien definiert wurden (auch als Kalifornien-Protokoll Abschnitt 01350 bekannt).

Die Initiative mindful MATERIALS Library wurde von der Baubranche fur die Baubranche unter Einbeziehung etlicher Partner ins Leben
gerufen. Es handelt sich um eine gemeinsame Plattform zur Férderung einer transparenten Kommunikation und optimierter Informationen
Uber Baustoffe. mindful MATERIALS bietet Planungsteams und Branchenspezialisten die Moglichkeit, Recherchen zu einer Vielzahl von
zertifizierten Produkten durchzufihren. Die Initiative hilft ihnen bei der Identifizierung der Produkte, die den Anforderungen ihrer Auftrag-
geber oder spezieller Projekte am besten gerecht werden. Die mindful MATERIALS Library soll die Spezialisten in ihnrem Arbeitsalltag mit
einem besonderen Fokus auf den Umwelt- und Gesundheitsschutz bei der Wahl der Baustoffe und bei ihren planerischen Tatigkeiten zur
Gestaltung von nachhaltigen Bauwerken untersttzen.

Die Emilgroup Platten in der GroBe 120x278 cm sind als Lebensmittelkontaktmaterialien (MOCA) zertifiziert. Das bedeutet, dass unsere
Keramikerzeugnisse mit Lebensmitteln in Bertihrung kommen dirfen. Sie kdnnen also auch in Bereichen, in denen Bestimmungen zur Le-
bensmittelsicherheit gelten, wie Schulen, Mensen, Restaurants und Krankenhausern, fur Kichenarbeitsplatten, Tischplatten oder Arbeit-
sflachen verwendet werden.

Die Zertifizierung und Konformitatserklarung fir Lebensmittelkontaktmaterialien (MOCA) beweist, wie sich Emilgroup dafir einsetzt, dem
Anwender hochwertige Erzeugnisse zu garantieren.

Die Verbraucher sind heute sehr anspruchsvoll und aufmerksam, was die Themen Hygiene und Sicherheit angeht. Emilgroup ist bereit,
diese Anforderungen zu erfillen.

AT KA

Die 2005 eingeflhrte Zertifizierung CCC (China Compulsory Certificate) ist flr den Export von Feinsteinzeugfliesen nach China erforder-
lich und wird ausschlieBlich von Zertifizierungsstellen ausgestellt, die von chinesischen Behorden akkreditiert sind. Die der CCC-Zertifizie-
rung zugrunde liegenden Glteanforderungen beziehen sich im Allgemeinen auf die Sicherheit und Gesundheit des Verbrauchers.

Das Centre Scientifique et Technique du Batiment (CSTB, Wissenschaftliches und technisches Zentrum fur Bauwesen) hat das neue Zer-
tifizierungslabel QB - Qualité pour le Batiment (Bauqualitét) geschaffen. Es dient der Vereinfachung des aktuellen Zertifizierungswesens in
der Baubranche und soll die Benchmarks fir Qualitat, Performance und Zuverlassigkeit von Produkten, Dienstleistungen und Beteiligten
deutlicher herausstellen.

Das neue Label wird schrittweise die Labels CSTBat, CSTBat Service, Certifié CSTB Certified und UPEC CSTB abldsen. Das vereinheit-
lichende QB-Logo gilt in Frankreich seit 2015 und weltweit seit 2016. Aufbauend auf eine starke Kommunikation soll es das Image von
Knowhow, Tools und Lésungen der Baubranche starken. An die Stelle des Zertifizierungslabels NF-UPEC fiir die Produkte ,Bodenfliesen®
wird daher das Logo QB-UPEC treten.

Seit Mai 2017 sind alle UPEC-klassifizierten Produkte von Emilceramica-Ergon-Provenza-Viva mit dem neuen Logo QB-UPEC gekenn-
zeichnet, das ihre Ubereinstimmung mit den technischen Zertifizierungsanforderungen bescheinigt. Die QB-UPEC-Klassifizierung gibt an,
dass die Eigenschaften eines Produkts fur die Zweckbestimmung der jeweiligen Raumlichkeit geeignet sind.

Die komplette und aktualisierte Liste der zertifizierten Produkte ist im Internet auf www.cstb.fr einsehbar. Fiir ausfiihrliche Infor-
mationen kontaktieren Sie bitte die Emilceramica Group.
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CERTIFICAZIONI

CERTIFICACIONES

Ceramics of Italy

“Ceramics of Italy” es la marca de la industria ceramica italiana que identifica los productos MADE IN ITALY, pero también es el sistema de
valores sociales, ecoldgicos y estéticos que la caracteriza.

Italia es un pais de antiguas tradiciones ceramicas, que han sabido revivir y renovarse en la moderna produccion industrial. La marca “Ce-
ramics of ltaly” busca valorizar este importante patrimonio histérico, cultural y productivo.

PRODUCT CERTIFIED
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:
UL.COM/GG

UL 2818

El proceso de certificacion GREENGUARD garantiza una revision y un andlisis exhaustivos de las emisiones quimicas generadas por los
productos de los varios fabricantes. Los productos son sometidos a controles ambientales en una camara climatica para evaluar la pre-
sencia de compuestos orgénicos volatiles (COV), como el formaldehido y otros trescientos, que pueden perjudicar la salud si sus emisio-
nes sobrepasan determinados limites. Los productos avalados por la certificacion GREENGUARD contribuyen a la creacion de ambientes
interiores mas salubres y emiten menos substancias contaminantes susceptibles de ocasionar problemas de salud tales como asma y
otras patologias respiratorias. Para poder mantener esta certificacion, los productos han de ser sometidos a pruebas completas con pe-
riodicidad anual. De este modo los clientes tienen la seguridad de que el producto elegido va a salvaguardar su salud.

Reconocida e identificada por més de cuatrocientos cédigos de referencia, sistemas de clasificacion y protocolos de suministro en el
mundo entero, la certificacion GREENGUARD exige que los productos se atengan a algunos de los limites mas rigurosos y completos del
ambito internacional para la reduccion de los compuestos organicos volatiles en espacios interiores.

El estandar GREENGUARD Gold también establece limites de seguridad en relacion con otras substancias quimicas y exige un nivel de
emisiones totales aun mas bajo silos productos se van a utilizar en lugares tales como escuelas y estructuras sanitarias. Ademas de limitar
las emisiones de mas de trescientos sesenta compuestos organicos volatiles y las emisiones quimicas totales, los productos avalados por
la certificacion GREENGUARD Gold también tienen que cumplir los requisitos del “Método estandar de andlisis y evaluacion de las emi-
siones de compuestos orgénicos volatiles” adoptado por el Departamento de salud publica del estado de California (conocido asimismo
como protocolo California Section 01350).

Mindful MATERIALS Library es una iniciativa desarrollada por y para la industria de la construccion, que ve involucrados a multiples actores.
Se trata de una plataforma comun orientada a promover una comunicacion clara y transparente y el acceso a una excelente informacion
acerca de los materiales de la construccion. mindful MATERIALS facilita a los equipos de elaboracion de proyectos y a los profesionales
del sector la investigacion acerca de un elevado nimero de productos certificados. La iniciativa ofrece a los profesionales la posibilidad de
hallar los productos mas adecuados para satisfacer las exigencias de sus clientes o de proyectos especificos. mindful MATERIALS Library se
propone prestar apoyo a los profesionales en su quehacer diario, promoviendo la salvaguardia del medio ambiente y de la salud en la eleccién
de los materiales de construccion y en la realizacion de proyectos, con el objeto de reducir el impacto medioambiental de las construcciones.

Las placas Emilgroup de 120 x 278 cm han conseguido la certificacion MOCA (materiales y objetos en contacto con alimentos), una certi-
ficacion y declaracion de conformidad que garantiza que nuestros productos ceramicos pueden entrar en contacto con alimentos, por lo
que pueden utilizarse como encimeras, mesas, superficies de trabajo, etc. también en lugares regidos por una reglamentacion en materia
de higiene alimentaria, como escuelas, comedores publicos, restaurantes y hospitales.

La certificacion MOCA es una certificacion y declaracion de conformidad que da prueba del compromiso de Emilgroup en pro del usuario
final, para ofrecer la méxima garantia de productos de calidad.

Hoy dia los consumidores finales son muy exigentes y estan muy concienciados con respecto a las cuestiones de la higiene y la seguridad.
Emilgroup demuestra estar preparada para responder a esta necesidad.

TR TAZE

La certificacion CCC (China Compulsory Certificate), introducida en 2005, es obligatoria para la exportacion de los azulejos de gres por-
celdnico a China y es otorgada exclusivamente por entidades de certificacion acreditadas por las autoridades chinas. Las caracteristicas
objeto de la certificacion CCC se refieren en general a la seguridad y la salud del usuario final.
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Para simplificar el escenario actual de la certificacion en el sector de la construccion, maximizar la legibilidad de los puntos de referencia
con respecto a la calidad, las prestaciones y la fiabilidad de los productos, servicios y partes involucradas, el Centre Scientifique et Techni-
que du Batiment —CSTB— ha lanzado la nueva marca QB - Qualité pour le Batiment (calidad de los edificios).

Esta nueva marca de certificacion substituird gradualmente las marcas CSTBat, CSTBat Service, Certifié¢ CSTB Certified y UPEC CSTB.
Unificadora y guiada por una profusa comunicacion, la marca QB contribuira a reforzar la reputacion del know-how, de las herramientas y
de las soluciones desarrolladas por los actores en el sector de la construccion, en Francia desde 2015 y en el ambito internacional desde
2016. La certificacion de los productos “azulejos para pavimentos” evoluciona pasando de la marca NF-UPEC a la marca QB-UPEC.
Desde mayo de 2017 todos los productos Emilceramica-Ergon-Provenza-Viva, certificados UPEC, se han sefialado con la nueva marca
QB-UPEG, cuya clasificacion certifica la conformidad de las pavimentaciones con los requisitos técnicos establecidos en los documentos
de referencia de la certificacion. La clase QB-UPEC indica que la durabilidad de un producto resulta apropiada al uso que se le va a dar en
locales especificos.

La lista completa y actualizada de los productos certificados se puede consultar accediendo al sitio web www.cstb.fr. Para mas
informacion pueden ponerse en contacto con Emilceramica Group.

CEPTUNOUNKATDI

CERTIFICAZIONI

Mapka “Ceramics of Italy” - 3T0 Mapka UTaNbsHCKOM KEPaMMYECKON NPOMBILLNEHHOCTY, MAEHTUOUUMPYIOLLAS KEPaMNYECKYHO NPOAYKLMIO
“MADE IN ITALY” 1 cUCTEMY OTAMHAIOLLMIX €€ COLMAbHbIX, SKONOTNHYECKMX 1 SCTETUHECKMX LEHHOCTEN. VITanns - 9TO CTpaHa C APEBHUMM
TPaaVLWISML B KepaMuKe, KOTOPbIE CMOMM NMEPEXMTb 1 BO3POAUTECA B COBPEMEHHOM KEPaMUYECKOM NPom3BoacTae. Mapka “Ceramics of
Italy” cTpeM1TCS K BaNOPM3aLyim STOFO BaKHOTO MCTOPUHECKOTO, KYIbTYPHOIO ¥ MPOV3BOACTBEHHOMO HaCeAMS.

PRODUCT CERTIFIED
FOR LOW CHEMICAL
EMISSIONS:
UL.COM/GG

UL 2818

Mpouecc Bblgaqn ceptrdmnkata GREENGUARD rapaHTUpYeT, YTo cepTudmumpyemMas NpoAyKLMs NOABEPraeTcs TWaTenbHON NpoBepke v
aHaNM3y BbIAENSEMbBIX XUMUHECKIIX BELLECTB. MPOAYKLMS MPOXOAWT UCTIbITaHNA B AVMHAMUHECKOIN KIMMATUYECKON KaMepe AR onpeaeneHms
MPUCYTCTBIS TakKWX NETYYMX OpraHndeckmnx coeamHermin (JIOC), kak dopmansaerna 1 ete 300 apyrix JJOC, Ans KOTOPbIX NPeAyCMOTPEHbI
npesenbHble 3Ha4YEHVIS BblAENEHS 113-3a VX BO3AEVCTBIA Ha 310poBbe. MNpoaykuma ¢ cepTrdrkatoM GREENGUARD cnocobcTayeT co3aaHmio
30POBOVI CpeAbl B MOMELLEHMAX 1 BbIAENSET MeHbLUE 3arpPa3HEHMI, CIOCOBHbIX HaHECTW YLLEPD 30POBbIO YeI0BeEKa, HanpUMep, Bbi3BaTh
acTMy Unm Apyrvie 3aboneBaHns opraHoB AplxaHus. MPOAYKLMS EXEroAHO MPOXOAWT MONHBIN CNEKTP CEPTUOMKALMOHHBIX UCMbITaHWA ANS
MOATBEPXKAEHNA COOTBETCTBIIA TPEOOBAHMAM, TaKM 0Opa3oM, NOTPEOUTENN MOTYT ObITb YBEPEHDBI B TOM, HTO BbIOPaHHbI CEPTUGULMPOBAHHbIN
TOBap SBNAETCA MakCKMaIbHO B6e3onacHbIM 415 300poBbs. CepTrdukat GREENGUARD npyisHaH BO BCEM MUPE 1 Ha HEro jatoT OTCbIKY 6onee
400 CTaHAAPTOB, CMCTEM PEVTUHIOBBIX OLEHOK 1 3aKyNOYHBIX MPOLEAYP, Tak kak OH TPeBYET, HTOObI NPOAYKLS COOTBETCTBOBA/Ia Hambonee
MOMHBIM V1 XXECTKMM OTPaHUHEHVIAM, NPUHATBIM Ha MEXAYHaPOAHOM YPOBHE AN CHkeHnsa JIOC B 3aMKHYTbIX NPOCTPaHCTBaX.

[na nonyyenns ceptndnkata GREENGUARD Gold npogykums fOMKHa COOTBETCTBOBATL OFPaHUYEHNAM Takke 1 Mo APYriM XMMUAYECKM
BeLLeCTBaM NPy MeHbLLEM yPOBHE 00X BbiaeneHni JIOC, TaknM 0bpasoM, rapaHTUPYETCS €€ MPUrOAHOCTb ANA MPUMEHEHNS B TaKMX YA3BIMBIX
MECTaX, Kak WKOAbI 1 MeAMLMHCKME ydpexaeHns. INoMmmo Tpebosanwii k BeiaeneHnto 6onee 360 JIOC 1 k 0bLweMy KOMMHECTBY BbIAENEHHBIX
XVMMUHECKIX BeLLLleCTB NpoaykLyis ¢ cepTudmrkatom GREENGUARD Gold gonxHa Takke COOTBETCTBOBATbL TpeboBaHMsaM «CTaHAapTHOro MeToza
[N aHaM3a W OLEHKM BbIAENEHWI NETYUMX OPraHNYECKX COEAVIHEHNM», MPUHATOrO JenapTaMeHToM OBLLECTBEHHOMO 34PaBOOXPaHEHNIS
wrata KanmdopHus (Takke M3BeCcTHOro nog HassaHvieM California Section 01350 - KaandopHuickuii npotokon, pasaen 01350).

Bubnmoteka mindful MATERIALS Library - a10 6a3a AaHHbIX, K CO3AaHWI0 KOTOPOW MPUBAEYEHbI MHOMOYMCNEHHBIE Y4aCTHMKY, Pa3paboTaHHas
CTPOWTENBHOW OTPaC/blO AR CaMOW CTPOUTENBHOM OTpacan. Peyb naeT ob oblelt nnatdopme, Lensto KOTOPOW SBASETCS NOOLLPEHVe SCHOM
KOMMYHMKaLWIV VINPeA0CTaBAEHNE ONTVMU3MPOBaHHOV MHGOPMALYIVI O CTPOUTENbHbIX MaTepranax. mindful MATERIALS no3BOASET MPOEKTHBIM rpynnam
1 CneumanvcTam SToi OTPacan NOAPOBHO 03HaKOMUTLCS C BONBLLMM KONMHECTBOM CEPTUMLIMPOBAHHBIX M3AENMI. ITa 6asa AaHHbIX NPeAoCTaBASET
Cneuyan1cTaM BO3MOXHOCTb HaltTV MPOAYKLUMIO, Havbonee TOHHO OTBEYaOLLYIO TPEBOBaHKIAM 3akasuMKOB VM KOHKPETHBIX MPOEKTOB. BrubamoTeka
mindful MATERIALS Library nomoraet exeHeBHo paboTe CneLmamcTos, NOOWPSET YBaXMTENbHOE OTHOLLEHNE K MPUPOAE Vi OXPaHe 340P0BbS Npu
BbIOOPE CTPOUTENBHBIX MATEPVAN0B V1 NPOEKTUPOBAHII B LIENSX CHKEHNA OTPULATENBHOMO BOSAENCTBIS CTROUTE/NBCTBA Ha OKPYXKatOLLYHO Cpesy.

ManTsl Emilgroup 120x278 cM nonyumnn ceptudukat MOCA (MaTepmansl 1 NPEAMETLI, KOHTAKTUPYHOLLME C NMLLEBLIMY MPOAYKTaMM), KOTOPbI
ABISETCSH OAHOBPEMEHHO CEPTUPUKATOM 1 AekNapaLiyier COOTBETCTBIS, FaPaHTUPYIOLLMM, YTO HaLLIM KepaMMYECKUE U3AENNSA MOTYT BCTYNaTb
BKOHTAKT C MULLEBLIMN NPOAYKTaMM, CIEA0BATENBHO, YTO OHY MOTYT MCMONb30BaTLCS B KAYECTBE CTONELUHWLL, CTO/I0B, PAabOHMX MOBEPXHOCTEN,
[laxe B Tex MecTax, B KOTOPbIX AEMCTBYHOT NpaBiia B 0BAaCTV NULLEBO MUMEHbI, Taknx Kak LUKO/bI, CTONOBbIE, PECTOPaHb, O0NbHILLI.

MOCA - 370 cepTUdUKaT 1 AeknapaLyis COOTBETCTBIS, KPACHOPEYMBO CBUAETENBCTBYIOWME O BHUMAHWK, KOTopoe Emilgroup yaenset
KOHEYHOMY NONB30BATENO, YTOBBI MPEAOCTaBUTE HAMOO/BLLYIO FraPaHTKO BICOKOrO Ka4eCTBa CBOE NPOAYKLMM.

B HacTosilLiee BpeMs KOHEYHbIE NOTPebUTENM O4eHb TPEOOBATENBHO 1 BHUMATENIBHO OTHOCATCA K BOMPOCaM rrineHsl 1 besonacHocTu. V1
Emilgroup f0ka3ana CBOKO rOTOBHOCTb OTBETUTL Ha ST TPEOOBAHMS.

AT KA

Ceptudukauma CCC (China Compulsory Certificate), BBeaeHHas B 2005 rogy, Heobxoanma 1 obasaTensHa AN aKCropTa NAUTKA 13
kepamorpaHvTa B Kutal 1 BblAGETCA Wb TONBKO CEPTUGUUMPYHOLLMMI OPraHN3aLmMaMm, akkpeayTOBaHHBIMU KUTAMCKMMM OpraHamm
BNIACTU. XapakTepUCTUKK, sBAstolLmecs npeameToM ceptidukaummn CCC, kacarTcs B OCHOBHOM 6€30MacHOCTM 1 3[40P0BbSt KOHEYHOTO
MoNb30BaTENS.

[N ynpoLLEeHns cUTyaLmmn ¢ ceptndrkaLmen B chepe CTpoUTENbCTBa, MakCMMaIbHOrO MOHMMAaHKS NMoKasaTenel KaiecTsa, XapakTepUcTIK
1 HAAEXKHOCTV MPOAYKLMN, YCAYT 1N 3aA€MCTBOBaHHbIX CTOPOH, LieHTp Centre Scientifique et Technique du Batiment - CSTB co3aan HoBbIi
3Hak QB - Qualite pour le Batiment (ka4ecTBO CTPOEHMI).

ITOT HOBBIV CEPTUDUKALMOHHBI 3HAK NOCTENEHHO 3aMeHUT cobol 3Hakm CSTBat, CSTBat Service, Certifie CSTB Certified n UPEC CSTB.
Ob6beaVHAOLLWIY 1 NOAAEPXKNBAEMBIN MOLLHOWM KOMMYHUKALIMOHHO KaMmnaHwel, QB BHeceT CBOW BkNaj B yKpenieH1e penyTaLmm Hoy-xay,
WNHCTPYMEHTOB W peLenHuii, padpaboTaHHbIX onepatopamu B cdepe CTponTenscTaa: Bo Ppanumm - ¢ 2015 roaa, a Ha MEXAYHapOAHOM YPOBHE
- ¢ 2016 roga. Ceptudukaums NF-UPEC npoaykummn «HanoneHas nantka» OyaeT 3amMeHeHa 3HakoM QB-UPEC.

Cman 2017 roga 8cs cepTudmLmposaHHas no UPEC npoaykumsa Emilceramica-Ergon-Provenza-Viva 6blia Mapk1poBaHa HOBbIM 3HakoM QB-U-
PEC, knaccudumkaLma KOTOPOro NOATBEPXKAAET COOTBETCTBME MOJOB M3NOXKEHHBIM B CNPaBOYHbBIX AOKYMEHTaX TEXHNHECKM TPebOBaHMAM.
Knaccrdukauma QB-UPEC 03HayaeT, 4TO [AONrOBEYHOCTb WM3AENMSt COOTBETCTBYET Ha3HaYeHWHO, yKasaHHOMY ANS OnpeAeneHHbIX
MOMeLLEHNIA.

C NONHBIM aKTyaNbHbLIM CNUCKOM CEPTUPULIMPOBAHHON MPOAYKLIMM MOXXHO O3HAKOMUTLCA Ha caTe www.cstb.fr. MoxanyicTa, ceaxuntech
¢ Emilceramica Group g1 nony4eHvs 40NONHUTENBHON MHPOPMaLWN.
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SLABS 6,5MM
MOVIMENTAZIONE IMBALLI E LASTRE

CASSE E CAVALLETTI
Per lo stoccaggio e il trasporto delle lastre nelle massime condizioni di sicurezza
esistono specifiche tipologie di imballi:

« casse (in legno), le lastre vengono disposte in posizione orizzontale in apposite

casse dilegno, realizzate su misura

cavalletti (in legno), le lastre vengono disposte in posizione verticale su
apposite strutture dilegno a forma di cavalletto, realizzate su misura,

appositamente pensate per trasporto via container.

MOVIMENTAZIONE CASSE

Siraccomanda di movimentare le casse singolarmente e di verificare
preventivamente che la portata del muletto sia idonea al peso da trasportare.

Per lo stoccaggio e solo nel caso in cui siano uguali tra loro, & possibile impilarle fino

aunmassimodi 8.

Movimentazione della Cassa
sul Lato Lungo

Sitratta dellopzione pil indicata per la

movimentazione. Per eseguirla si raccomanda

di usare forche della lunghezza minima di

30

Rl

1,2 minforcando la cassa negli appositi fori min. 1,2 m
appositamente predisposti nel lato lungo per

una maggiore stabilita.

Movimentazione della Cassa
sul Lato Corto

Sitratta di unoperazione che deve essere

effettuata unicamente per il carico/scarico

dei container e per la quale si raccomanda D>

I'utilizzo di forche della lunghezza minima di min.2,1m
2,1m.

30

MOVIMENTAZIONE CAVALLETTI
Si raccomanda di movimentare il cavalletto singolarmente e di verificare

preventivamente che la portata del muletto sia idonea al peso da trasportare.

Movimentazione del cavalletto
sul Lato Lungo

Si tratta dellopzione pit indicata per

la movimentazione. Per eseguirla si

raccomanda di usare forche della lunghezza

2

minima di 1,2 minforcando il cavalletto negli min. 1.2 m
appositi fori appositamente predisposti sul

lato lungo per una maggiore stabilita.

Movimentazione del cavalletto
sul Lato Corto

Sitratta di unoperazione che deve essere

effettuata unicamente per il carico/scarico

dei container e per la quale si raccomanda

e

I'utilizzo di forche della lunghezza minima di
2,1m.

min.2,1m
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GLISTRUMENTI
Per tutte le operazioni di movimentazione delle lastre si raccomanda di usare gli
strumenti appositamente pensati per i grandi formati ceramici.

Barre con ventose - Strumento composto da due coppie di profli di alluminio,
collegate tra loro e che scorrono I'uno rispetto all'altro, dotate di una serie di ventose
basculanti con vuotometro ideali anche per superfici strutturate. Applicando il
dispositivo alla lastra se ne aumenta la rigidita permettendo di spostarla in condizioni
di massima sicurezza.

Carrello - Struttura di alluminio dotata di ruote e ganci ad altezza regolabile atti a
sostenere dispositivi di movimentazione; consente un piu agile e sicuro spostamento
delle lastre ed agevola I'azione della spalmatura del collante.

I suo utilizzo € inoltre strettamente raccomandato per il trasporto di lastre lavorate
(es: con fori, tagliad “L" e “C” etc.).

MOVIMENTAZIONE LASTRE

Per la movimentazione e conseguente estrazione delle lastre dagliimballi &

possibile usare il kit di sollevamento delle lastre composto da telai in alluminio

dotati di ventose.

Le lastre devono essere movimentate una per volta e con l'apporto di almeno

due operatori (il numero degli operatori varia a seconda delle dimensioni e dello

spessore della lastra da movimentare).

Le ventose di sollevamento devono essere posizionate sulla lastra, previa

pulizia del punto di ancoraggio, in modo da garantirne l'eqiuilibrio durante la

movimentazione.

Le lastre devono essere sollevate con estrema cautela limitando il pit possibile i

movimenti oscillatori o le vibrazioni facendo estrema attenzione ai bordi.

Una volta estratte le lastre dall'imballo possono:

« Essere adagiate su un piano di lavoro orizzontale o su di un carrello per
procedere a lavorazioni di taglio, foratura o spalmatura del collante: nel caso si
proceda a lavorazioni la lastra deve essere posizionata con il fronte verso lalto,
nel caso di applicazione del collante la lastra deve essere riposta con il fronte
verso il basso o verso l'interno del carrello.

« Essere appoggiate a terra, in tal caso si consiglia di farlo proteggendo i bordi.

SLABS 6,5MM
PACKAGING AND SLABS HANDLING

CRATES AND A-FRAMES.
Specific types of packaging are used to store and transport slabs with the max-
imum safety:

« Crates (in wood), slabs are placed horizontal in special, made-to-measure
wooden crates
« A-frames (in wood), slabs are placed vertical on special, made-to-measure

trestle-shaped wooden frames, especially designed for shipment in container.

HANDLING CRATES
Crates must be handled one at a time, checking in advance that the payload of
the forklift used is suitable for the weight to be transported.

For storage, only if they are identical, they can be stacked in piles of up to 8.

Handling crates by the long side

This is the recommended handling option.

Crates must be handled using forks at least

1.2 mlong, inserted in the holes provided on

2

the long side for greater stability. min.1.2m

Handling Crates by the short side
This method must only be adopted for loading/

unloading containers and forks at least 2.1 m

long should be used.

|

min.2,1m

siis

HANDLING A-FRAMES
A-frames must be handled one at a time, checking in advance that the payload of

the forklift used is suitable for the weight to be transported.

Handling A-frames by the long side

This is the recommended handling option.

A-frames must be handled using forks

at least 1.2 mlong, inserted in the holes
provided on the long side for the maximum min L2m
stability.

Handling A-frames by the short side

This method must only be adopted for

loading/unloading containers and forks at

slils

least 2.1 mlong should be used.
min.2,1m

SLABS 6,5MM

EQUIPMENT
When handling slabs, it is essential always to use the equipment specifically designed
for use with large ceramic slabs.

Suction cup handling bars - Device consisting of two pairs of linked aluminium

bars, sliding in relation to each other, with a series of swivel suction cups with vacuum
metre, also ideal for structured surfaces. Applying this device to the slab increases its
rigidity and allows it to be handled with the maximum safety.

Trolley - Aluminium structure with wheels and adjustable height hooks to support
handling devices; allows more agile, safer handling of slabs and simplifies coating with
adhesive.

Its use is also strictly recommended for transporting shaped slabs (e.g. with holes, "L
and “C” cuts, etc.).

HANDLING

Packs can be handled and extracted from the packaging using the slab lifting kit
consisting of aluminium frames fitted with suction cups.

Slabs must be handled one at a time, by at least two operatives (the number of
operatives varies depending on the size and thickness of the slab for handling).
The lifting suction cups must be positioned on the slab (after cleaning of the
connection point) in a way which ensures that it remains balanced during
handling.

Slabs must be lifted with great care, minimising swaying or vibration and taking
great care not to damage the edges.

Once extracted from the packaging, slabs may:

Be placed on a horizontal work surface or trolley for cutting, drilling or coating
with adhesive. For shaping, the slab must be positioned face upwards, while for
coating, it must be placed with the face downwards or towards the middle of

the trolley.

Be placed on the ground, in which case the edges should be protected.
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SLABS 6,5MM
MANUTENTION EMBALLAGES ET DALLES

CAISSES ET CHEVALETS DE TRANSPORT

Pour stocker et transporter les dalles dans les meilleures conditions de sécurité,

des emballages spécifiques ont été mis au point :

« caisses (en bois), les dalles sont mises a 'horizontale dans des caisses
spéciales en bois, faites sur mesure

« chevalets de transport (en bois), les dalles sont mises a la verticale sur des
structures spéciales en bois, en forme de chevalet, faites sur mesure et

congues tout particuliérement pour le transport par conteneur.

MANUTENTION DES CAISSES

Il est recommandé de manipuler les caisses une par une et de vérifier au
préalable que la capacité du chariot élévateur est compatible avec le poids a
transporter.

Exclusivement dans le cas ou les caisses sont toutes les mémes, elles peuvent

étre stockées en les empilant jusqua un maximum de 8.

Manutention de la caisse c6té long

Il S'agit de l'option la plus indiquée pour

la manutention. Pour l'exécuter, il est

recommandé d'utiliser des fourches de

P

min.1,2m

1,2 mde long minimum et de soulever la

30

caisse en la prenant par les trous prévus a

cet effet, sur le coté long, pour une stabilité optimale.

Manutention de la caisse c6té court

Cette opération convient uniquement pour le

chargement/déchargement des conteneurs.

Il est recommandé d'utiliser des fourches de

IR

min.2,1m

e

2,1 mde long minimum.
MANUTENTION DES CHEVALETS DE TRANSPORT
Il est recommandé de manipuler les chevalets un par un et de vérifier au préalable

que la capacité du chariot élévateur est compatible avec le poids a transporter.

Manutention du chevalet c6té long

Il s'agit de l'option la plus indiquée pour

la manutention. Pour l'exécuter, il est

recommandeé d'utiliser des fourches de

i

1,2 mde long minimum et de soulever le

min.1,2m
chevalet en le prenant par les trous prévus a

cet effet, sur le cdté long, pour une stabilité optimale.

Manutention du chevalet c6té court
Cette opération convient uniquement pour le

chargement/déchargement des conteneurs.
Il est recommandé d'utiliser des fourches de

3D

2,1 mde long minimum.
min.2,1m
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LES OUTILS
Il est recommandé de manipuler les dalles au moyen doutils expressément congus
pour les grands formats céramiques.

Barres a ventouses - Outil constitué de deux paires de profilés aluminium,
raccordés entre eux et coulissant 'un par rapport a l'autre, équipés d'une série
de ventouses a téte basculante avec affichage du vide, idéales pour les surfaces
structurées. Une fois loutil appliqué sur la dalle, il augmente sa rigidité pour la
déplacer en toute sécurité.

Chariot - Structure aluminium avec roues et crochets réglables en hauteur, pour
soutenir le matériel de manutention. Il assure un déplacement des dalles plus simple
et plus sUr, et il facilite l'application de la colle.

Son emploi est formellement recommandé pour la manutention des dalles fagonnées
(ex: percées, découpées en L ou G, etc.).

MANUTENTION

Pour manutentionner et déballer les dalles, il est possible d'utiliser le kit de levage

composé de cadres aluminium a ventouses.

Les dalles doivent étre manipulées une par une par deux opérateurs au moins (le

nombre dopérateurs dépend des dimensions et de [épaisseur de la dalle).

Les ventouses de levage doivent étre positionnées sur la dalle, aprées avoir

nettoyé le point dancrage, pour en garantir 'équilibre au cours de la manutention.

Les dalles doivent étre soulevées avec la plus grande précaution, en limitant au

minimum les balancements et les vibrations et en faisant extrémement attention

aux bords.

Aprés déballage, les dalles peuvent :

« Etre posées sur un plan de travail horizontal ou sur un chariot pour passer aux
opérations de coupe, pergage ou application de la colle. Pour tout fagonnage,
la dalle doit étre déposée face avant vers le haut. Pour l'application de colle, la
dalle doit étre déposée face avant vers le bas ou vers I'intérieur du chariot.

« Etre posées par terre. Dans ce cas, protéger les bords.

SLABS 6,5MM
VERPACKUNG UND PLATTEN HANDHABUNG

KISTEN UND TRANSPORTGESTELLE

Flr ein HochstmaB an Sicherheit bei Lagerung und Transport der Platten werden
spezielle Verpackungstypen angeboten:

« Kisten (aus Holz): die Platten werden liegend in maBgefertigten Kisten verpackt
« Transportgestelle (aus Holz): die Platten werden stehend in speziell gefertigten

Transportgestellen aus Holz fiir den Containertransport verpackt.

HANDHABUNG DER KISTEN

Die Kisten sollten einzeln gehandhabt werden. Vorher sicherstellen, dass die
Tragkraft des Staplers flr das Gewicht der zu transportierenden Last geeignet ist.
Flr die Lagerung betragt die maximale Stapelhdhe 8 Kisten, sofern die Kisten

gleich sind.

Lastaufnahme der Kiste

von der Langsseite

Es handelt sich um die geeignetste

Losung fur die Handhabung. Dabei sollten

2

Gabelzinken mit einer Lange von mindestens min. 1,2m

30

1,2 mverwendet werden. Die Kiste wird
durch Einfahren der Gabelzinken in die vorgesehenen Aussparungen auf der

Langsseite aufgenommen, um eine bessere Stabilitat zu erzielen.

Lastaufnahme der Kiste

von der Kurzseite

Dieser Vorgang ist nur zum Be-/Entladen der

Container zuldssig. Dabei sollten Gabelzinken

D)

mit einer Lange von mindestens 2,1 m min.2,1m

30

verwendet werden.

HANDHABUNG DER TRANSPORTGESTELLE
Die Transportgestelle sollten einzeln gehandhabt werden. Vorher sicherstellen, dass

die Tragkraft des Staplers fir das Gewicht der zu transportierenden Last geeignet ist.

Lastaufnahme des Transportgestells

von der Langsseite

Es handelt sich um die geeignetste Lésung flr

die Handhabung. Dabei sollten Gabelzinken

2

mit einer Lange von mindestens 1,2 m .
min. 1,2 m

verwendet werden. Das Transportgestell

wird durch Einfahren der Gabelzinken in die vorgesehenen Aussparungen auf der

Langsseite aufgenommen, um eine bessere Stabilitat zu erzielen.

Lastaufnahme des Transportgestells

von der Kurzseite

Dieser Vorgang ist nur zum Be-/Entladen der

Container zulassig. Dabei sollten Gabelzinken

e

mit einer Ldnge von mindestens 2,1 m min.2,1m

verwendet werden.

SLABS 6,5MM

ARBEITSMITTEL

Fur alle Arbeitsschritte im Zusammenhang mit der Handhabung der Platten wird
empfohlen, die fur groBformatige Keramikerzeugnisse eigens vorgesehenen
Arbeitsmittel zu verwenden.

Handlinggerat mit Saugtellern - Gerat, bestehend aus zwei miteinander
verbundenen und gegenseitig verschiebbaren Aluprofil-Paaren, die mit verstellbaren
Saugtellern und Vakuummeter bestlickt sind und sich auch zur Aufnahme
strukturierter Platten eignen. Beim Anlegen des Geréts an die Platte erhoht sich
deren Steifigkeit, wodurch sie unter absolut sicheren Bedingungen transportiert
werden kann.

Transportwagen - Der Wagen besteht aus einem fahrbaren Alugestell und ist

mit héhenverstellbaren Haken zum Fixieren von Handlinggeraten ausgestattet. Er
ermoglicht es, Platten bequemer und sicherer zu transportieren und erleichtert das
Auftragen des Klebemortels.

Der Wagen sollte auch unbedingt verwendet werden, wenn bearbeitete Platten (z.B.
mit Bohrungen, L- oder C-férmige Ausschnitten, usw.) zu transportieren sind.

HANDHABUNG

Zur Handhabung und Entnahme der Platten aus den Verpackungen kann das aus
Alu-Schienen und Saugtellern bestehende Handlinggerat verwendet werden.
Die Platten missen jeweils einzelnen und von mindestens zwei Personen (die
Zahl der Personen hangt von der GréBe und Stérke der Platte ab) gehandhabt
werden.

Bevor die Saugteller an der Platte angebracht werden, ist der Spannbereich zu
reinigen, um die Laststabilitdt wahrend der Handhabung zu gewahrleisten.

Die Platten sind mit gréBter Vorsicht zu heben. Schwenkbewegungen oder
Schwingungen nach Moglichkeit vermeiden und unbedingt auf die Kanten
achten.

Nach ihrer Entnahme aus der Verpackung kénnen die Platten:

auf eine horizontale Arbeitsflache gelegt oder auf einen Transportwagen
geladen werden, um Schneid- bzw. Bohrbearbeitungen oder den Kleberauftrag
vorzunehmen. Die Platte mit nach oben gerichteter Sichtseite positionieren,
wenn Bearbeitungen anstehen und mit nach unten bzw. zum Wageninneren

gerichteter Sichtseite, wenn Klebemértel aufgebracht werden soll.

auf den Boden gelegt werden, wobei man in diesem Fall die Kanten schiitzen

sollte.
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SLABS 6,5MM
DESPLAZAMIENTO EMBALAJES Y PLACAS

CAJAS Y CABALLETES
Para el almacenaje y el transporte de las placas en condiciones de maxima
seguridad, existen tipos de embalajes especificos:

« cajas (de madera): las placas se colocan en posicion horizontal dentro de

cajas de madera especiales, realizadas a medida

caballetes (de madera): las placas se colocan en posicion vertical sobre
estructuras de madera especiales, en forma de caballete, realizadas a medida

y disefiadas especificamente para el transporte en contenedores.

DESPLAZAMIENTO DE CAJAS

Es aconsejable desplazar las cajas por separado, tras comprobar que la carretilla
elevadora tiene una capacidad de carga idonea para el peso que se va a transportar.
Para su almacenaje, y Unicamente si son iguales unas a otras, es posible apilarlas

hasta un méximo de 8 unidades.

Desplazamiento de la caja

por el lado largo

Esla opcion méas adecuada para el

desplazamiento. Para llevarla a cabo, es

2l

aconsejable utilizar horquillas con una min.1,2m

30

longitud minima de 1,2 m e introducirlas en
las aberturas correspondientes situadas en el lado largo de la caja, ya que ofrecen

mayor estabilidad.

Desplazamiento de la caja

por el lado corto

Esta operacion debe realizarse Uinicamente

para cargar/descargar el contenedor; para

IR

min.2,1m

e

llevarla a cabo, se recomienda utilizar horquillas

con una longitud minima de 2,1 m.

DESPLAZAMIENTO DE CABALLETES
Es aconsejable desplazar los caballetes por separado, tras comprobar que la
carretilla elevadora tiene una capacidad de carga idénea para el peso que se va a

transportar.

Desplazamiento del caballete

por el lado largo

Es la opcion mas adecuada para el

desplazamiento. Para llevarla a cabo, es

2

aconsejable utilizar horquillas con una
. . . . min.1,2m

longitud minima de 1,2 m e introducirlas en

las aberturas correspondientes situadas en el lado largo del caballete, ya que

ofrecen mayor estabilidad.

Desplazamiento del caballete

por el lado corto

Esta operacion debe realizarse Unicamente

para cargar/descargar el contenedor;

e

para llevarla a cabo, se recomienda utilizar min. 2,1 m

horquillas con una longitud minima de 2,1 m.
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HERRAMIENTAS
Para todas las operaciones de desplazamiento de las placas, se recomienda usar
herramientas disefiadas especificamente para los formatos ceramicos grandes.

Barras con ventosas - Herramienta formada por dos pares de perfiles de aluminio,
conectados entre si, que se desplazan uno respecto de otro, dotados de una

serie de ventosas basculantes con vacudémetro, idoneas también para superficies
estructuradas. Cuando se coloca el dispositivo en la placa, se aumenta su rigidez, de
manera que es posible desplazarla en condiciones de maxima seguridad.

Caballete con ruedas - Estructura de aluminio dotada de ruedas y ganchos de
altura ajustable, idéneos para sostener dispositivos de desplazamiento. Permite
desplazar las placas de forma méas comoda y segura, y facilita la distribucion del
adhesivo.

Se aconseja vivamente su uso también para transportar placas mecanizadas (p. ej;
con orificios, cortes en forma de «L» y «C», etc.).

DESPLAZAMIENTO

Para desplazar y posteriormente extraer las placas de su embalaje, es posible

utilizar el kit de elevacion de placas, formado por bastidores de aluminio dotados

de ventosas.

Las placas deben manipularse una a la vez, como minimo por dos operadores (el

numero de operadores cambia en funcion del tamario y el grosor de la placa que

se va a desplazar).

Las ventosas de elevacion deben colocarse en la placa, tras limpiar el punto de

aplicacion, a fin de garantizar su equilibrio durante el desplazamiento.

Las placas deben levantarse con mucho cuidado, limitando al maximo los

movimientos oscilatorios y las vibraciones, y prestando grandisima atencion a

los bordes.

Una vez extraidas las placas del embalaje, es posible:

« colocarlas sobre una superficie de trabajo horizontal o un caballete con
ruedas, y proceder a la realizacion de cortes, orificios o a la distribucion del
adhesivo; en caso de mecanizado, la placa se debe colocar con el frente hacia
arriba, mientras que, para aplicar el adhesivo, debe colocarse con el frente
mirando hacia abajo o hacia el interior del caballete con ruedas.

« colocarlas en el suelo; en tal caso, se recomienda proteger los bordes.

SLABS 6,5MM
OBPABOTKA YMNAKOBKW N NANT

AWKMKN U NOACTABKU

[1ns XpaHeH!st 1 NepeBO3KM NAUT B YCOBUSIX HAVBbICLLEV 6E30MaCHOCTL

CYLLIECTBYIOT CreLyianbHble TUMbl YNIakoBKY:

® quky (U3 AepeBa); NNTbI FOPU3OHTASIBHO YKNaAbIBAIOTCS B CrieLMaibHble
[IEPEBSHHbIE ALLYIKI, N3rOTOBNEHHbIE B pa3mep

® nofCTaBky (M3 Aepesa); NNTbI YCTaHAB/IMBAKOTCS B BEPTUKASIBHOM
NOMOXEHNN HA CrieLmanbHble AePEBSHHbIE KOHCTPYKLMK B (hopmMe
NOACTaBKM, KOTOPbIE M3rOTOBNEHbI HA 3aKa3 1 CreLmanbHO padpaboTaHsbl
L1591 NEPEBO3KN B KOHTEMHEPaX.

NEPEMELLEHUE ALLUKOB

PekomeHgyeTcs nepemMelLiaTh ALK N0 OQHOMY, a TakKe NpeasapuTensHO
MPOBEPUTb, YTO MPY30MOLBEMHOCTbL NOrPy34rKa COOTBETCTBYET
NepeBo3MMOMY BECY.

119 XpaHeH!st SLLMKOB M TOMIbKO B TOM Cy4ae, 6C/M OHW OLAMHAKOBbI, X
MOXHO LUTabenMpoBaTh Mo 8 LWTYK MaKCMyM.

MNepemeLueHue ALMUKa 3aXBaTOM C
OJIMHHON CTOPOHbI

370 - Hanboee PEKOMEHOOBAHHbI
BapuaHT nepemelLieHns. [inga ero

BbINOJIHEHNSA PEKOMEHYETCA NCNOMb30BaATb 5 C

min.1,2m

BISIbl C MUHUMaLHOM AIMHON 1,2 M,
BBOAS UX B CNELMasibHble MPOEMbI B ALLMKE, KOTOPbIE BbINOHEHbI HA [A/IMHHO
CTOPOHE ANt 06ECNEHEHMS HaMBONbLUIEN YCTONYMBOCTH.

MepemelLeHue AWMKA C KOPOTKON CTOPOHBI ATa onepauma AOSHKHA
BbINONHATLCA
JILLb TOMBKO A1 NMOTPY3KY U Pasrpy3km

KOHTEVHEepOB, O/19 Yero PEKOMEHOYeTCs

2,1 m. min.2,1m

NEPEMELLEHME NOACTABOK

PekomeH1yeTcs nepemMelLiaTb NOACTaBKM MO OHOM, a Takxe NpeaBapuTesibHO
NPOBEPUTb, YTO MPY30MOALEMHOCTb MOMPY34MKa COOTBETCTBYET NEPEBO3NMOMY
BECY.

MNepemeleHue NoAaCcTaBKY C 3aXBaTOM C LONTMHHOK CTOPOHbI

370 - HaMboNee PEKOMEHOOBAHHBIN BAPUAHT
nepemeLLieHns. [ins ero BbINOIHEHWS
PEKOMEHLYETCS MCMONL30BATL BUSbI C
MUHUMaBHOM AnmMHOM 1,2 M, BBOAS UX B
cneuyanbHble NPOeMbl B MOACTABKE, KOTOPbIE

min. 1,2 m

BbINOMHEHbI HA AIMHHOW CTOPOHE 415
0becneyeHrst HavbobLLEN YCTONYMBOCTM.

MepemelyeHne NoACTaBKM C 3aXBaTOM C KOPOTKO CTOPOHbI

1CMONb30BAHME BN C MUHUMATTBHON ASIVHON 5_0_;

OTa onepaums LomKHa BbINOMHATLCS

NV TOMBKO A5 MOTPY3KM 11 Pa3rpy3Kku
KOHTENHEPOB, /151 Yero PEKOMEHLYETCA
CNONBb30BaHME BN C MUHUMABHOW AIMHOM
21 M.

min.2,1m
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WHCTPYMEHT

[Ing BEINONHEHNS BCEX ONepaLyi No NepemMeLLEHIO NANT PEKOMEHAYETCS
CMONb30BATb CPEACTBA, CreLManbHO paspaboTaHHbIe A1 KEPaMUYECKX
13aenmin 6onbLWOro opmara.

LTaHru ¢ npucockamm - 3TOT VHCTPYMEHT COCTOWT 13 ABYX Nap
COefVHEHHbIX APYr C APYroM aytoMVHWEBbIX MPOMUEN, KOTOPbIE COCOOHI
nepeMeLLaTbCs ApYr OTHOCUTENbHO Apyra, 060pYAOBaHHbIX PSAOM
Ka4atoLLWXCS MPUCOCOK C BaKyyMMETPOM, KOTOPbIE OT/IMYHO paboTatoT Aaxe Ha
(PaKTypHbIX MOBEPXHOCTSIX. YCTaHOBYB 3TO YCTPOWCTBO HA MANTY, NOBLILLAETCS
€€ KECTKOCTb, 4TO MO3BOSISET NEPEMELLIATH €€ B YCIOBUSIX HaVBbICLLEN
6e30mnacHoCTL.

Tenexka - AMIOMVHNEBAS KOHCTPYKUMSI, 060pYA0BaHHas Kosiecamm 1
KPHOKaMU C peryimpyeMoi BbICOTOW, MPeaHa3HaYeHHbIM A5 YAEPKaHNS
YCTPOWCTB nepemelLLieHIst. [103BONSET NPOLLE U HALexXHee NepemMelLaTh NanTb
1 0bneryaeT HaHeCeHE Krest.

Kppome Toro, ee UCMosib30BaHe HACTOSTENBHO PEKOMEHYETCS A/ NePeBO3KMN
nnT ¢ 0bpaboTkow (Hamp., ¢ oTBepcTVaMM, - 1 C-06pasHoit peakol 1 T.4,).

NEPEMELLEHUE

[ns nepemMeLLeHns 1 NOCAEAYIOLLErO N3BNEYEHNS MANT 13 YNaKOBKN

MO>XHO MCMOJIb30BaTh KOMMEKT 419 NOAbeMa MnT, COCTOSILLMIA 13

ANOMUHMEBBIX PaM C MPYICOCKaMM.

MAnTbl cNepyeT NEPeHOCUTL MO OAHOW, MAHMMYM BABOEM (KOIMYECTBO

YeSIOBEK MEHSIETCS B 3aBMCUMMOCTU OT Pa3MEPOB 1 TOSLLMHbI

NePEHOCUMOW MNTBI).

[MoabeMHbIE MPUCOCKN JOMKHbI YCTAHABMBATLCS Ha MAWUTY NOCe

NPeaBapUTENbHON OYUCTKN TOUKM COMPSPKEHNS, YTOObI 06eCnevnTb

paBHOBECHE BO BPEMSI MEPEMELLIEHNS.

[MnuTbl cnemyeT NOAHUMATD YPE3BbIHANHO OCTOPOXHO, CTapasiCh

n3berartb packadmBaHuii U BrbpaLmm, obpallas 0CobeHHOe BHUMaHME

Ha KPOMKM.

[Mocne Toro, Kak ManTbl Obln U3BMEYEHBI N3 YIAKOBKM, X MOXKHO!

® [MoNOXUTb HA FOPUSOHTANBHBI PAGOUNIA CTON N XKE Ha TENEXKY
07151 BbINOSIHEHVISE PE3KW, CBEPEHVSI UM HAaHeCeHUs kKnes. B cnydae
BbINOJIHEHWST 06PaBOTKM NAMTa OOSKHA ObIThb YNOXKEHa NLEBO
CTOPOHOW BBEPX, B C/ly4ae HAaHECEHWS KIes ManTa JO/MKHa ObITb
YNOXKEHA NIMLIEBON CTOPOHON BHN3 NN XKE BHYTPb TENEXKMN.

® [10NOXMTb Ha NoN. B 3TOM Cnydae pekoMeHayeTCs 3alnNTUTb KPOMKN.

VIVA - 81



MANUTENZIONE

CONSIGLI DI MANUTENZIONE

ISTRUZIONI PER LA PRIMA PULIZIA DOPO LA POSA

L'accuratezza e la tempestivita della pulizia iniziale & di basilare importanza; € necessaria su tutte le tipologie di pavimentazione ceramica al fine di garantire unagevole
pulizia quotidiana. Nel caso in cui venisse trascurata e non effettuata potrebbero insorgere alonature che impedirebbero di mantenere pulito il pavimento nonostante una
buona manutenzione quotidiana. E necessario lavare accuratamente il pavimento per rimuovere i residui cementizi e di stuccatura.

Per stucchi di tipo cementizio occorre attendere non piu di 48 ore prima di effettuare la pulizia, per stucchi additivi con lattice o epossidici occorre effettuare molto
rapidamente la pulizia in quanto I'indurimento dei componenti ne renderebbe molto difficoltosa la rimozione.

| prodotti indicati per questo tipo di pulizia devono essere di natura acida (vedi tabella esemplificativa).

Per realizzare la pulizia seguire i passaggi elencati sotto:

- Stesura del prodotto acido diluito in soluzione variabile da 10 a 20% sulla superficie.

- Attendere 7/10 minuti

- Effettuare la pulizia esercitando una decisa azione meccanica; utilizzare strumenti di pulizia manuale o adeguate macchine lavapavimenti (si consiglia I'utilizzo di
macchine lava-pavimenti dotate di spazzole bianche in feltro; evitare I'utilizzo di spazzole nere a residuo carbonioso). Loperazione dilavaggio deve essere il pili possibile
omogenea.

- Neutralizzare la soluzione acida con abbondante risciacquo, possibilmente con acqua calda. Il risciacquo deve essere effettuato piu volte fino alla completa rimozione
di tutto il residuo acido.

Per agevolare lesecuzione della pulizia acida iniziale si consiglia di utilizzare un apposito dispositivo aspira-liquidi allo scopo di evitare I'essicazione della soluzione ac-
qua-acido, la patina essiccata della soluzione renderebbe vana l'operazione di pulizia.

Per prodotti strutturati, con rilievi pronunciati o finiture antiscivolo il lavaggio acido deve essere effettuato con la massima rapidita dopo la posa. Prima del lavaggio acido,
durante la posa, si consiglia di rimuovere gli eccessi di stuccatura con spugna e acqua.

Si consiglia di provare preventivamente il lavaggio su una piastrella non posata, in particolar modo in caso di prodotti lappati o levigati.

PROTEZIONE DEL PAVIMENTO FINO A TERMINE DEI LAVORI
Dopo la posa e la successiva pulizia, raccomandiamo di prestare particolare attenzione alla protezione del pavimento, per evitare di danneggiarlo durante i lavori di
finitura del cantiere. Si consiglia di ricoprire I'intera superficie con cartoni di spessore adeguato.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA ORDINARIA

| prodotti Emilceramica sono di facile manutenzione, a conferma del nostro impegno verso 'ambiente. Le modalita e la frequenza di pulizia devono comunque essere
adeguate alla destinazione d’uso.

Per una efficace manutenzione si consiglia:

1. Dinon lasciare lo sporco troppo a lungo sul pavimento.

2. Dilavare regolarmente il pavimento utilizzando detergenti neutri o sgrassatori diluiti in acqua calda seguendo le indicazioni delle confezioni.

3. Risciacquare con acqua pulita.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA STRAORDINARIA

La manutenzione straordinaria si rende necessaria nel caso in cui eventi accidentali causino macchie e/o sporco dovuto a particolari sostanze. In questi casi occorre
intervenire con detergenti professionali a base alcalina specifici per il tipo di sporco da rimuovere (vedi tabella esemplificativa)

Per una efficace pulizia straordinaria si consiglia di:

1. Lavaggio con acqua per rimozione dello sporco superficiale.

2. Stesura del prodotto alcalino diluito in soluzione media del 3% sulla superficie. Per situazioni di difficile rimozione delle patine o di particolari agenti macchianti € pos-
sibile aumentare progressivamente la concentrazione del detergente.

3. Attesa di 7/10 minuti. Per agenti macchianti di difficile rimozione € possibile aumentare leffetto abrasivo utilizzando un sapone secco in polvere da spargere sul de-
tergente al termine del periodo di attesa.

MANUTENZIONE ED UTILIZZO DI SUPERFICI LAPPATE

Sabbia, pietrisco ed altri elementi di elevata durezza possono produrre graffiature su ogni tipo di pavimentazione, quali pietre naturale, legno, vinile e gres porcellanato.
Si consiglia pertanto di:

- rimuovere l'imballo contestualmente all'inizio della posa

- non impilare e/o movimentare il materiale privo di imballo

- non calpestare le superfici durante l'installazione

- pulire perfettamente il pavimento da residui di cantiere

- effettuare accurata copertura della superficie fino a fine lavori
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MANUTENZIONE

ADVICE FOR MAINTENANGCE

INSTRUCTIONS FOR INITIAL CLEANING AFTER INSTALLATION

Quick, thorough initial cleaning is of fundamental importance and is necessary on all types of ceramic tile to allow easy subsequent daily cleaning.

In the event of the failure to carry out this procedure properly, smears may be left which make it impossible to keep the floor clean in spite of thorough routine cleaning.
The floor must be washed thoroughly to remove cement and grout residues.

For cement-based grouts, clean within no more than 48 hours. For grouts containing latex or epoxy resins, cleaning must be carried out very quickly, since the components
are very difficult to remove once set.

The recommended products for this type of cleaning are acid-based (see table of examples).

To clean, proceed as follows:

- Apply the acid product diluted in a 10-20% solution to the surface.

- Wait 7/10 minutes.

- Clean with a vigorous scrubbing action, with suitable equipment by hand, or appropriate floor cleaning appliances (floor cleaners fitted with white felt brushes are
recommended; do not use black brushes which leave a carbon residue). Take care to clean the whole floor as evenly as possible.

- Neutralise the acid solution by washing with plenty of water, hot if possible. Keep rinsing until all acid residue has been removed.

To aid in the initial acid cleaning operation, use of a special vacuum drier is recommended to prevent the water-acid solution from drying; if the solution dries to form a
coating over the surface, the cleaning procedure will have failed.

For structured products, with noticeable relief patterns or anti-slip surfaces, acid washing must be carried out as soon as possible after installation. Before washing with
acid, excess grout should be removed with a sponge and water during the installation procedure itself.

The effect of the washing operation should be tested on a spare tile before proceeding, especially in the case of honed or polished products.

PROTECTING THE FLOOR DURING THE REMAINDER OF THE CONSTRUCTION WORK
After laying and cleaning, it is essential to take special care to protect the floor to prevent damage during finishing works on the site. The entire surface should be covered
with cardboard of suitably thickness.

ROUTINE CLEANING INSTRUCTIONS

Emilceramica products are easy to care for, confirming our commitment to the environment. However, cleaning procedures and frequency will always depend on the
context in which the tiles are used.

For effective care, we recommend the following:

1. Do not leave dirt on the floor for too long.

2. Wash the floor regularly with neutral or degreasing detergents diluted in hot water, following the instructions on the pack.

3. Rinse with clean water.

EXTRAORDINARY CLEANING INSTRUCTIONS

Extraordinary cleaning procedures are needed if the floor becomes stained or dirty with specific substances due to accidents. In this case, professional, alkaline
detergents, specifically developed for the type of dirt to be removed (see table of examples), are required.

For effective extraordinary cleaning, we recommend the following:

1. Wash with water to remove superficial dirt.

2. Apply the alkaline product diluted in a solution of about 3% to the surface. The detergent concentration can be gradually increased to deal with difficult cases where
coatings have to be removed, or unusually tough stains.

3. Wait 7/10 minutes. For stubborn stains, the abrasive effect can be increased by using a dry powder soap, sprinkling it over the detergent at the end of the waiting time.

CARE AND USE OF SEMI-POLISHED SURFACES

Sand, gravel and other very hard substances may scratch any type of flooring, including natural stones, parquet, vinyl and porcelain stoneware.
You are therefore advised:

- to remove packaging only just before installation

- not to stack and/or handle material without its packaging

- not to tread on surfaces during installation

- to remove all worksite residues from the floor with great care

- to cover surfaces carefully until all work on site is complete
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CONSEIL D’ ENTRETIEN

INSTRUCTIONS POUR LE PREMIER NETTOYAGE APRES LA POSE

Il est trés important que le nettoyage initial soit effectué avec le plus grand soin et tout de suite aprés la pose, sur tous les types de carrelage céramique, afin de garantir
un nettoyage quotidien facile. Si le nettoyage nest pas bien fait, des auréoles pourraient se former et empécher que le carrelage soit propre malgré un bon entretien
quotidien. Laver soigneusement le carrelage pour enlever tous les résidus de ciment et de produit de jointoiement. Pour les ciments-joints, attendre moins de 48 heures
avant de nettoyer, pour les adjuvants avec latex ou les joints époxy, effectuer le nettoyage trés rapidement car si les composants durcissent leur enlévement devient
extrémement difficile.

Les produits indiqués pour ce type de nettoyage doivent étre de nature acide (voir tableau avec exemples).

Pour le nettoyage, procéder comme suit:

- Etaler sur la surface le produit acide dilué dans une solution variable de 10 & 20%.

- Attendre 7/10 minutes

- Effectuer le nettoyage en exergant une action mécanique ferme ; utiliser des instruments de nettoyage manuel ou des nettoyeurs appropriés (il est conseillé d'utiliser
des nettoyeurs équipés de brosses blanches en feutre; éviter les brosses noires a résidu carboné). Lopération de lavage doit étre le plus possible homogene.

- Neutraliser la solution acide avec un ringage abondant, si possible a leau chaude. Le ringage doit étre fait plusieurs fois jusqu’a ce qu'il 'y ait plus du tout de résidu acide.
Pour faciliter le nettoyage acide initial, utiliser un dispositif approprié d'aspiration des liquides afin d'éviter le séchage de la solution eau-acide; la patine séchée de la solu-
tion rendrait inutile lopération de nettoyage. Pour des produits structurés, avec des reliefs prononcés ou des finitions anti-dérapantes, le lavage acide doit étre effectué le
plus tét possible apres la pose. Avant le lavage acide, pendant la pose, enlever les surplus de produit de jointoiement avec une éponge et de l'eau. Il est conseillé de faire
un essai avant le lavage sur un carreau non posé surtout dans le cas de produits rodés ou polis.

PROTECTION DU CARRELAGE JUSQU’A LA FIN DES TRAVAUX
Aprés la pose et le nettoyage, faire trés attention a la protection du carrelage pour éviter de 'endommager pendant les travaux de finition du chantier. Il est conseillé de
couvrir toute la surface avec des cartons d'une épaisseur appropriée.

INSTRUCTIONS POUR LE NETTOYAGE COURANT

Les produits Emilceramica sont d’un entretien facile ce qui confirme notre engagement pour la protection de lenvironnement. Les modalités et la fréquence de net-
toyage doivent étre adaptées a la destination d’'usage.

Pour un entretien efficace, il est conseillé:

1.De ne pas laisser le carrelage sale trop longtemps.

2. De laver régulierement le sol en utilisant des détergents neutres ou des produits de dégraissage dilués dans de I'eau chaude en suivant les indications des condition-
nements.

3. Derincer a l'eau propre.

INSTRUCTIONS POUR LE NETTOYAGE EXTRAORDINAIRE

Lentretien extraordinaire savere nécessaire si des actions accidentelles causent des taches et/ou de la saleté due a des substances particulieres. Dans ces cas, inter-
venir avec des détergents professionnels a base alcaline, spécifiques pour le type de saleté a nettoyer (voir tableau avec exemples). Pour un entretien extraordinaire
efficace, il est conseillé:

1. De laver avec de leau pour enlever la saleté superficielle.

2. Détendre le produit alcalin sur la surface dilué en solution moyenne de 3%. Si la patine ou les agents tachants particuliers sont difficiles a nettoyer, augmenter pro-
gressivement la concentration du détergent.

3. Attendre 7/10 minutes. Pour des agents tachants difficiles & enlever, augmenter l'effet abrasif en utilisant un savon sec en poudre a répandre sur le détergent a la fin
de la période dattente.

ENTRETIEN ET UTILISATION DES SURFACES RODEES

Le sable, la pierraille et les autres éléments présentant une dureté élevée risquent de rayer tous les revétements de sol, comme les pierres naturelles, le bois, le vinyle et
le grés cérame.

Il est recommandé de:

- retirer le matériel de son emballage uniquement au moment de la pose

- ne pas empiler ni manutentionner le matériel sans emballage

- ne pas marcher sur les surfaces pendant l'installation

- nettoyer parfaitement le revétement de sol pour éliminer tous les résidus de chantier

- bien couvrir la surface jusqua la fin des travaux
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PFLEGEHINWEISE

ANWEISUNGEN FUR DIE ERSTREINIGUNG NACH DER VERLEGUNG

Eine grundliche und unverzugliche Erstreinigung ist von grundlegender Bedeutung. Sie ist flr alle keramischen Bodenbelage erforderlich, um eine einfache Unterhalts-
reinigung zu gewahrleisten.

Wird die Erstreinigung fahrlassig ausgeflihrt oder unterlassen, kénnten Zementschleier entstehen, die trotz griindlicher Unterhaltsreinigung ein unsauberes Erschei-
nungsbild verursachen.

Die Bodenflache ist grindlich mit Wasser zu reinigen, um Zement- und Mértelrickstande zu entfernen.

Bei zementaren Fugenmorteln durfen bis zur Erstreinigung nicht mehr als 48 Stunden verstreichen, bei Fugenmérteln mit Latex- oder Epoxydharzvergiitung ist die Rei-
nigung sehr zligig auszufiihren, weil die Komponenten andernfalls ausharten und die Entfernung ernsthaft erschweren.

Fir die Erstreinigung sind saure Reiniger zu verwenden (siehe Ubersichtstabelle).

Vorgehensweise fur die Reinigung:

- Saures Reinigungsmittel in einer 10- bis 20-prozentigen Reinigungslosung auf die Oberflache aufbringen.

- 7/10 Minuten abwarten.

- Mit energischen Wischbewegungen reinigen. Manuelle Reinigungsgerate oder geeignete Reinigungsmaschinen verwenden (es werden Reinigungsmaschinen mit wei-
Ben Filzblrsten empfohlen, schwarze Bursten mit Kohleriickstanden sind nicht geeignet). Die Nassreinigung soll moglichst gleichmaBig erfolgen.

- Die saure Reinigungslosung durch eine reichliche Nachspulung mit Wasser, das méglichst warm sein sollte, neutralisieren. Es ist mehrmals mit Wasser nachzuspllen,
bis alle Saurerlckstande vollstandig entfernt sind.

Fur eine einfache Erstreinigung mit saurem Reiniger wird die Verwendung eines Flissigkeitssaugers empfohlen, um die Antrocknung der Reinigungslosung zu vermeiden.
Der angetrocknete Losungsbelag wirde die Reinigungswirkung aufheben.

Bei Erzeugnissen mit rutschhemmender, Struktur- oder Reliefoberflache ist die Saurereinigung nach der Verlegung mit groBter Zugigkeit auszufihren. Vor der Saure-
reinigung wird wahrend der Verlegung empfohlen, Giberschussigen Fugenmortel mit Wasser und Schwamm zu entfernen.

Die Reinigung sollte zuvor probeweise auf einer unverlegten Fliese ausgefiihrt werden, das gilt insbesondere flr gelappte und polierte Fliesen.

SCHUTZ DES BODENBELAGS BIS ZUR BEENDIGUNG DER ARBEITEN
Nach der Verlegung und der anschlieBenden Reinigung empfehlen wir, sorgfaltig auf den Schutz des Bodens vor Beschadigungen wahrend der Abschlussarbeiten zu
achten. Es wird empfohlen, die gesamte Flache mit Karton geeigneter Starke abzudecken.

ANWEISUNGEN FUR DIE UNTERHALTSREINIGUNG

Emilceramica achtet auf den Umweltschutz. Daher sind die Erzeugnisse des Keramikherstellers reinigungsfreundlich. Die Reinigungsverfahren und -haufigkeit missen
jedoch auf die Zweckbestimmung abgestimmt sein.

Empfehlungen fir eine wirksame Unterhaltsreinigung:

1. Schmutz nicht zu lange auf dem Boden lassen.

2. Den Boden regelmaBig mit neutralen oder fettldsenden Reinigern in einer Reinigungslésung mit warmem Wasser gemaB den Verpackungsanweisungen reinigen.

3. Mit sauberem Wasser nachspllen.

ANWEISUNGEN FUR DIE SONDERREINIGUNG

Die Sonderreinigung ist erforderlich, wenn unerwiinschte Ereignisse Flecken- und/oder Verunreinigungen infolge bestimmter Substanzen verursachen. In diesen Fallen
sind professionelle alkalische Spezialreiniger in Abhangigkeit von dem zu entfernenden Schmutz zu verwenden (siehe Beispieltabelle).

Empfehlungen flr eine wirksame Sonderreinigung:

1. Den Oberflachenschmutz durch Wischen mit Wasser entfernen.

2. Alkalisches Reinigungsmittel in einer durchschnittlich 3-prozentigen Reinigungslésung auf die Oberflache aufbringen. Bei hartnackigen Streifen oder besonderen
Fleckenbildnern kann die Konzentration des Reinigers schrittweise erhoht werden.

3.7/10 Minuten abwarten. Bei hartnackigen Fleckenbildnern kann die Abriebwirkung durch die Verwendung einer pulverférmigen Trockenseife erhdht werden, die nach
der Wartezeit auf den Reiniger aufgestreut wird.

REINIGUNG, PFLEGE UND NUTZUNG GELAPPTER OBERFLACHEN

Sand, Splitt und sonstige Elemente oder Teile mit erheblicher Harte kénnen zu Kratzern auf jedem Bodenbelagstyp, z.B. aus Naturstein, Holz, Vinyl, Feinsteinzeug usw.,
fuhren.

Es empfiehlt sich deshalb, zum Schutz der Bodenbelage folgende MaBnahmen zu ergreifen:

- die Verpackungen unmittelbar nach Beginn der Verlegearbeiten entfernen

- unverpacktes Material nicht stapeln und/oder handhaben bzw. bewegen

- wahrend der Installation nicht auf die Oberflachen treten

- die Bodenbelage einwandfrei reinigen und dabei simtliche Baustellenreste vollstandig entfernen

- die Oberflache bis zum Abschluss der Arbeiten mit passenden Abdeckungen entsprechend schitzen
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CONSEJOS DE MANTENIMIENTO

INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA PRIMERA LIMPIEZA TRAS LA COLOCACION

La precisiony la rapidez de la limpieza inicial es de fundamental importancia; dicha limpieza es necesaria en todos los tipos de pavimentos ceramicos a fin de garantizar
lafacilidad de la limpieza diaria.Si, por no darsele laimportancia necesaria, no se realiza esta limpieza, podrian crearse halos que impediran mantener limpio el pavimento
aungue se realice un mantenimiento diario correcto. Es necesario lavar a fondo el pavimento para retirar todos los restos de cemento y rejuntado. Para morteros cemen-
tosos, no se debe esperar mas de 48 horas para realizar la limpieza; para morteros aditivados con latex o epoxidicos,

la limpieza se debe realizar muy rapidamente ya que, de lo contrario, el endurecimiento de sus componentes hara que sea muy dificil eliminar los restos. Los productos
indicados para este tipo de limpieza deben ser de tipo acido (consultar la tabla).

Para realizar la limpieza, seguir los pasos que aparecen a continuacion.

- Aplicar el producto acido diluido en solucién variable entre 10y 20 % sobre la superficie.

- Esperar entre 7 y 10 minutos.

- Realizar la limpieza ejerciendo una accion mecénica resuelta, utilizando instrumentos de limpieza manual o maquinas lava-pavimentos adecuadas (se aconseja usar
maquinas lava-pavimentos provistas de escobillas blancas de fieltro; evitese el uso de escobillas negras que dejan residuos carbonosos). La operacion de lavado debe
ser lo mas homogénea posible.

- Neutralizar la solucion acida enjuagando a fondo, posiblemente con agua caliente. El enjuague se debe efectuar varias veces, hasta que se elimine completamente
los residuos acidos. Para facilitar la limpieza acida inicial, es aconsejable utilizar un dispositivo aspirador de liquidos a fin de evitar que se seque la solucidon de agua y
acido, ya que la patina seca de la solucion haria indtil la operacion de limpieza. Para los productos estructurados, con relieves pronunciados o acabados antideslizantes,
el lavado acido se debe realizar lo mas pronto posible tras su colocacion. Antes del lavado acido, durante la colocacion, es aconsejable eliminar los restos de producto
de rejuntado con una esponja mojada en agua. Es aconsejable hacer una prueba de lavado en una baldosa sobrante no colocada, especialmente cuando se trata de
productos lapeados o pulidos.

PROTECCION DEL PAVIMENTO HASTA LA CONCLUSION DE LA OBRA
Tras la colocacion y la limpieza, recomendamos tener especial cuidado para proteger el pavimento de forma que no se dafie durante los trabajos de finalizacion de la
obra. Es recomendable cubrir toda la superficie con cartones que tengan un grosor adecuado.

INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA LIMPIEZA ORDINARIA

Los productos de Emilceramica se caracterizan por su facilidad de mantenimiento, lo que confirma nuestro compromiso con el medio ambiente. No obstante, la moda-
lidad y la frecuencia de limpieza se deben adaptar al uso previsto.

Para realizar un mantenimiento eficaz, es aconsejable:

1. No dejar el pavimento sucio durante demasiado tiempo.

2. Lavar con regularidad el pavimento utilizando detergentes neutros o desengrasantes diluidos en agua caliente, siguiendo las instrucciones del fabricante.

3. Enjuagar con agua limpia.

INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA LIMPIEZA EXTRAORDINARIA

Se debe realizar el mantenimiento extraordinario cuando por accidente se produzcan manchas y/o suciedad causadas por sustancias especiales. En estos casos, es
necesario utilizar detergentes profesionales de base alcalina especificos para el tipo de suciedad que se debe eliminar (consultar la tabla). Para realizar una limpieza
extraordinaria eficaz, es aconsejable:

1. Lavar el pavimento con agua para eliminar la suciedad superficial.

2. Aplicar el producto alcalino diluido en solucién media del 3% sobre la superficie. Para los casos en que sea dificil eliminar las patinas o silas manchas han sido causa-
das por alguin producto especial, se puede aumentar progresivamente la concentracion del detergente.

3. Esperar entre 7 y 10 minutos. Para las manchas dificiles de eliminar, se puede aumentar el efecto abrasivo utilizando jabon en polvo seco que se esparce sobre el
detergente tras finalizar el periodo de espera.

MANTENIMIENTO Y UTILIZACION DE SUPERFICIES ESMERILADAS

La arena, la grava y demas elementos de elevada dureza pueden ocasionar arafiazos en toda clase de pavimento, de piedra natural, de madera, vinilo o gres porcelanico.
Por ello se aconseja:

- no quitar el embalaje hasta que se vaya a proceder a la colocacion

- no apilar ni desplazar el material si no esta embalado

- no pisar las superficies durante la instalacion

- limpiar perfectamente el pavimento de modo que no queden residuos de las obras

- mantener bien cubierta la superficie hasta la conclusion de los trabajos
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NHCTPYKUWW NO SKCMNYATALNN

MHCTPYKLK NO NEPBOW YACTKE NOCIJIE YKNIAOKMU

TwaTenbHOCTb 1 CBOEBPEMEHHOCTb HAYa/IbHOW YNCTKM UMEET YPE3BbIHalHYIO BaXKHOCTb. OHa HEOOXOAMMa 15t BCEX TUMOB KEPaMMYECKOro nosa
07151 0O6NErveHns eXxeqHEBHON YACTKN.

B cnydae, ecnv 4ncTkol npeHebperatoT UK ee He BbINOHSAIOT, MOTyT 06pa3oBaThbCst PadBofibl, KOTOPbIE HE MO3BOMST COAEPXKaTb MNOJ B YACTOTE,
HECMOTPS Ha XOPOLLINIA EXKEOHEBHbIN yXO[,

HeobxoanMo TLlaTenbHO MNPOMbITh MOS1, YTOObI YAAUTL OCTaTKM LIEMEHTA 1 3aTUPKW.

[lns 3aTMPOK LIEMEHTHOMO TUMa cnefyeT NogokaaTh He 6onee 48 4acoB Nepes BbINOTHEHNEM YUCTKU, 419 3aTUPOK C AoHaBKamu laTekca Uam SMokK-
CUAHBIMU YACTKY CNeayeT BbIMOSHATb O4eHb ObICTPO, Tak Kak OTBEPAEBaHME KOMMOHEHTOB MOXET CYLLECTBEHHO 3aTPyAHUTL YAaneHne 3aTUpKN.
MpoAyKTbl, PEKOMEHOOBAHHbBIE [J19 YACTKN AaHHOrO TUMa, OO/MKHBI ObITb KUCIOTHBIMM (CM. MOSICHATE bHYHO TabnmLy).

[N BBINOSIHEHNS YACTKI BbINOSHSANTE NMPUBEOEHHBIE HVKE [ENCTBUS:

- HaHeceHrve kncnotHoro npoaykta B pacteope oT 10 Ao 20% Ha NOBEPXHOCTU.

- NMopoxaute 7/10 MUHYT.

- BeInonHanTe 4ncTky, okasbiBas peLLMTENIbHOE MEXaHUYECKOE BO3AENCTBIE. [/Icnonb3yTe CpeacTsa PyHHOM YUCTKM UV XKE MPUroaHbIE MON0TEPSI
(pekomeHayeTcs MCNob30BaTh MNOMOTEPLI C 6eMbiMM (DETPOBLIMU LLIETKaMK, HE OOMYCKaNTe MCNOIb30BaHNE YEPHbIX LLETOK, COOEPXKaLLUMX yrie-
pof). HrcTka [omKHa BbINMOHATLCS Kak MOXXHO 60J1ee paBHOMEPHO.

- HenTpannayinte KUCNOTHbIN pacTBOP 06UIBHOM NPOMBIBKOW, XXeNnaTenbHO ropsiyent BOAOW. [pOMbIBKY CnedyeT BbINOMHSATb HECKObKO pas, BMI0Tb
[0 NOSIHOTO YAANEHNSt OCTaTKOB KUC/IOTbI.

Lns obnerveHnst BbINOMHEHWS HaYaslbHOM KUCIOTHOW YACTKN PEKOMEHAYETCS MCMOIb30BaTh CrelvasibHOE YCTPOMCTBO AN coopa »KUAKOCTEN,
YTOObI HE AOMYCTUTb BbICYLLMBAHMS BOOHOIO PacTBOPa KUCAOThI: BbICOXLLAS MaTuHa pacTBopa CAeNaeT onepaumio YACTKM 6ECCMbICIEHHON.

[N CTPYKTYpUPOBaHHOM NPOOYKLMN C BbIP&XXEHHBIM PefibedOM UM >KE HECKOb3KOM OTAEKOM MPOMbIBKA KUCIOTOW AO/HKHA BbIMOHATHCS Kak
MOXHO CKOpee noche yknaaku. MNepen npOMbIBKON KUCIOTON, BO BPEMS YKIAOKM, PEKOMEHOYETCS YAAINTb U3NNLLKL 3aTUPKN NyOKOW 1 BOOON.
PekomenayeTcs npeaBapuTesibHO NonNpoboBaTh NMPOMBIBKY Ha HEYIOXKEHHOW NAUTKE, B OCOOEHHOCTU, EC/IN 3TO MANTKA C NPUTEPTON MW WANGO-
BaHHOW NMOBEPXHOCTHIO.

SALLUTA NMOJNA A0 KOHUA PABOT
Mocne yknaoky 1 NMocreayroLen O4YNCTKN PEKOMEHAYEM 06paTUTb OCOBEHHOE BHUMaHME Ha 3aLLMTy Mosia, YTobbl He [OMYyCTUTL ero NoBpeXxaeHne
BO BPEMS OTLENI0YHbIX PabOoT Mpu CTPOUTENBCTBE. PEKOMEHAYETCS HAKPbITh BCKO MOBEPXHOCTb KAPTOHOM HEOOXOANMOW TOSLLMHBI.

MHCTPYKLWU MO OBbIYHOW YNACTKE

Mpoaykumns Emilceramica npocta B 06cnyxmBaHum, YTO NOATBEPXKAAET Hally 3a60Ty 06 okpy>katoLLei cpege. Crnocobbl U NEPUOANYHOCTb OHYNCTKM
OOJDKHbI B IOBOM CJly4ae COOTBETCTBOBATb HA3HAYEHMIO.

[nst athheKTUBHOMO yXO[a PEKOMEHOYEM:

1. He ocTaBnsTh rpsisb CANLLKOM HaAOro Ha Nosy.

2. PerynapHo npombiBaThb MOJ1, UCMONb3ys HENTPaUibHbIE UM 0BE3KMPUBAOLLIME CPEACTBA, pa3baBneHHble B TEMION BOAE, BbIMNOHASA yKa3aHUs,
NpVBEAEHHbIE Ha YNaKoBKax.

3. MNpoMbIBaTb YICTOM BOAOW.

MHCTPYKLWUU NO SKCTPEHHOW YUCTKE

OKCTPEHHas YNCTKA CTAHOBUTCS HEOBXOAMMOW B TEX CIy4asiX, KOraa CrydaliHble COBbITUS MPUBOOAT K 06pa30BaHMIO NATEH W/UN MPSI3K, BbI3BaHHbIX
0CcObeHHbIMM BelllecTBaMn. B aTux cnydasix criegyeT MCnosb30oBaTh NPOgeCcCroHaibHble MOKOLLME CPEACTBA Ha LLENOYHON OCHOBE, CreLmaibHO
npefHa3Ha4eHHble 418 TUNa y4aNsaeMoro 3arpsi3HeHNs (CM. MOSICHUTENBbHYKO TabnauLy).

LN 9 HheKTUBHON SKCTPEHHOM YNCTKM PEKOMEHOYETCS:

1. MNpombiBKa BOAOW 4719 yOANEHWS MPsiav C MOBEPXHOCT.

2. HaneceHve 3% pacTBopa LLEeoYHOr0 NpoayKTa Ha MoBEPXHOCTL. B cutyaumax ¢ 3aTpyaHeHHbIM yaaneHemM naTuiH UM 0COBEeHHbIX NSTHOOOpa-
3YIOLLIMX areHTOB MOXXHO MOCTEMEHHO YBENIMYMBATD KOHLEHTPALMIO MOIOLLErO CPEACTBa.

3. Bolgepxka 7-10 MyHyT. [0S TPYAHOBLIBOAMMBIX MATHOOOPA3YOLLMX BELLECTB MOXXHO MOBbLICUTL abpasmBHbIN 3PMEKT, UCNOMb3YS Cyxoe Mo-
POLLKOBOE MOKLLIEE CPECTBO, HAHOCUMOE Ha XXMOKOE MOKOLLIEE CPEACTBO MO MCTEHEHU BPEMEHM BbILEPXKKM.

yXo[ 1 UCNOJIb30BAHME LWTMPOBAHHbLIX MOBEPXHOCTEMN

Mecok, Menkne kKameLLKn 1 apyrve mateprasibl NoBbILLEHHOW TBEPAOCTV MOMyT 06pa30BbiBaTb LigpanyHbl Ha nosax Jboro Tuna, 3roToBMEeHHbIX
13 TaKNX MaTepranoB, Kak NPVPOOHbIA KaMeHb, [ePEBO, BUHNA UM KEPaMOTPaHHT.

MoaToMy, Mbl PEKOMEHOYEM:

- pacnakoBbIBaTb N3AENNS, KOrAa HAYMHAETCS X yKiaaka

- He KnacTb Apyr Ha Apyra u/vunmn He nepemMellatb HeynakoBaHHbIe MaTepuasibl

- He XOAWTb MO NMOBEPXHOCTAM BO BPEMSI YKIIaKN

- TWATeNbHO O4YULLIATL MOJ OT CTPOUTESNbHBIX OTXOA0B

- TLWATeIbHO HaKPbITb MOBEPXHOCTL 10 OKOHYaHWs paboT
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[Tipo di sporco - Type of mark - Type de salissure
Schmutzart - Tipo de suciedad - Tun 3arpasHeHus

Detergente consigliato - Detergent recommended - Detergent conseille
Empfohlenes Reinigungsmittel - Detergente aconsejado - PekomeHayemoe Morowee cpeacTso

Solvente (acetone o acquaragia o trielina) Detergente a base acida Detergente a base alcalina
Solvent Acid based detergent Alkaline based detergent
Solvant Detergent a base acide Detergent a base alcaline
Losemittel Reinigungsmittel auf saurebasis Reinigungsmittel auf alkalibasis
Solvente Detergente de base acida Detergente de base alcalina
PacTBOpUTENb (AUETOH MM CKUMMAAp WAv pasbasuTens) Morollee CPeAcTBO Ha KWUCNOTHOW OCHOBE Motollee CPeACTBO Ha LWEeN0oYHOM OocHoBe
FILA FABER FILA FABER FILA FABER
STAIN REMOVER
Birra, vino - Beer, wine - Bier,wein - Biere, vin - Cervezayino - 11MBO, BMHO PS-87 PRO POWDER
STAIN REMOVER
Caffé - Coffee - Cafe - Kaffee - Cafe - Kope PS-87 PRO POWDER
Catrame - Tar - Goudron - Teer - Alquitran - [yapoH SOLV SOLVENT STRIPPER
Cauccil - Rubber - Caoutchouc - Kautschuk - Caucho - Kay4yk SOLV SOLVENT STRIPPER
Cemento - Cement - Ciment - Zement - Cemento - LiemeHT DETERDEK PRO CEMENT REMOVER
Ceradicandela candle wax - Cire de bougie - Kerzenwachs - Cera de vela - CBe4HOM BOCK SOLV SOLVENT STRIPPER
STAIN REMOVER
Cocacola - Coke - Coca-cola - Coca-cola - Coca-cola - Koka-kona PS-87 PRO POWDER
Efflorescenze calcaree - Calcareous efflorescences - Efflourescenses calcaires - Kalk ausbluehungen
Eflorescencias calcareas - IsaBecTkoBble NposiBAEHUA DETERDEK PRO CEMENT REMOVER
Gesso - Chalk - Platre - Gips - Yeso - [nc DETERDEK PRO CEMENT REMOVER
Grassi animali - Animal fats - Graisses animales - Tierische fette - Grasas animales - XMBOTHbIN Xup PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Grassi vegetali - Vegetable fats - Grasas vegetales - Pflanzliche fette graisses vegetales - PacTuTenbHbIN Xu1p PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Gelato icecream - Glace - Eis - Helado - MopoxeHoe PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Inchiostri - Inks - Encres - Tinte - Tintas - YepHuia PS-87 PRO - SR 956 DEEP DEGREASER
Lampostil - Felt pens - Feutre - Filzstift - Rotuladores - ®nomacTep PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Ketchup - Ketuyn PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Maionese - Mayonnaise - Mayonnaise - Majonase - Mayonesa - MalioHes PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Marmellata - Jam - Confiture - Marmelade - Mermelada - BapeHbe PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Olii meccanici/ siliconati - Mechanical / Silicone oils - Huiles mecaniques / siliconees - Maschinen- Silikonoel
Aceites mecanicos/ con silicona - MexaHun4eckmne/ CUAMKOHOBbIE Macna SOLV OIL & GREASE REMOVER PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Oliodilino - Linseed oil - Huile de lin - Leinoel - Aceite de lino - JlsHaHOe Macao SOLV OIL & GREASE REMOVER
Pneumatico - Tyres - Pneumatique - Reifen - Neumatico - Cnegbl LWWH PS-87 PRO DEEP DEGREASER
Residui metallici - Metal residues - Residus de metaux - Metallrueckstaende - Residuos metalicos - Cneapl MeTannos DETERDEK PRO TILE CLEANER
Resine o smalti - Resins or enamels - Resines ou emaux - Harze oder lacke - Resinas o esmaltes - CMOnbl AW sManu NO PAINT STAR EPOXY CLEANER
Rossetto - Lipstick - Rouge a levres - Lippenstift - Pintalabios - [MTomaaa PS-87 PRO DEEP DEGREASER
MARGEL PLUS/
Ruggine - Rust - Rouille - Rost - Herrumbre - P>xaB4nHa DETERDEK PRO OXIDANT
Stucco - Plaster - Mastic - Fugenmasse - Estuco - 3aTupka DETERDEK PRO TILE CLEANER
Tempere murarie - Water based wall paint - Temperas murales - Maueranstriche detrempes - Kpackn ana crteH DETERDEK PRO TILE CLEANER
Silicone - Silicone - Silicone - Silikon - Silicona - CnankKoH SOLV EPOXY CLEANER
Chewing-gum - Chewing-gum - Chewing-gum - Kaugummi - Goma de mascar - XeBateibHasd pe3unHka PS-87 PRO DEEP DEGREASER

ATTENZIONE! Usare molta prudenza utilizzando acidi o altri prodotti chimici, attenersi scrupolosamente alle istruzioni indicate dai produttori sulle confezioni. Si
consiglia di cominciare sempre ad utilizzare i prodotti diluiti in acqua 1:5 e di aumentare gradualmente la concentrazione se non si ottiene l'eliminazione della macchia.

NOTE! Be very careful when using acids or other chemical products and strictly follow the manufacturer’s instructions on the product. It is always advisable to begin using
the products diluted 1:5 in water and gradually increase the concentration if the mark or stain is not eliminated.

ATTENTION! Soyez trés prudents lorsque vous employez des acides ou autres produits chimiques; suivez scrupuleusement les modes demploi des fabricants sur les
emballages. Il est conseillé de commencer toujours a utiliser les produits dilués dans de I'eau (dilution 1:5) en augmentant graduellement la concentration si l'on nobtient
pas l'élimination de la tache.

ACHTUNG! Bei der Verwendung von Sauren oder anderen chemischen Produkten sollte man sich strikt an die Anweisungen des Herstellers auf den Verpackungen

halten. Es wird empfohlen, die Produkte immer erst verdiinnt (im Verhaltnis 1:5 mit Wasser) zu verwenden und dann schrittweise die Konzentration zu erhdhen, wenn
der Fleck sich nicht entfernen lasst.
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ATENCION! Proceder con mucha prudencia al utilizar dcidos u otros productos quimicos y respetar rigurosamente las instrucciones indicadas por los productores en
los envases. Se aconseja comenzar siempre utilizando los productos diluidos en agua 1:5 y aumentar gradualmente la concentracion si no se obtiene la eliminacion de

la mancha.

BHUMAHWE! Byabte 4pesBbl4aliHO OCTOPOXHbLIMYM, WCMOAL3YA KUCAOTbl VAU APYrUe XUMUYeCKne MNpOoAyKTbl, TWATeNbHO NpUAepXMBanTeCh
PekomeHayeTca Bcerga WCMONb30BaTb MPOAYKTHI,

VIHCTPYKLMIA,

YKasaHHbIX MpounsBoAMTENAMM  Ha  YyNakKOBKaX.

nponopumn 1:5, M NOCTENEHHO MNOBbLIWATL KOHLEHTPALMIO, €CV MATHO He BbIBOAUTCS.

pas3baBieHHble B BOAE B
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REGOLE DI MANUTENZIONE IN CASO DI SUPERFICI IN GRES FULL LAPPATO

Nel caso di pavimenti in gres porcellanato full lappato consigliamo sempre di rivolgersi a professionisti esperti per la posa.

1 - Allapertura delle scatole di imballo, prima della fase di posa, verificare semp-
re che il materiale sia privo di difetti. Emilceramica non accetta contestazioni sul
materiale posato o qualora esso sia sottoposto ad un utilizzo non idoneo rispetto
alla destinazione d'uso.

2 - Durante la fase di rimozione dellimballo delle piastrelle assicurarsi che le stes-
se non vengano trascinate ma maneggiate con cura, sollevandole e adagiandole
a terra. Per formati superiori al 60x60 cm € opportuna la movimentazione con-
giunta di due persone.

3 - Durante le fasi di posa assicurarsi che gli oggetti (scatole, mobili, oggetti edili)

5 - Assicurarsi che sotto alle suole delle scarpe dei posatori professionisti o degli
addetti ai lavori edili, durante la posa e durante la fase di protezione del pavimen-
to, non siano presenti sassolini o pezzi di vetro che potrebbero rigare il materiale
posato.

6 - Assicurarsi che il posatore professionista utilizzi livellatori con cappucci e
sistemi di protezione idonei al gres porcellanato full lappato, per evitare eventuali
graffi che potrebbero essere causati dal tirante durante la fase di livellamento del
pavimento.

7 - Qualora il materiale full lappato a campo pieno fosse posato al piano terra con

MANUTENZIONE

GUIDELINES FOR CARING FOR FULL LAPPATO STONEWARE SURFACES

Nel Full Lappato porcelain stoneware floor coverings should always be installed by skilled professionals.

1 - Always inspect the material for defects when the boxes are opened prior to
installation. Emilceramica does not accept complaints regarding material that has
already been installed, or that has been used for an application other than its in-
tended use.

2 - When removing tiles from their packaging, take care not to drag them over
each other; handle them with care, lifting them and then placing them gently on the
ground. Two people are recommended for handling sizes over 60x60 cm.

3 - During installation, make sure that objects (boxes, furniture, building equip-
ment) are not dragged over the floor tiles; always lift them and then place them ca-

5 - During installation and protection of the floor, make sure that there are no peb-
bles or pieces of glass trapped in the soles of the shoes of the professional tile
installers or construction workers, as they could scratch the material installed.

6 - Make sure that the professional tile installer uses levellers with caps and guards
suitable for Full Lappato porcelain stoneware, to prevent possible scratching by
the presser during levelling of the covering.

T - If the Full Lappato material is installed on the ground floor with direct access
to outdoor areas (gardens, patios, beaches, etc.), dirt barriers should be installed
(doormats, indoor mats, etc.).

non vengano trascinati sulle piastrelle a pavimento ma vengano sempre sollevati e accesso diretto ad aree esterne (garden, patio, spiagge...) consigliamo di utilizzare
adagiati con cura sulle superfici. Sotto a questi oggetti potrebbero essere presenti barriere contro lo sporco (zerbini, tappetini, etc).

residui di sabbia, sassolini o altri materiali edili che possono causare graffi sulla
superficie del gres porcellanato. 8 - Dopo la fine dei lavori, per una protezione maggiore dai graffi, consigliamo di
usare dei gommini bio-adesivi, o feltrini da applicare sotto a ogni gamba delle se-
4 - Prima di ricoprire il pavimento con lo strato protettivo descritto sopra consig- die e sotto alle basi di tutti i mobili o oggetti pesanti di arredamento.

liamo di scattare fotografie del pavimento e condividerle con il responsabile lavori.

IMPORTANTE
Emilceramica non garantisce i propri prodotti in caso di mancata applicazione di queste regole di manutenzione delle superfici in gres porcellanato full lappato.

LA PRIMA PULIZIA DOPO LA POSA

L'accuratezza e la tempestivita della pulizia iniziale & di basilare importanza; € necessaria su tutte le tipologie di pavimentazione ceramica al fine di garantire unagevole
pulizia quotidiana. Nel caso in cui venisse trascurata e non effettuata potrebbero insorgere alonature che impedirebbero di mantenere pulito il pavimento nonostante
una buona manutenzione quotidiana. E necessario lavare accuratamente il pavimento per rimuovere i residui cementizi e di stuccatura. Per stucchi di tipo cementizio
occorre attendere non piu di 48 ore prima di effettuare la pulizia, per stucchi additivi con lattice o epossidici occorre effettuare molto rapidamente la pulizia in quanto
I'indurimento dei componenti ne renderebbe molto difficoltosa la rimozione. | prodotti indicati per questo tipo di pulizia devono essere di natura acida.

Per realizzare la pulizia seguire i passaggi elencati sotto:

1 - Stesura del prodotto acido diluito in soluzione variabile da 10 a 20% sulla superficie.

2 - Attendere 7/10 minuti.

3 - Effettuare la pulizia esercitando una decisa azione meccanica; utilizzare strumenti di pulizia manuale o adeguate macchine lavapavimenti (si consiglia I'utilizzo di
macchine lava-pavimenti dotate di spazzole bianche in feltro; evitare I'utilizzo di spazzole nere a residuo carbonioso). Loperazione dilavaggio deve essere il piti possibile

omogenea.

4 - Neutralizzare la soluzione acida con abbondante risciacquo, possibilmente con acqua calda. Il risciacquo deve essere effettuato pit volte fino alla completa rimozione
ditutto il residuo acido.alle basi di tutti i mobili o oggetti pesanti di arredamento.

PROTEZIONE DEL PAVIMENTO FINO A TERMINE DEI LAVORI EDILIZI

Dopo la posa e la successiva pulizia, raccomandiamo di prestare particolare attenzione alla protezione del pavimento, per evitare di danneggiarlo durante i lavori di
cantiere. Siraccomanda di seguire le regole di protezione sotto:

1 - Aspirare / spazzare bene il pavimento per eliminare qualsiasi residuo di sabbia o altri materiali edili, e in generale da tutto cio che potrebbe rigarlo o macchiarlo prima
della chiusura del cantiere.

2 - Posizionare sul pavimento perfettamente pulito e privo di polvere, di sabbia o altri residui edili, uno strato di feltro o guaina felpata, coprendo interamente la superficie.

3 - Fissare il feltro o guaina felpata con nastro adesivo lungo i bordi in modo che non passino particelle di sabbia o altro materiale sotto allo strato protettivo durante i
lavori edili. E necessario accertarsi di non lasciare sabbia o polvere sotto questo strato di protezione.

4 - Posizionare sopra allo strato di feltro o guaina felpata un ulteriore strato di cartone ondulato.

5 - Fissare il cartone ondulato con nastro adesivo lungo i bordi in modo che non passino particelle di sabbia od altro materiale sotto allo strato protettivo durante i lavori
edili. E necessario accertarsi di non lasciare sabbia o polvere sotto questo strato di protezione.

6 - Gli strati protettivi andranno rimossi solo una volta conclusi i lavori edili.
Per agevolare lesecuzione della pulizia acida iniziale si consiglia di utilizzare un apposito dispositivo aspira-liquidi allo scopo di evitare l'essicazione della soluzione acqua-
acido, la patina essiccata della soluzione renderebbe vana loperazione di pulizia. Per prodotti strutturati, con rilievi pronunciati o finiture antiscivolo il lavaggio acido deve

essere effettuato con la massima rapidita dopo la posa. Prima del lavaggio acido, durante la posa, si consiglia di rimuovere gli eccessi di stuccatura con spugna e acqua.
Si consiglia di provare preventivamente il lavaggio su una piastrella non posata, in particolar modo in caso di prodotti lappati o levigati.
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refully on surfaces. Any residues of sand, pebbles or other construction materials

stuck to the bottoms of these items may scratch the porcelain stoneware surface. 8 - After the installation job is complete, as a further safeguard against scratches
bio-adhesive rubber or felt pads should be applied under all chair legs or underne-

4 - Before covering the flooring with the protective layer described above, we ad- ath the bases of all heavy furniture or interior design features.

vise you to take photographs of the floor and share them with the director of the

works.

IMPORTANT

Emilceramica does not guarantee its products in case of failure to apply these guidelines for caring for Full Lappato porcelain stoneware surfaces.

INITIAL CLEANING AFTER INSTALLATION

Quick, thorough initial cleaning is of fundamental importance and is necessary on all types of ceramic floor covering to allow easy subsequent daily cleaning. In the event
of the failure to carry out this procedure properly, smears may be left which make it impossible to keep the floor clean in spite of thorough routine cleaning. The floor must
be washed thoroughly to remove cement and grout residues.

For cement-based grouts, clean within no more than 48 hours. For grouts containing latex or epoxy resins, cleaning must be carried out very quickly, since the compo-
nents are very difficult to remove once set. The recommended products for this type of cleaning are acid-based.

To clean, proceed as follows:

1 - Apply the acid product diluted in a 10-20% solution to the surface.
2 - Wait 7/10 minutes.

3 - Clean with a vigorous scrubbing action, with suitable equipment by hand, or appropriate floor cleaning appliances (floor cleaners fitted with white felt brushes are
recommended; do not use black brushes which leave a carbon residue). Take care to clean the whole surface as evenly as possible.

4 - Neutralise the acid solution by washing with plenty of water, hot if possible. Keep rinsing until all acid residue has been removed.

PROTECTING THE FLOOR DURING THE REMAINDER OF THE CONSTRUCTION WORK

After installation and cleaning, it is essential to take special care to protect the floor to prevent damage during works on the site.
The following guidelines must always be followed to protect the floor:

1 - Vacuum / sweep the floor thoroughly to remove any residues of sand or other construction materials and anything in general which might scratch or stain it during
completion of the building works.

2 - Spread a layer of felt matting or waterproof sheeting with a felt underside over the perfectly clean floor from which all dust, sand or other construction residues have
been removed, covering the whole surface.

3 - Secure the matting or sheeting with adhesive tape around the edges so that no sand or other material can get underneath the protective layer during the construction
works. It is essential not to allow sand or dust to get underneath this protective layer.

4 - | ay an additional protective layer of corrugated cardboard on top of the felt matting or waterproof sheeting with felt underside.

5 - Secure the corrugated cardboard with adhesive tape around the edges so that no sand or other material can get underneath the protective layer during the construc-
tion works. It is essential not to allow sand or dust to get underneath this protective layer.

6 - The protective layers must not be removed until the building works are complete.

To aid in the initial acid cleaning operation, use of a special vacuum drier is recommended to prevent the water-acid solution from drying; if the solution dries to form a
coating over the surface, the cleaning procedure will have failed.

For structured products, with noticeable relief patterns or anti-slip finishes, acid washing must be carried out as soon as possible after installation. Before washing with
acid, excess grout should be removed with a sponge and water during the installation procedure itself. The washing operation should be tested on a spare tile before
proceeding, especially in the case of semi-polished or polished products.
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MANUTENZIONE

REGLES D’ENTRETIEN POUR SURFACES EN GRES FULL LAPPATO

En cas de carreaux de sol en grés cérame Full Lappato, nous recommandons toujours de faire appel a des professionnels experts pour la pose.

1 - Al'ouverture des boites, avant la phase de pose, toujours controler que le matériel
ne présente aucun défaut. Emilceramica n‘accepte aucune réclamation sur le maté-
riel posé ou utilisé pour une destination autre que celle pour laquelle il a été congu.

2 - Pendant le déballage des carreaux, controler que le personnel ne les traine
pas par terre mais, au contraire, les manipule avec soin, en les soulevant et en les
déposant délicatement au sol. Pour les formats de plus de 60x60 cm, il est préfé-
rable que deux personnes se chargent de leur manutention.

3 - Pendant les phases de pose, controler que les objets (boites, meubles, outils)
ne sont pas déplacés en les trainant sur les carreaux au sol, mais sont toujours
soulevés et déposés avec soin sur les surfaces. Des résidus de sable, des cailloux
ou dautres matériaux de construction pourraient se trouver sous ces objets et
rayer la surface du grés cérame.

4 - Avant de couvrir le sol avec la couche de protection décrite ci-dessus,
nous conseillons de prendre des photos du sol et de les transmettre au respon-

5 - Controler que, pendant la pose et la phase de protection du sol, des cailloux ou
morceaux de verre ne se trouvent pas sous les semelles des chaussures portées
par les poseurs professionnels ou par les ouvriers du batiment parce qu'ils pour-
raient rayer le matériel posé.

6 - Controler que le poseur professionnel utilise des niveaux avec embouts et pro-
tecteurs adaptés au grés cérame Full Lappato pour prévenir les éventuelles rayu-
res susceptibles d'étre provoquées par la tringle pendant le nivellement du sol.

7 - Si le matériel Full Lappato est posé sur toute la surface du sol a un rez-de-
chaussée avec acceés direct a I'extérieur (jardin, cour, plages, etc.), nous recom-
mandons d'utiliser des barriéres anti-saletés (paillassons, tapis, etc.).

8 - Au terme des travaux, nous recommandons d‘appliquer des patins bio-adhé-
sifs ou des feutres sous chaque pied de chaise et sous les bases de tous les meu-
bles ou objets de mobilier lourds pour optimiser la protection contre les rayures.

MANUTENZIONE

PFLEGEHINWEISE FUR OBERFLACHEN AUS FEINSTEINZEUG IN DER VARIANTE FULL LAPPATO

Fur Bodenbeléage aus Feinsteinzeug in der Variante Full Lappato empfehlen wir, sich stets an einen erfahrenen und professionellen Fliesenleger zu wenden.

1 - Beim Auspacken ist vor dem Verlegen stets zu kontrollieren, dass die Ware
keine Mangel aufweist. Emilceramica nimmt keine Beanstandungen fur bereits
verlegte oder nicht im Einklang mit den vorgesehenen Anwendungsbereichen ge-
nutzte Ware entgegen.

2 - Beim Auspacken ist darauf zu achten, dass die Fliesen nicht aneinander rei-
ben, sondern vorsichtig angehoben und auf dem Boden abgelegt werden. Forma-
te, die groBer als 60x60 cm sind, sollten von zwei Personen gehandhabt werden.

3 - Bei der Verlegung ist sicherzustellen, dass keine Gegenstande (Kartons,
Mobel, Arbeitsgerate) auf den am Boden verlegten Fliesen verschoben werden,
sondern stets angehoben und vorsichtig auf den Oberflachen abgestellt bzw. ab-
gelegt werden. Unter den Gegenstanden konnten sich Rickstande von Sand, Kie-
sel oder anderen Baustoffen befinden, die auf der Oberflache des Feinsteinzeugs
Kratzer verursachen kénnen.

4 - Bevor der Schutzbelag auf dem Bodenbelag ausgelegt wird, empfehlen wir,

5 - Darauf achten, dass sich unter den Schuhsohlen der Fliesenverleger oder
der Bauleute wahrend der Verlegung des Bodenbelags und der Auslegung des
Schutzbelags keine Steinchen oder Glassplitter befinden, die das verlegte Mate-
rial zerkratzen kénnten.

6 - Esist abzusichern, dass der Fliesenleger ein Nivelliersystem mit Haube/Kappe
und geeignete Schutzsysteme flr Feinsteinzeug in der Oberflachenvariante Full
Lappato verwendet, damit das Zugelement beim Nivellieren keine Kratzer verur-
sacht.

T - Bei ganzflachiger Verlegung von Feinsteinzeug in der Variante Full Lappato im
Erdgeschoss mit Direktzugang zu den AuBenbereichen (Garten, Terrasse, Strand)
empfehlen wir die Verwendung von Schmutzbarrieren (FuBabtreter, Matten etc.).

8 - Nach Abschluss der Arbeiten empfehlen wir fir einen besseren Kratzschutz
die Anbringung von selbstklebenden Kunststoff- oder Filzgleitern unter den Stuhl-
beinen und den Moébeln und schweren Einrichtungsgegenstanden.

sable des travaux.

IMPORTANT
La garantie Emilceramica ne couvre pas les produits en cas de non-respect de ces regles d'entretien pour surfaces en gres cérame Full Lappato.

LE PREMIER NETTOYAGE APRES LA POSE

llest trés important que le nettoyage initial soit effectué avec le plus grand soin et tout de suite aprés la pose, sur tous les types de carrelage céramique, afin de garantir un
nettoyage quotidien facile. Sile nettoyage n'est pas fait ou est mal fait, des auréoles peuvent se former et empécher que le carrelage soit propre malgré un bon entretien
quotidien. Laver soigneusement le carrelage pour enlever tous les résidus de ciment et de produit de jointoiement.

Pour les mortiers-ciments, attendre moins de 48 heures avant de nettoyer. Pour les adjuvants avec latex ou les joints époxy, effectuer le nettoyage trés rapidement car
leur enlévement devient extrémement difficile siles composants durcissent. Pour ce type de nettoyage, les produits doivent étre de nature acide.

Pour le nettoyage, procéder comme suit :

1 - Etaler sur la surface le produit acide dilué en solution variable de 10 & 20 %.
2 - Attendre 7/10 minutes.

3 - Effectuer le nettoyage en exergant une action mécanique ferme. Utiliser des instruments de nettoyage manuel ou des autolaveuses appropriées (il est conseillé
d'utiliser des autolaveuses équipées de brosses blanches en feutre ; éviter les brosses noires a résidu carboné). Lopération de lavage doit étre le plus possible homogene.

4 - Neutraliser la solution acide avec un ringage abondant, si possible a I'eau chaude. Le ringage doit étre fait plusieurs fois jusqua ce qu'il n'y ait plus du tout de résidu
acide.

PROTECTION DU CARRELAGE JUSQU'A LA FIN DES TRAVAUX DE BATIMENT

Apres la pose et le nettoyage, veiller & protéger le carrelage pour éviter de l'endommager pendant les travaux de chantier.
Il est recommandé de suivre les régles de protection ci-dessous :

1 - Bien aspirer/balayer le sol pour éliminer tout résidu de sable ou autre matériau de construction et, en général, tous les éléments susceptibles de le rayer ou de le
tacher avant la fin du chantier.

2 - Sur le sol parfaitement propre et dépourvu de poussiéres, de sable ou de tout autre résidu de construction, appliquer une couche en feutre ou une bache feutrée pour
recouvrir toute la surface.

3 - Fixer le feutre ou la bache feutrée avec du ruban adhésif le long des bords, pour quaucune particule de sable ou de tout autre matériau ne passe sous la couche de
protection pendant les travaux de batiment. Il est indispensable de contréler de ne pas laisser de sable ni de poussieres sous cette couche de protection.

4 - Déposer une autre couche de carton ondulé sur la couche en feutre ou sur la bache feutrée.

5 - Fixer le carton ondulé avec du ruban adhésif le long des bords, pour qu‘aucune particule de sable ou de tout autre matériau ne passe sous la couche de protection
pendant les travaux de batiment. Il est indispensable de controler de ne pas laisser de sable ni de poussiéres sous cette couche de protection.

6 - Les couches de protection devront étre retirées uniquement au terme des travaux de batiment.

Pour faciliter le nettoyage acide initial, utiliser un aspirateur eau approprié de sorte a éviter le séchage de la solution eau-acide. Si la solution laisse une patine séchée,
l'opération de nettoyage devient inutile.

Pour les carreaux structurés présentant des reliefs prononcés ou des finitions antidérapantes, le nettoyage acide doit étre effectué le plus tot possible apres la pose.
Avant le nettoyage acide, pendant la pose, enlever le surplus de produit de jointoiement avec une éponge et de l'eau.

Il est conseillé de tester au préalable le lavage sur un carreau non posé, et notamment sur les finitions rodées ou polies.
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den Bodenbelag zu fotografieren und mit dem Bauleiter Ricksprache zu halten.

WICHTIG
Bei Nichtbeachtung der Pflegehinweise fir Oberflachen aus Feinsteinzeug in der Variante Full Lappato Gbernimmt der Hersteller Emilceramica keine Garantie fir seine Produkte.

ERSTREINIGUNG (BAUSCHLUSSREINIGUNG)

Eine grundliche und unverzugliche Erstreinigung ist von grundlegender Bedeutung. Sie ist fur alle keramischen Bodenbelage erforderlich, um eine einfache Unterhalts-
reinigung zu gewahrleisten. Wird die Erstreinigung fahrlassig ausgeflihrt oder unterlassen, kdnnten Schleier entstehen, die trotz griindlicher Unterhaltsreinigung ein un-
sauberes Erscheinungsbild verursachen. Die Bodenflache ist grindlich mit Wasser zu reinigen, um Zement- und Mértelrickstande zu entfernen. Bei zementéaren Fu-
genmdrteln durfen bis zur Erstreinigung nicht mehr als 48 Stunden verstreichen, bei Fugenmorteln mit Latex- oder Epoxydharzvergutung ist die Reinigung sehr zigig
auszufuhren, weil die Komponenten andernfalls ausharten und die Entfernung ernsthaft erschweren. Fir die Erstreinigung sind saure Reiniger zu verwenden.
Reinigungsschritte:

1 - Sauren Reiniger in einer 10- bis 20-prozentigen Reinigungslosung auf den Belag aufbringen.
2 - 7 bis 10 Minuten abwarten.

3 - Mit energischen Wischbewegungen reinigen. Manuelle Reinigungsgerate oder geeignete Reinigungsmaschinen verwenden (es werden Reinigungsmaschinen mit
weiBen Filzbirsten empfohlen, schwarze Blirsten mit Kohlertickstanden sind nicht geeignet). Die Nassreinigung soll moglichst gleichmagBig erfolgen.

4 - Die saure Reinigungsldsung durch reichliches Nachspulen mit moglichst warmem Wasser neutralisieren. Es ist mehrmals nachzuwischen, bis alle Saurertckstande
vollstandig entfernt sind.

SCHUTZ DES BODENBELAGS BIS ZUM BAUENDE

Nach der Verlegung und der anschlieBenden Reinigung empfehlen wir, den Boden vor Beschadigungen wahrend der Bauarbeiten zu schitzen.
Folgende SchutzmaBnahmen werden empfohlen:

1 - Bodenbelag griindlich saugen/fegen, um jegliche Riickstande von Sand und anderen Baustoffen und generell alle weiteren Stoffe zu entfernen, die ihm vor Bauende
Kratzer oder Flecken zufiigen kdnnten.

2 - Ganzflachig auf dem vollkommen sauberen, sand- und staubfreien Boden ohne Riickstande von anderweitigen Baustoffen einen Filz- oder Vlies-Schutzbelag aus-
legen.

3 - Den Schutzbelag entlang der Randflachen mit Klebeband fixieren. Damit wird verhindert, dass wahrend der Bauarbeiten Sand oder andere Fremdkorper unter den
Schutzbelag dringen. Es ist sicherzustellen, dass kein Sand oder Staub unter den Schutzbelag dringt.

4 - Auf dem Bodenschutz aus Filz oder Vlies einen weiteren Schutzbelag aus Wellpappe auslegen.

5 - Die Wellpappe entlang der Randflachen mit Klebeband fixieren. Damit wird verhindert, dass wéhrend der Bauarbeiten Sand oder andere Fremdkorper unter den
Schutzbelag dringen. Es ist sicherzustellen, dass kein Sand oder Staub unter den Schutzbelag dringt.

6 - Die Schutzbelage sind erst nach Abschluss der Bauarbeiten zu entfernen.

Zur Unterstitzung der Erstreinigung mit saurem Reiniger wird die Verwendung eines Flussigkeitssaugers empfohlen, um das Antrocknen der Reinigungslésung zu ver-
meiden. Der angetrocknete Losungsbelag wiirde ansonsten die Reinigungswirkung aufheben.

Bei Erzeugnissen mit rutschhemmender, Profil- oder Reliefoberflache ist die Saurereinigung nach der Verlegung mit gréBter Zugigkeit auszufiihren. Vor der Saurereini-
gung wird empfohlen, iberschussigen Fugenmortel schon wahrend der Verlegung mit Wasser und Schwamm zu entfernen.

Die Reinigung sollte zuvor probeweise auf einer unverlegten Fliese ausgeflihrt werden, das gilt insbesondere flr gelappte und polierte Fliesen.
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MANUTENZIONE

RECOMENDACIONES DE MANTENIMIENTO EN CASO DE SUPERFICIES DE GRES FULL LAPPATO

En caso de pavimentos de gres porceldnico Full Lappato aconsejamos recurrir siempre a los servicios de profesionales expertos en la colocacion.

1 - Al abrir los embalajes, antes de la colocacion, comprobar siempre que el ma-
terial no tenga defectos. Emilceramica no aceptard reclamaciones sobre el ma-
terial colocado o en caso de que se haga un uso impropio del mismo, distinto del
previsto.

2 - En el momento de quitar el embalaje de los azulejos asegurarse de que los
mismos no sean arrastrados sino manejados con cuidado, alzandolos y deposi-
tandolos sobre el suelo. En el caso de formatos superiores al de 60 x 60 cm sera
oportuno que estas operaciones las realicen dos personas conjuntamente.

3 - Durante la colocacion asegurarse de que los objetos (cajas, muebles, objetos
de la construccion) no sean arrastrados encima de los azulejos del suelo sino que
sean alzados y depositados con cuidado sobre las superficies. Debajo de estos
objetos podria haber restos de arena, piedrecillas u otros materiales de la cons-
truccion que pueden provocar arafiazos sobre la superficie del gres porceldnico.

5 - Asegurarse de que debajo de las suelas de los zapatos de los soladores profe-
sionales o de los encargados de las obras, durante la colocacion y durante la fase
de proteccioén del pavimento, no haya piedrecillas ni trocitos de vidrio que podrian
rayar el material colocado.

6 - Asegurarse de que el solador profesional utilice niveladores con caperuzas y
sistemas de proteccion adecuados para el gres porcelanico Full Lappato, para
evitar que durante las operaciones de nivelado del pavimento se ocasionen ara-
fazos.

T - En caso de que el material Full Lappato en toda la superficie se coloque en una
planta baja con acceso directo a areas exteriores (jardin, patio, playa...) aconseja-

mos utilizar “barreras” contra la suciedad (felpudos, alfombras, etc.).

8 - Una vez terminadas las obras, para una mayor proteccion frente a los arafia-

MANUTENZIONE

MPABUIA TTO YXOAY 3A MOJIMPOBAHHBLIM KEPAMOIPAHNTOM

Mpw yknazake NoA0B 13 NOAMPOBAHHOMO KEPaMOrpaHUTa Mbl HACTOATEIbHO PEKOMEHAYEM A0BEPATL PAabOoThbl OMbITHLIM CNeLanncTaMm.

1 - Mpn BCKPbLITUM YNaKOBOK Mepes, HavasioM yknagkn obasarensHo ybeamtecs,
4YTO MaTepuWan He WMeeT HuKakux AedektoB. KomnaHus Emilceramica He
paccMaTpuBaeT MPETEH3UK, MPEAMETOM KOTOPbLIX ABASETCA YXE  Y/I0OXKEHHbIN
MaTepuian WAM  Matepuas, KOTOPbI W1CMOb30BaNCA B  HENpPeayCMOTPEHHbIX
Lensx.

2 - [lpu pacnakoBke MNAUTKW CNeauTe 3a TeM, 4Tobbl ee He BONoYUAU
no MoBEepXHOCTKW, a obpaljaMCb C Hell OCTOPOXHO, akKKypaTHO MoAHMMas
1 yknagplBasi ee Ha non. Ecam dopmar naMTkv npesblwaeT pasmep 60x60
CcM, MpW ee nepemelleHNr pekoMeHAyeTCa paboTaTb BABOEM.

3 - Bo BpeMms ykaagkv MAMTKM CreauTe 3a Tem, 4ToObl /itobble MMetoLmecs
npeameTbl  (Takve Kak KOpObBKW, Mebenb, CTPOUTEsbHBIN  MHBEHTapb) He
BO/IOYMAM MO HAMONBHOM MAWUTKE, @ akKypaTHO MNOAHWMAaM U yKNaaplBaau Ha
Hee. Tof STVMW NPEeAMETaMM MOTYT HaxXOAWUTbCH YacTWLpl Mecka, KaMelku
VAN PYrOi CTPOWTE/IbHBIN MyCOp, KOTOpble MOryT rouapanaTe MOBEPXHOCTb
KepamorpaHuTa.

§ - Bo Bpems ykiaZkv NoAa M CNOs 3alMTHOrO MaTepuana  ybeamTecs,
4YTO Ha nogowse OOYBM MAMTOYHWKOB WM CTPOWTENEN HET KaMELLKOB WM
OCKOJIKOB CTek/a, KOTOPbIE MOFYT MOBPEAWTbL YIOXEHHbIN MaTepwua.

6 - V6e,q|/1Ter, HYTO NANTOYHUK WNCNOMIb3YET BblPaBHMBaTE/IM C  KO/NMNaYKamMm
n cmucteMaMn 3allnTbl, NpeaHasHavYeHHble ANA NOAMPOBAHHOIO KepaMorpaHnTa,
4TObbl MON He nouapananca BblpaBHMBaTENAMM MHOIO TWNa.

7 - EC/in NOAvpOBaHHLIN MaTepuan yKNaablBaeTCa Ha NepBOM 3Taxe N MMeeTcd
NPAMON  BbIXOJ, Ha OTKPbITble MPOCTPaHCTBa (Takme Kak caf, natuvo, MAsX
N TA.), TO Mbl PEKOMEHZYeM WCMO/b30BaTb 3alMTHble GapbepHble CpeacTBa
OT rpsian (AOPOXKM, KOBPWKM W T.A.).

8 - [lo 3aBepweHUn paboT, ANA obecneyeHns AOMONHNTENBHOW  3almTbI
OT LapanuH, Mbl PEKOMEHAYEM WCMOMb30BaTh CaMOK/IEsLLMECs PE3VHOBbIE
WM BOMNOYHBIE MPOKNAAKK, KOTOpble CAEAYET NOAKNAAbIBATb MOA  KaXAyro
HOXKY CTYy/b€B W MOf OCHOBaHWSi BCe Mebenu Wau Tsxesbix NpeaMeToB

z0s, aconsejamos emplear almohadillas de goma bioadhesivas o almohadillas de
4 - Antes de recubrir el pavimento con la capa de proteccion descrita mas arriba fieltro que aplicar a las patas de las sillas y bajo las bases de todos los muebles u
aconsejamos sacar fotografias del suelo y compartirlas con el responsable de las objetos pesados de la decoracion.
obras.

IMPORTANTE
Emilceramica no garantiza sus productos en caso de que no se sigan estas recomendaciones de mantenimiento de las superficies de gres porcelanico Full Lappato.

PRIMERA LIMPIEZA DESPUES DE LA COLOCACION

La precision y la rapidez de la limpieza inicial es de fundamental importancia; dicha limpieza es necesaria en todos los tipos de pavimentos ceramicos a fin de garanti-
zar la facilidad de la limpieza diaria. Si esta limpieza se efectia de forma descuidada o no se realiza en absoluto, pueden crearse halos que impidan mantener limpio el
suelo aun cuando se realice un mantenimiento diario correcto. Hay que limpiar concienzudamente el pavimento para eliminar todo resto de cemento y del rejuntado.
En el caso de morteros cementosos, no se debe esperar mas de 48 horas para realizar la limpieza; en el de morteros aditivados con latex o epdxicos, la limpieza tiene
que efectuarse muy rapidamente ya que, de lo contrario, el endurecimiento de sus componentes dificultara mucho la eliminacién de los restos. Los productos indicados
para este tipo de limpieza deben ser de tipo acido.

Para realizar la limpieza, seguir los pasos que se enuncian a continuacion:

1 - Extender sobre la superficie el producto &cido diluido en una solucion que puede variar del 10 al 20 %.

2 - Esperar de 7 a 10 minutos.

3 - Realizar la limpieza ejerciendo una accion mecénica resuelta, utilizando instrumentos de limpieza manual o maquinas lavapavimentos adecuadas (se aconseja usar
maquinas lavapavimentos provistas de cepillos blancos de fieltro; evitese el uso de cepillos negros que dejen residuos carbonosos). La operacion de lavado debe ser lo

mas homogénea posible.

4 - Neutralizar la solucion dcida enjuagando a fondo con agua caliente, si es posible. El enjuague se debe efectuar varias veces, hasta eliminar por completo los residuos
acidos di tutto il residuo acido.alle basi di tutti i mobili o oggetti pesanti di arredamento.

PROTECCION DEL PAVIMENTO HASTA LA CONGCLUSION DE LAS OBRAS

Tras la colocacién y la posterior limpieza, recomendamos prestar una especial atencion a la proteccion del pavimento para evitar que sufra dafios durante las obras.
Se aconseja atenerse a las siguientes recomendaciones de proteccion:

1 - Pasar la aspiradora y/o barrer bien el pavimento para eliminar todo resto de arena u otros materiales de la construccion y, en general, cualquier elemento que pueda
rayarlo o mancharlo antes de la conclusion de las obras.

2 - Colocar una capa de fieltro o una proteccion de felpa sobre el suelo perfectamente limpio, libre de polvo, arena u otros residuos de construccion, cubriendo toda la
superficie.

3 - Fijar el fieltro o la felpa con cinta adhesiva a lo largo de los bordes de modo que durante las obras no pasen particulas de arena, ni de ningtin otro material, por debajo
de la capa de proteccion. Hay que cerciorarse de que no se deja arena ni polvo debajo de esta capa de proteccion.

4 - Disponer una capa de cartén ondulado encima de la capa de fieltro o de felpa.

5 - Fijar el carton ondulado con cinta adhesiva a lo largo de los bordes de modo que durante las obras no pasen particulas de arena, ni de ninguin otro material, por debajo
de la capa de proteccion. Hay que cerciorarse de que no se deja arena ni polvo debajo de esta capa de proteccion.

6 - Las capas de proteccion solo se quitaran una vez terminadas las obras.

Para facilitar la limpieza dcida inicial, se aconseja utilizar un dispositivo aspirador de liquidos con el fin de evitar que se seque la solucion de agua y dcido, ya que la patina
seca de la solucion haria indtil la operacion de limpieza.

En el caso de productos estructurados, con relieves pronunciados o acabados antideslizantes, el lavado dcido se debe realizar lo antes posible, tras su colocacion. Antes
dellavado acido, durante la colocacion, es aconsejable eliminar los restos de producto de rejuntado con una esponja mojada en agua.

Es aconsejable hacer una prueba de lavado en una baldosa sobrante no colocada, especialmente cuando se trate de productos esmerilados o pulidos.Si consiglia di
provare preventivamente il lavaggio su una piastrella non posata, in particolar modo in caso di prodotti lappati o levigati.
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06CTaHOBKM MHTEPBEPOB.
4 - [lepes TeM, Kak MOKPbITb MO OMNUCaHHBIM HUXKE 3alMTHBIM - CIOEM,
Mbl PEKOMEHAYEM CHATb HECKOMbKO doTorpaduii nona v OTNpaBUTb  UX
Ha4a/IbHVIKY CTPOWTEIHOMO yYacTka.

BAYKHO!
KomnaHusa Emilceramica He faeT rapaHTWIO Ha CBOK MPOAYKUMIO B C/yvae HeCOOMOAEHWA [AaHHbIX MpaBWa MO yxo4y 3a MOAVMPOBAHHbIM KEPaMOrpPaH1TOM.

MNEPBAA YACTKA MOCNIE YKJNALKN

TUWlaTeNbHOCTb 1 CBOEBPEMEHHOCTL Ha4a/lbHOM YNCTKM MMEET YpesBblYaliHyio BaXHOCTb, OHa HeobxoamMMa ANa BCexX TUMOB KepaMudeckoro nona ans obnerdyeHms
EXE[HEBHOM YUCTKU. B C/ydae, ecnm YUCTKOM MpeHebperatoT UM ee He BbINOMHAKT, MOryT O6pasoBaTbCs [PasBO/bl, KOTOpble He MO3BOMAT CoAepXaTb Mo
B 4MCTOTE, HECMOTPS Ha XOPOWWA eXeAHEBHbIN yxod. HeobxoauMo TUaTeNbHO BbIMbITb MO/, YTOBbl yAaAUTb OCTaTKM LeMeHTa U 3aTupku. JNa  3aTmMpok
LUEMEHTHOro TWNa cneayeT noaoxaaTb He 6onee 48 4acoB nepes BbINOJHEHWEM YWUCTKY, ANA 3MOKCUAHBIX 3aTUMPOK MAM ¢ AobaBkaMu faTekca YMCTKy cineayet
BbINOMHATL OYeHb ObICTPO, Tak Kak OTBepAeBaHWe KOMMOHEHTOB MOXET CYWECTBEHHO 3aTpyAHWTb yaaneHue 3aTvpku. [poayKTbl, PEeKOMEHAOBaHHbIE AN YUCTKM
JAHHOMO TWNa, AOMKHbI BblTb KUCAOTHBIMU.

[NA BbINOAHEHVSI YUCTKM BbINONHANTE NPUBEAEHHbIE HUXE ASMCTBUS:

1 - HaHecuTe Ha MOBEPXHOCTb PacTBOP KMCAOTHOrO MpoAykTa kpenocTeto oT 10 go 20%.

2 - lMogoxante 7-10 MUHYT.

3 - BbinonHanTe 4YUCTKY, OKasblBag peluTeNbHOE MexaHuU4Yeckoe BosaencTeure. Mcnonb3yte cpeacTBa PYYHOM YUCTKM WA XXKEe NPUrogHble  NonoTepsl
(pekoMeHayeTCs MCMO/b30BaTh MOAOTEPLl C 6enbiMV GETPOBLIMU LLETKAaMK, HE AOMNYyCKalTe MCNONb30BaHME YEepPHbIX LETOK, COAePXKalLMX yrnepos). YncTka AoKHa

BbINONHATLCS Kak MOXHO 6onee PaBHOMEPHO.

4 - HelTpanmaymTe KUCNOTHbIN PacTBOP OBWUABHOM MPOMBLIBKOW, XenaTensHO ropayein BoAoW. MbiTbe CnefyeT BbiNONHWTL HECKONbKO pas, Br/IOTb A0 MOJHOro
yAANEHNS OCTaTKOB KWCNOTbI.

SAWNTA MOSA 4O KOHUA CTPONTE/IbHBIX PABEOT

Mocne ykaAaaki v MOCAEAYIOWER YUCTKN PeKkoMeHZyeM obpaTWTb OCOBEHHOE BHUMaHWE Ha 3alMTy Mosia, YToBbl He AOMYCTUTL €ro MoBpexAeHVe BO Bpems
CTpOUTE/IbHBIX PaboT.  Mbl pekoMeHayeM MpUAEpKUBaTLCA MPVBEAEHHDBIX HUXE MPaswui Mo sawute nosa:

1 - XOpOWO OYUCTUTE MO MbIAECOCOM WM WETKON ANA YAANEHWs oBbIX OCTATKOB Mecka WM APYrvX CTPOWUTE/bHLIX MaTepuasnos, a Takke BCEro, YTO MOXeT
rouapanatb WA UCnadkaTb ero 40 3aBepLeHUs CTPOWTENLCTBA.

2 - MpeasapuTesbHO MOMHOCTBIO OYUCTVB MO OT MblAM, Mecka Wav toBOro APYroro CTPOWUTEBHOMO MyCOpa, YIOKWUTE Ha HEro C/Io BOM/IOKa WM BOPCUCTOrO
MaTepuasa, HakpbiBasi BCIO MOBEPXHOCTb.

3 - [lpuknenTte BOWIOK UAM BOPCWUCTBIN MaTepuan K Moy KAEMKOM NEeHTOM Mo KpasMm, NpeAoTBpallas nomnajaHne 4acTuvy, necka WaM Apyroro Matepuana nog,
3aLUNTHBIA CNOM NPY BBINONHEHWM CTPOUTENBbHBIX PaboT. HeobxoamMo ybeamTbCst B TOM, YTO NOA STWM 3alUMTHBIM CNOEM He OCTasoCh Mecka WM Mblau.

4 - [loBepx C/Os BOW/IOKa WUAM BOPCUCTOrO MaTepuana yAoXUTE AOMONHUTE/bHBIN CNON rodpokapToHa.

5 - lMpuknenTte rodppokapToH K MOAY KAEMKOW NeHTOM MO KpasM, MpeAoTBpallas mornajaHne YacTuy, mecka Wav APpYyroro matepuana Mo 3alyTHbI CAoM npu
BbINOAHEHWN CTPOUTE/IbHBIX PabOT. Heobxoanmo ybeanTbCa B TOM, YTO MOA 3TWM 3alMTHBIM C/NOEM HEe OCTasoCb Mecka WM Mblau.

6 - C/oM 3alWTHOrO Matepriasa MOXHO GyAeT CHATb TOMbKO MOC/AE 3aBEepLUEHMs CTPOWTE/bHbIX PaboT.

Ana  obneryeHvs  HadasbHOM  KMCAIOTHOM  YUCTKUA  PEKOMEHAYETCA MCMONb30BaTh  CrieupasbHoe  YCTPOMCTBO A cBopa  KWMAKOCTEW, 4YToBbl He  AonyCTUTb
BbICbIXaHVSi BOAHOTO PacTBOpa KWC/OThbl, BbICOXWas naTuHa pacTBopa CAefaeT onepaupmio YUCTKA  GEecCMbICAeHHON. A8  CTPYKTYPUPOBaHHOM  MpOAyKLMM,
V3AE/IMA C BbIPAXEHHbIM PeNbedOM UM e C HECKONb3KON OTAE/IKOM MpPOMbIBKa KUCNOTON A0/KHA BbIMOMHATECH Kak MOXHO ckopee nocie ykaaaku. Mepes,
MPOMBIBKOM KMCNIOTON, BO BPEMS YKIAAKM, PEKOMEHAYETCH YAaNUTb WMSAMWKA 3aTMPKU FyBKOM 1 BOAON. PekoMeHayeTca mpeasapuTenibHo nonpobosath MpOoMbIBKY
Ha HEYJIOKEHHON MANTKE, B OCOBEHHOCTW, €CAM 3TO MAUTKa C MOAMPOBAHHON WAM LUAMPOBAHHOM MOBEPXHOCTLIO.
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DESTINAZIONI D’ USO

DESTINAZIONI D’ USO

Intended uses | Domaines d'application | Zweckbestimmung | Usos previstos | HagHa4yeHne

| prodotti Emilceramica sono realizzati con le pi moderne tecnologie disponibili nel settore ceramico allo scopo di ottenere elevate prestazioni qualitative. Con una pressione
applicata di oltre 400 kg/ocm?, il grés porcellanato di Emilceramica ottiene elevate caratteristiche tecniche che permettono 'utilizzo sia in ambito commerciale, ad alto traffico e
carrabilita, sia in ambito residenziale, date le particolari doti estetiche.

Il rigido controllo del ciclo di cottura e I'accurata selezione delle materie prime utilizzate a protezione della superficie, determinano una altissima resistenza all'usura e di conse-
guenza una totale versatilita di utilizzo.

Il rispetto delle prescrizioni suggerite consentira di preservare inalterate nel tempo le caratteristiche tecniche ed estetiche del grés porcellanato acquistato.

Emilceramica products are manufactured using technologies at the ceramics industry state of the art, in order to deliver impressive quality performance. Subjected to a pressure
of more than 400 kg/cm?, Emilceramica porcelain stoneware has excellent technical characteristics that make it suitable for use both in commercial locations, with heavy use or
vehicle traffic, and in the home, thanks to its exquisite appearance.

The strict control of the firing cycle and careful selection of the raw materials used to protect the surface provide outstanding resistance to wear and thus total versatility in use.
Compliance with the manufacturer’s recommendations will ensure that the porcelain stoneware purchased maintains all its technical and appearance features over time.

Les produits Emilceramica sont réalisés en faisant appel aux technologies les plus modernes disponibles dans le secteur céramique afin d'obtenir les meilleures prestations en
matiére de qualité. Avec une pression appliquée de plus de 400 kg/cm?, le grés cérame d’Emilceramica posséde d'excellentes caractéristiques techniques qui permettent de
[utiliser dans les commerces fortement fréquentés et soumis & de nombreux passages de clientéle, ainsi que dans le secteur résidentiel étant donné ses extraordinaires qualités
esthétiques.

Le controdle rigoureux du cycle de cuisson et la sélection soignée des matiéres premieres utilisées pour la protection des surfaces entrainent une trés forte résistance a l'usure et,
par conséquent, une totale polyvalence d'utilisation des produits Emilceramica.

Le respect des instructions données permettra de conserver durablement les caractéristiques techniques et esthétiques des produits en grés cérame achetés.

Die Emilceramica Produkte werden mit den modernsten in der Keramikbranche verfiigbaren Technologien hergestellt, um qualitativ hochwertige Performances zu gewahrleisten.
Der hierbei angewandte Druck von tber 400 kg/ocm? verleiht dem Emilceramica Feinsteinzeug ausgezeichnete technische Eigenschaften, die eine Verlegung in Gewerbeberei-
chen mit intensiver Beanspruchung und hohem Fahrzeug- und Personenaufkommen erlauben. Dank der besonderen asthetischen Vorzlge bietet sich auch die Verlegung in
Wohnbereichen an.

Die strenge Kontrolle des Brennzyklus und die sorgfaltige Auswahl der zum Schutz der Oberflache verwendeten Rohstoffe garantieren eine sehr hohe VerschleiBfestigkeit, wo-
durch das Produkt praktisch tberall eingesetzt werden kann. Die Einhaltung der empfohlenen Vorschriften gewahrleistet, dass die technischen und asthetischen Eigenschaften
des erworbenen Feinsteinzeugs langfristig unverandert bleiben.

Los productos de Emilceramica se realizan con las tecnologias mas modernas que ofrece la industria ceramica, a fin de obtener un alto rendimiento desde el punto de vista de
la calidad. Con las excelentes caracteristicas técnicas que le confiere la presion de prensado de mas de 400 kg/cm?, el gres porcelanico de Emilceramica puede utilizarse en
ambito comercial (zonas con transito peatonal y trafico rodado intensos), asi como en usos residenciales gracias a sus especiales cualidades estéticas. El severo control del ciclo
de coccidn y la seleccidn atenta de las materias primas utilizadas para proteger la superficie se traducen en una altisima resistencia al desgaste y, por consiguiente, una versa-
tilidad de uso total. El cumplimiento de las recomendaciones indicadas permitird mantener inalteradas las caracteristicas técnicas y estéticas del gres porceldnico comprado.

Mpoaykums Emilceramica nponsBoauTCst C UCMOMB30BAHNEM CaMbIX COBPEMEHHbIX TEXHOOMN, CYLLECTBYIOLLMX B KEPAMUYECKOIN MPOMBILLIEHHOCTW, A5
MOMYYEHNsT BbICOKMX XapaKTepUCTVK KayecTsa. [py NprKiaasiBaemMom aasneHn cabile 400 Kr/cM? kepamorpaHuT Emilceramica nproBpeTaeT BbICOKME
TEXHWNYECKVIE XapaKTEPUCTVIKU, NMO3BONSIOLLME CMOSb30BATL €ro Kak B KOMMEPYECKON CPEAE C MHTEHCMBHBIM TPAVIKOM Vi ABKEHUEM TPAHCMOPTHLIX
CPEOCTB, TaK 1 B XWJIOM CEKTOPE, BBUAY €0 BbICOKMX 3CTETUYECKNX CBOWCTB.

YKeCTKMIN KOHTPOTb LKIIa 0BXKMra 1 TLaTesbHbI 0TGOP MCMOBb30BAHHOTO ChiPbs, 3aLLMLLAILLEro NMOBEPXHOCTM, 06ECMeUVBAET BbICOUANLLYIO N3HOCO-
CTOWKOCTb, CMIEA0BATENBHO, MOHYIO YHNBEPCATIbHOCTb MCTIOb30BaHMS.

CobntofeHne pekoMeHaauuii Mo3BOMT COXPaHUTL HEM3MEHHBIMI BO BPEMEHM TEXHUYECKIE N SCTETUYECKIME XapaKTePUCTIK NMPUOBPETEHHOrO BaMu Ke-
pamorpaHuTa.

Alto traffico urbano Heavy urban and Passage intense urbain  Starker stadtischerund Alto trafico urbano VIHTEHCMBHOE OBVIKEHVE
INDUSTRIAL USE ed industriale industrial traffic etindustriel gewerblicher Verkehr eindustrial (por ej. FOPOACKUX U MPOMBILLIIEH-
m (es. magazzini, (e.g. warehouses, (ex. entrepots, dépots, (z.B. Lager, Depots, almacenes, depositos, HbIX TPAHCMOPTHbIX CPeaCTs
depositi, fabbriche).  stores, factories). usines). Fabriken). fabricas). (Hanp., cknaapl, XPaHULLA,
npeanpusTUs).
Alto traffico Heavy pedestrian Piétinement intense Starker Alto trafico peatonal VIHTEHCMBHOE NELUEXOAHOE
HEAUY COMMERCIAL . . A ] .
pedonale (es. traffic (e.g. railway (ex. gares, aéroports, FuBgangerverkehr (z.B. (por ej. estaciones [BVKEHMe (Harp., xeses-
m stazioni ferroviarie, stations, airports, centres commerciaux). Bahnhofe, Flughafen, de tren, aeropuertos, HOAOPOXKHbIE BOK3asTbl,
aereoporti, centri retail malls). Einkaufszentren). centros comerciales). a3pONopTH.
commerciali).
Medio traffico per Medium trafficlevels ~Passage modéré pour Mittelstarker Verkehrin Trafico medio en CpenHee owxeHne B 06-
UIGHT COMMERCIAL § 1 bienti pubblici for public premises lieux publics offentlichen Bereichen  espacios publicos (por  LiecTBEHHbIX MecTax (Harp.,
mT (es. ristoranti, uffici, (e.g. restaurants, (ex. restaurants, (z.B. Gaststatten, Buros, ej. restaurantes, oficinas, pecTopaHsi
negozi). offices, shops). bureaux, magasins). Geschafte). tiendas).
Ambientiresidenziali Residential rooms Espaces résidentiels (ex. Privatbereiche Ambitos residenciales  YKiunble 06BHEKTbI (Hanp., ro-
RESIDENTIAL (es.zona giorno, zona  (e.g. living-rooms, cuisaine, salle a manger, (z.B. Wohnbereich, (por ej. zona de dia, zona  CTUHbIE, CNAsbHA, FOCTUHNY-
I nT notte, camere di bedrooms, hotel chambres a coucher, Schlafbereich, de noche, habitaciones  piie HOMepa, BaHHbIE)
alberghi, bagni). rooms, bathrooms).  salles de bains). Hotelzimmer, de hotel, bafios)
Badbereich)
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TAGLIO

IL TAGLIO DELLE PIASTRELLE IN GRES PORCELLANATO

Cutting porcelain stoneware tiles | La decoupe des carreaux en gres cerame | Schneiden von Feinsteinzeugfliesen
Corte de los azulejos de gres porcelanico | Pe3ka kepaMorpaHUTHOM NANTKK

La gamma Emilceramica in gres porcellanato viene realizzata con le pit moderne tecnologie disponibili sul mercato al fine di ottenere valori assai ridotti di assorbimento d’acqua;
secondo gli standard UNIEN ISO 10645-3/ ASTM C373 per essere definito “gres porcellanato” il prodotto ceramico deve riportare valori di assorbimento < 0.5% (Gruppo “Bla”
secondo lanorma SO 13006, Classe “P1” secondo la ANSI A 137.1), sebbene i prodotti Emilceramica siano normalmente realizzati a valori inferiori. Tale caratteristica consente di
ottenere pavimenti dalle elevate prestazioni di tenacita e resistenza alla flessione e quindi idonei ad un utilizzo sottoposto ad elevata sollecitazione meccanica e traffico sostenuto. Il
basso assorbimento & altresi garanzia di resistenza al gelo, cosi come definito dallo standard UNIEN ISO 10545-12 o dalla normativa americana ASTM C1026. La tenacita super-
ficiale comporta in taluni casi una certa resistenza della superficie ceramica in fase di taglio. Losservanza di alcune prescrizioni basilari consente di ridurre gli scarti durante la posa
e accelerare le operazioni di installazione delle piastrelle.

The porcelain stoneware Emilceramica range is manufactured using the very latest technologies available on the market, to achieve very low water absorption values; under the UNI
ENISO 10545-3/ ASTM C373 standards, to be defined as “porcelain stoneware” ceramic tiles must have absorption < 0.5% (Group “Bla” under the ISO 13006 standard, Class
“P1”under ANSI A 137.1), although Emilceramica products are generally manufactured to deliver values below this. These characteristics give the floor tiles exceptional toughness
and bending strength values, making them suitable for uses subjected to high mechanical stresses and heavy traffic. The low absorption also ensures resistance to frost, as defined
by the UNIEN ISO 10645-12 and ASTM C1026 standards.

In some cases, the toughness of the surface may render the ceramic surface rather hard to cut.

Compliance with a few simple rules will help to reduce waste during laying and speed up tile installation operations.

La gamme Emilceramica en gres cérame a été réalisée en faisant appel aux technologies les plus modernes disponibles sur le marché afin dobtenir des valeurs d'absorption d'eau
tres faibles conformément aux normes UNI EN ISO 10545-3 et ASTM C373. Pour obtenir l'appellation de gres cérame, les produits en céramique doivent posséder des valeurs
d'absorption deau < 0.5% (Groupe “Bla” selon la norme ISO 13006, Classe “P1” selon la norme ANSI A 137.1). Les produits Emilceramica sont normalement fabriqués avec des
taux inférieurs. Cette caractéristique permet dobtenir des sols offrant d'excellentes prestations, en termes de solidité et de résistance a la flexion, en mesure détre utilisés pour des
applications prévoyant de fortes contraintes mécaniques et des passages élevés de personnes. Le faible taux d'absorption de l'eau constitue également un gage de résistance au
gel définie par les normes UNIEN ISO 10545-12 et ASTM C1026. La solidité de la surface des carreaux entraine parfois une certaine résistance de la surface céramique lors de
la phase de coupe. Le respect des instructions de base reportées ci-dessous permet de réduire les rebuts durant la pose et daccélérer les opérations d'installation des carreaux.

Die Feinsteinzeugserie Emilceramica wird unter Anwendung der modernsten am Markt verfiigbaren Technologien hergestellt, um sehr niedrige Wasseraufnahmewerte zu gewéhrl-
eisten. Nach den Vorgaben der Normen UNIENISO 10545-3 und ASTM C373 muss ein Keramikprodukt Wasseraufnahmewerte < 0,5% (Gruppe ,Bla“ geméas Norm ISO 13006,
Klasse ,P1" gemaB Norm ANSI A 137.1) aufweisen, um als ,Feinsteinzeug" definiert werden zu konnen. Dies trifft in jeder Hinsicht fir die Emilceramica Produkte zu, die sich in
der Regel durch noch niedrigere Werte auszeichnen. Dadurch erhalt man Bodenbeldge mit sehr hohen Bruch- und Biegefestigkeitswerten, die sich hervorragend fur Bereiche mit
intensiver mechanischer Beanspruchung und hohem Fahrzeug- und Personenaufkommen eignen. Der niedrige Wasseraufnahmewert ist ferner die Garantie flrr eine entsprechende
Frostbestandigkeit, wie sie in der Norm UNIEN ISO 10545-12 oder ASTM C1026 festgelegt ist. Die Festigkeit der Keramikoberflache leistet in bestimmten Fallen einen gewissen
Widerstand, muss die Fliese geschnitten werden. Durch die Einhaltung einiger grundlegender Vorschriften vermeidet man unnétigen Abfall wahrend der Arbeit und beschleunigt
somit die Verlegung der Fliesen.

La gama Emilceramica de gres porcelanico se realiza sirviéndose de las tecnologias mas modernas que ofrece el mercado, a fin de obtener unos valores muy reducidos de absorcion
de agua. Segun las normas UNI EN ISO 10646-3 y ASTM C373, para poder llamarlo «gres porcelanico», el producto ceramico debe tener un valor de absorcion < 0,6% (Grupo
Bla segun lanorma ISO 130086, clase P1 seguin la norma ANSI A 137.1). Por lo general, los productos Emilceramica se realizan con valores inferiores, lo que permite obtener pavi-
mentos con un alto valor de tenacidad y resistencia a la flexion, perfectos para los usos sujetos a grandes tensiones mecanicas y trafico intenso. Ademas, su bajo valor de absorcion
garantiza la resistencia a las heladas, tal como establece la norma UNIEN ISO 10545-12 o la ASTM C1026. En algunos casos, la tenacidad superficial implica que la superficie
ceramica oponga una cierta resistencia durante la fase de corte. El cumplimiento de algunas recomendaciones basicas permitira reducir los desechos durante la colocacion y
agilizar las operaciones de instalacion de los azulejos.

lamma Emilceramica 13 kepamorpaHuTa Npou3BOAUTCS C UCMOb30BAHNEM CaMbIX COBPEMEHHbIX TEXHONOMI N3 MMEIOLLIMXCS Ha PbIHKE C LieSbio Nosyye-
HUSI O4EHb HU3KMX 3HAYEHUI BNTbIBaHMS Boabl. B cootBeTcTBUM cO cTaHaapToM UNI EN ISO 10545-3/ ASTM C373 KepaMorpaH1ToM HadblBaeTcs kepa-
MUYeCKast MPOAYKLMS CO 3HaYeHusMm BnnTbiBaHus < 0.5% (Mpynna “Bla” no Hopme ISO 13006, Knacc “P1” B cootBeTcTBUM ¢ ANSI A 137.1), HecmoTps Ha
TO, 4TO NpoayKumst Emilceramica, kak npasuno, BbinyckaeTcs ¢ 601ee HUSKMMM 3Ha4eHVsSIMM. OTa XapakTeprCTVIKa MO3BOISET NOSyHaTb NOSbl C BEICOKVMM
XapaKTePVICTVIKaMM CTOSIKOCTU 1 MPOYHOCTW Ha M3rvb, crefoBaTesibHO, MPUroAHbIMU K UCMONB30BaHMS C BICOKVMI MEXaHUHECKMMI Harpy3Kkamy 1 HTEH-
CVBHbIM TpadrkoM. Kpome TOro, H3KOoe BMUTbIBAHME BOAb! - 3TO rapaHTUS MOPO30CTOMKOCTY, kak onpeaensetcs ctaHgapToM UNI EN ISO 10545-12 nn
ASTM C1026. Mpo4HOCTL NOBEPXHOCTM MPUBOAUT B HEKOTOPBIX Cy4asix K ONpeaeneHHOMY COMPOTUBIIEHNIO KEPaMUYECKOI MOBEPXHOCTMN BO BPEMS PE3KU.
CobniofeHne HEKOTOPbIX OCHOBHbIX PEKOMEHAALMIA NO3BOSISIET CHU3UTL KOIMHYECTBO OTXOL0B BO BPEMS YKIIAOKM U YCKOPUTL PaboThl MO YKNAAKE MUTKN.
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Stato della taglia-piastrelle Verificare che la meccanica sia in buono stato. Accertarsi che la lama di incisione non sia eccessi-
vamente consumata e abbia perso la sua taglienza. Controllare che non vi siano vibrazioni anomale tra le componenti meccani-
che, gli scorrimenti e i perni di fissaggio. E consigliabile lubrificare costantemente la lama.

State of the tile-cutter Check that the tool to be used is in good working order. Make sure that the blade is not too worn or
blunt. Check the mechanical components, moving parts and fixing pins for excessive vibration. The blade should be constantly
lubricated.

Etat du decoupeur de carreaux Veérifier que I'appareil soit en parfait état. Vérifier que la lame de coupe ne soit pas excessive-
ment usée et Nait pas perdu son pouvoir de coupe. Vérifier qu’il n'y ait aucune vibration anormale entre les composants mécan-
iques, les guides et les goupilles de fixation de l'appareil. Il est conseillé de lubrifier constamment la lame.

Zustand des Fliesenschneidgeréts Prifen, ob keine mechanische Mangel vorliegen. Sicherstellen, dass das Schneidrad nicht
zu sehr abgenutzt ist und seine Schneidleistung nicht eingeblBt hat. Prifen, ob keine ungewohnlichen Vibrationen zwischen den
mechanischen Komponenten, den Gleitteilen und den Befestigungsbolzen zu verzeichnen sind. Es empfiehlt sich, das Schneidrad regelmaBig zu schmieren.

Estado del cortador Comprobar que los componentes mecanicos estén en buen estado. Asegurarse de que la rulina no esté demasiado consumida y que no haya
perdido su capacidad de rayado. Comprobar que no se produzcan vibraciones anémalas en los componentes mecanicos, las guias de deslizamiento y los pernos de
fijacion.Es aconsejable lubricar continuamente la rulina.

CocToAHMe nnauTKopesa [1poBepbTE XOPOLLEE COCTOSIHME MEXaHUYECKOWN YacTh MAUTKOpe3a. Y6eOmTech, YTO PEXYLLUMA POSIMK HE N3HOCWIICS
1 He 3aTynuncs. NpoBepbTe OTCYTCTBME aHOMABHOW BMOPALMN B MEXAHUYECKMX KOMMOHEHTAX, B Y3/1aX CKOMBXEHNST U KPEMEXHbIX NaslbLiax.
PeKOMeH,EI,yeTCﬂ MOCTOAHHO CMa3blBaTb MOJIOTHO.

Manualita Accertarsi di esercitare una pressione costante dell'incisore sullintera superficie del pezzo. Per il taglio di prodotti particolar-
mente tenaci € opportuno realizzare una doppia incisione (doppio passaggio). Per agevolare l'incisione occorre regolare l'altezza del fermo
meccanico secondo lo spessore del materiale.

Cutting Skill Ensure that the scoring unit applies a constant pressure to the entire surface of the piece. When cutting particularly
tough products, two scoring passes should be made. For easier scoring, adjust the height of the mechanical stop as appropriate
to the thickness of the material.

Technique de coupe Faire en sorte dexercer une pression constante sur le découpeur de carreaux et sur toute la surface des
carreaux. Pour la coupe de produits particulierement résistants, il convient de réaliser une double coupe (double passage). Pour
faciliter la coupe, il convient de régler la hauteur de la butée mécanique selon Iépaisseur des carreaux a couper.

Handhabung Sicherstellen, dass das Schneidrad mit einem konstanten Druck auf der gesamten Lange der Fliesenoberflache
geflihrt wird. Zum Schneiden besonders hartnackiger Fliesen ist ein Doppelschnitt (zweimaliges Einschneiden) auf diesen vor-
zunehmen. Um den Schnitt einwandfrei ausfihren zu kénnen, ist die Hohe des mechanischen Anschlags je nach Stéarke des
Materials entsprechend einzustellen.

Ejecucion Asegurarse de ejercer una presion uniforme con el rodel a lo largo de toda la superficie de la pieza. Para cortar produc-
tos especialmente duros, se puede realizar un rayado doble (dos pasadas). Para facilitar el rayado, hay que ajustar la altura del tope mecénico segun el grosor del material.

MacTtepcTBO Y6eauTechb, HTO Bbl OKa3blBAETE MOCTOSHHBIN HAXKMM Ha PEXYLLMIA POIMK Ha BCEW MOBEPXHOCTW U3fenus. [ns pesku uspenuit,
obnafaroLLmx 0COBEHHON TBEPAOCTHIO, PEKOMEHYETCS BbIMOMHATL ABOVHOW Hadpes (4BOVHOWM npoxon). [na obnerdeHrst BINOAHEHNS Haapesa
cnenyeT OTPeryMpoBaTh BbICOTY MEXaHUYECKOrO CTornopa no ToJLLMHE MaTepuana.

Utensili specifici Nel caso in cui si decida di effettuare un taglio con flessibile occorre accertarsi che i dischi siano adatti al taglio
del gres porcellanato e che la velocita sia ridotta; & opportuno l'utilizzo di flessibili a velocita variabile.

Specific tools If an angle-grinder is used for cutting, make sure that the discs are suitable for cutting porcelain stoneware and
that the tool’s rotation speed is low; variable speed tools are recommended.

Outils specifiques Au cas ou I'on choisisse de couper les carreaux avec un découpeur-perceur, il convient de vérifier que les
disques soient adaptés a la coupe du gres cérame et que leur vitesse soit réduite. Il est conseillé d'utiliser des découpeurs-
perceurs a vitesse variable.

Spezialwerkzeuge Sollen Schnitte mit einem Trennschneider ausgeflihrt werden, ist sicherzustellen, dass die Scheiben fir den
Schnitt von Feinsteinzeug ausgelegt sind und hierbei die Drehzahl niedrig gehalten wird; es empfiehlt sich die Verwendung von
Trennschneidern mit variabler Drehzahl.

Herramientas especificas Si se opta por realizar el corte con una amoladora, habra que comprobar que los discos sean adecuados para cortar gres porcelanico y que
se use una velocidad reducida; es oportuno usar amoladoras de velocidad variable.

CneumanbHbI UHCTPYMEHT B cnydyae, ecnv Bbl PeLLMTe BbINOSHATE Pe3Ky GOMrapkol, To cieayeT ybeauTbes, YTO AUCKV NPUIrOOHbI 1S Pe3KM
KepamMorpaHu1Ta, 1 YTO CKOPOCTb PE3KM HEBbICOKas. PEKOMEHAYETCS MCMOb30BaTb GONrapKy C PEryIMPOBKON CKOPOCTH.
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Taglio ad acqua Per una migliore gestione del taglio su gres porcellanato € consigliato I'utilizzo di taglia-piastrelle ad acqua.
La macchina ad acqua riduce gli scarti dovuti alla durezza superficiale della piastrella e realizza una migliore qualita del taglio.

Waterjet cutting For the best results when cutting porcelain stoneware, a waterjet tile cutter should be used. With waterjet tools,
there are fewer rejects due to the tilEs hard surface and the quality of cut is better.

Découpe par jet d’eau Afin dobtenir une meilleure coupe des carreaux en grés cérame, il est conseillé d'utiliser des découpeurs-
perceurs de carreaux a eau. En effet, ces appareils réduisent les rebuts dus a la dureté de la surface des carreaux et permettent
dobtenir une coupe de meilleure qualité.

Wasserstrahlschneiden Beste Schnittergebnisse bei Feinsteinzeug erhalt man mit einem Nass-Fliesenschneidgerat. Durch
ein mit Wasser arbeitendes Schneidgerat reduziert man das Risiko zahlreicher auf die harte Oberflache zurtickzufihrender
Fliesenabfalle und gewéahrleistet eine bessere Schnittqualitat.

Corte mediante chorro de agua a presion Para controlar mejor el corte del gres porcelanico, es aconsejable utilizar un
cortador refrigerado por agua. El cortador de agua reduce los desechos debidos a la dureza superficial del azulejo y realiza un
corte de mejor calidad.

Fmppopeska [1n1s nosnyyeHns Hanyyllmx pesysisTaToB Peskn KepamorpaHiTa PeEKOMEHIYETCsl UCMOb30BaTb BOASHbIE MMTKOPE3bl. BoasHbie
NJINTKOPESbI CHIDKAKOT KOJIMYECTBO OTXOLO0B, BbI3BAHHOE TBEPAOCTHIO MOBEPXHOCTU MIIUTKM 1 MO3BONISOT NOSYYUT HAWITyYLLIEE KAYECTBO PE3KM.

La foratura La foratura per il passaggio di cavi si realizza utilizzando apposite frese diamantate su trapani a velocita variabile;
€ sempre consigliabile una velocita molto ridotta dell'utensile osservando i necessari tempi di lavoro. Si raccomanda di non
continuare ad utilizzare la fresa una volta esaurita la taglienza. Per ottenere un inserto quadrato per linstallazione di scatole
elettriche occorre realizzare 4 fori sugli spigoli del perimetro utilizzando una fresa diamantata di piccolo diametro (6-8 mm); in
tal modo vengono alleggerite le tensioni interne della piastrella sulla quale, in seguito, si possono effettuare i tagli di congiunzione
con un disco diamantato.

Boring Holes to allow the passage of electrical wiring are made using special diamond tools mounted on variable speed drills.
The tool rotation speed should always be very low; do not rush this operation. Never keep on using a blunt tool. To make a square
opening to fit over an electric wiring box, first drill 4 holes in the corners of the opening with a small-diameter diamond tool (6-8
mm) to reduce the stresses within the tile, after which the cuts between these holes can be made using a diamond disc.

Le pergage Le trou pour le passage des cables est réalisé en utilisant des meuleuses a disques diamantés a vitesse variable.
Il est vivement conseillé d'utiliser les meuleuses a une vitesse trés basse, tout en respectant leur durée d’utilisation. Il est, par
ailleurs, conseillé de ne pas utiliser des meuleuses dont les lames seraient usées. Pour obtenir une niche carrée dans laquelle
loger des boitiers électriques, il convient de réaliser 4 trous sur les arétes du périmétre en utilisant une meuleuse a disques
diamantés de faible diamétre (6-8 mm). Lutilisation de ces outils permettra de réduire les tensions internes des carreaux sur
lesquels il sera ensuite possible d'effectuer les coupes de jointure avec un disque diamanté.

Bohren Bohrungen zur Durchfilhrung von Kabeln sind mit geeigneten Diamantfrdsen auf Bohrmaschinen mit variabler Drehzahl

auszuflihren; unter Berucksichtigung der erforderlichen Arbeitszeiten sollte stets eine relativ niedrige Werkzeugdrehzahl gewahlt werden.
Abgenutzte oder verschlissene Frasen dirfen auf keinen Fall weiter verwendet werden. Zum Erhalt eines quadratischen Ausschnitts flir die Installation von Stromdosen sind 4
Bohrungen an den umfangsseitigen Kanten unter Verwendung einer Diamantfrase mit kleinem Durchmesser (6-8 mm) auszufiihren; auf diese Weise werden die inneren Spannungen
der Fliese abgeschwéacht, und es ist anschlieBend moglich, die Verbindungsschnitte zwischen den Bohrungen mit einer Diamantscheibe auszufihren.

La perforacion El agujero redondo para pasar cables se hace con brocas diamantadas especiales montadas en taladros de velocidad variable; siempre es aconsejable
emplear la herramienta a muy baja velocidad, respetando el tiempo necesario para realizar el trabajo. No se recomienda seguir usando la broca una vez que haya
perdido su capacidad de rayado. Para obtener un agujero cuadrado donde instalar cajas de enchufe, hay que practicar 4 orificios en las esquinas del perimetro con una
broca diamantada de diametro pequefio (6-8 mm). Esto permite reducir las tensiones internas del azulejo sobre el cual posteriormente se podra realizar los cortes de
union con un disco diamantado.

CBeprieHue VI3roToB/ieHie OTBEPCTUIA A1 MPOorycka K6enel BbINOSIHAETCS C MCMOMb3BOaHNEM CreLyvasibHbIX afiMasHbix dpes 1 apesneit ¢
PeryMpoBKON CKOpOCTU. Bcerma pekoMeHayeTcst MCMoMb30BaTb OYeHb HUBKYID CKOPOCTb MHCTPYMEHTa, cobsofas HeOOXOAMMYO CKOPOCTb
BbIMNO/IHEHWA PaboT. He pexomeHIyeTca NMpoaoKaTb 1CMOSb30BaTh (hpesy Mocse TOro, Kak oHa saTynunack. [1s BbINOSHEHUs KBagpaTHbIX
BbIPE30B [1/19 YCTAHOBKM 3/1EKTPUYECKIX KOPOBOK CeAyeT BbIMOHUTL 4 OTBEPCTUA MO yriiaM NepuMeTpa, UCMosbays ariMasHyto hpesy MasieHbKOro
InameTpa (6-8 MM). TakuM 06PasoM CHINKAETCS BHYTPEHHEE HampsKeHWe NANTKA, Ha KOTOPOM NOTOM MOXHO OyA6T BbiMO/HWUTL PE3KY MexXay
OTBEPCTUAMM aSIMA3HbBIM AVICKOM.
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Disposizioni Generali

In aggiunta ai termini e alle locuzioni definiti altrove nelle presenti Condizioni Gene-
rali di Vendita (infra definite), i termini e le locuzioni di seguito elencati hanno - quan-
doindicaticonlaletterainiziale maiuscola - il significato ad essi convenzionalmente
attribuito o richiamato nel presente art. 1.1:

“Acquirente” la persona, fisica o giuridica, dalla quale il Venditore (infra definito)
riceve l'ordine di acquisto;

“Contratto” I'ordine di acquisto dellAcquirente, accettato dal Venditore, com-
prensivo delle Condizioni Generali di Vendita (infra definite);

“EXW'”: la disciplina di diritti e obblighi di Acquirente e Venditore (infra definito) pre-
vista, con riferimento all'acronimo di Ex Works (Franco Fabbrica), dagli Incoterms
2020 della Camera di Commercio Internazionale di Parigi;

“Parti”: '’Acquirente e il Venditore congiuntamente;

“Prodotti”: i prodotti del Venditore come risultanti dai listini e cataloghi di anno in
anno vigenti;

“Venditore™ Emilceramica S.r.l. a socio unico, con sede legale in Via Ghiarola Nuo-
va, 29 - 41042 Fiorano Modenese (MO), Italia.

| termini e le condizioni qui di seguito indicati (le “Condizioni Generali di Vendita”)
formano parte integrante e sostanziale di ciascun Contratto concluso tra il Vendi-
tore e '’Acquirente per la compravendita dei Prodotti e prevalgono su eventuali con-
dizioni predisposte dall’Acquirente, salvo espressa accettazione scritta di queste
ultime da parte del Venditore.

Il Venditore si riserva il diritto di modificare, integrare o variare le Condizioni Ge-
nerali di Vendita, allegando tali variazioni alle offerte ovvero a qualsivoglia comuni-
cazione scritta al’Acquirente. Laddove le modifiche, integrazioni o variazioni delle
Condizioni Generali di Vendita non siano accettate dall’Acquirente entro 15 giorni
dalla data di comunicazione, varranno le Condizioni Generali di Vendita preceden-
temente accettate, salva la facolta di recesso del Venditore entro i 30 giorni suc-
cessivi.

Offerte e Ordini

Lofferta fatta all’Acquirente da agenti, procacciatori o da altri intermediari e la pro-
posta d'ordine da essi inoltrata al Venditore non vincola quest’ultimo fino a quando
I'ordine dell’Acquirente non sia accettato dal Venditore ai sensi del successivo art.
2.2.

Lordine effettuato dall’Acquirente non siintende accettato finché non € confermato
per iscritto dal Venditore. Nel caso in cui il Venditore non provveda alla conferma
per iscritto di un ordine, I'emissione della fattura ovvero I'esecuzione dell'ordine da
parte del Venditore deve intendersi quale accettazione.

Termini di Consegna

La consegna dei Prodotti avviene EXW. Il Venditore effettua la consegna mettendo
i Prodotti a disposizione dell’Acquirente nei termini e nei luoghi specificati nel Con-
tratto (la “Consegna”). All'atto della Consegna il Venditore assume esclusivamente
I'obbligo di caricare i Prodotti sul veicolo di prelevamento, restando escluso qualsi-
asi ulteriore obbligo.

Il Venditore non é responsabile per qualsiasi perdita o danno ai Prodotti dopo la
Consegna; in nessun caso I'’Acquirente € esonerato dall'obbligo di pagamento del
prezzo dei Prodotti una volta avvenuta la Consegna.

Fatti salvi i rimedi di cui al successivo art. 9, la Consegna puo essere sospesa in
tuttii casi diinadempimento dell’Acquirente all’obbligo di pagamento del prezzo dei
Prodotti.

Tuttii termini temporali di consegna e resa dei Prodotti - anche se definiticome tas-
sativi - si intendono comunque indicativi e assunti dal Venditore con ogni tolleran-
za d'uso. Il termine di Consegna - comunque indicativo - € solo ed esclusivamente
quello precisato nella conferma d'ordine del Venditore.

In caso di ritardo nella Consegna che ecceda la tolleranza d'uso, I'’Acquirente pud
annullare soltanto la parte dell'ordine relativa ai Prodotti la cui Consegna non av-
venga entro i 30 giorni successivi alla data di ricevimento da parte del Venditore
della comunicazione di annullamento dell’Acquirente, da inviarsi a mezzo racco-
mandata A/R o PEC.

L'Acquirente non pud annullare il proprio ordine, né recedere dal Contratto, in caso
diritardata Consegna dipendente da eventi di forza maggiore, di cui al successivo
art. 6, qualorail ritardo nella Consegna non ecceda 60 giorni.

Il Venditore puo recedere dal Contratto mediante comunicazione scritta al’Acqui-
rente nel caso di eventi di forza maggiore di cui al successivo art. 6.

Se la Consegna non avviene per fatto imputabile allAcquirente essa si intende
eseguita, ad ogni effetto (compresa la decorrenza dei termini di pagamento e l'e-
missione della fattura), con semplice comunicazione al’Acquirente di messa a di-
sposizione dei Prodotti; trascorsi 15 giorni dalla comunicazione decorrono le spese
dimagazzino e il Venditore & esonerato da qualsiasi responsabilita per il perimento,
il danneggiamento o, comunque, la perdita di valore dei Prodotti.

L'Acquirente si obbliga a comunicare al Venditore la mancata consegna dei Pro-
dotti presso il luogo di destinazione indicato nel documento di trasporto ovvero
I'avvenuta consegna dei Prodotti in luogo diverso da quello indicato nel documento
ditrasporto entro le 120 ore successive alla data prevista per la consegna presso il
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luogo di destinazione, mediante raccomandata A/R o PEC contenente altresila co-
pia del documento ditrasporto sottoscritto. A seguito dellaricezione della predetta
comunicazione comprensiva della documentazione, il Venditore provvede alla re-
golarizzazione delle fatture emesse con applicazione dell'lVA ex DPR n. 600/1973.
Resta inteso che '’Acquirente siimpegna a tenere indenne il Venditore perimposte,
sovrattasse, interessi e sanzioni di qualsiasi genere, oltre alle spese legali, nel caso
di addebiti effettuati dal’Amministrazione Finanziaria a suo carico derivanti da tale
mancata comunicazione per iscritto o comunque dalla consegna dei Prodotti pres-
so il luogo di destinazione diverso da quello indicato nel documento di trasporto.
LAcquirente, preso atto della comunicazione che il Venditore richiede di sottoscri-
vere al vettore, siimpegna altresi a comunicare al vettore stesso ogni cambio o mo-
difica di destinazione dei Prodotti. Linadempimento del predetto obbligo comporta
I'addebito da parte del Venditore all’Acquirente di eventuali imposte, sovrattasse,
interessi e sanzioni di qualsiasi genere, nonché degli oneri dinatura legale, in caso di
rilievi del’Amministrazione Finanziaria conseguenti a tale mancata comunicazione.
Fatti salvi i casi di dolo o colpa grave, & esclusa qualsiasi responsabilita del Ven-
ditore per danni derivanti da ritardata o mancata Consegna (totale o parziale) dei
Prodotti.

Prezzi e Termini di Pagamento

| prezzi dei Prodotti indicati nei listini anno per anno vigenti si intendono EXW; ne
consegue che qualsiasi altro onere o spesa relativi a spedizione, consegna e/o tra-
sporto dei Prodotti sono a esclusivo carico dell’Acquirente. La provvista necessa-
ria per far fronte a eventuali oneri e spese a carico dell’Acquirente dovra, nel caso,
essere da quest’ultimo anticipata al Venditore; a mero titolo esemplificativo ma non
esaustivo, tali spese ed oneri ricomprendono il costo di imballaggio aggiuntivo, il
costo di trasporto, gli oneri accessori, le imposte, i bolli, le spese doganali e ogni
altro onere aggiuntivo non compreso nei prezzi. | prezzi dei Prodotti possono essere
soggetti a correzioni dovute a errori di stampa.

| prezzidei Prodottisiintendono al netto di VA dilegge, che deve essere corrisposta
in conformita a quanto indicato in fattura.

Illuogo di pagamento & fissato presso la sede legale del Venditore anche nel caso di
emissione di tratte o ricevute bancarie, ovvero di rilascio di effetti cambiari. Leven-
tuale accettazione da parte del Venditore di cambiali, pagherod, cessioni o assegni
bancari si intende sempre convenuta salvo buon fine e/o pro solvendo e senza no-
vazione del debito. Il pagamento € dovuto integralmente all’atto della Consegna dei
Prodotti, salvo diversa pattuizione scritta.

In aggiunta agli altri rimedi previsti dalla legge e/o dal Contratto, il Venditore applica
interessi di mora sui ritardati pagamenti in conformita a quanto previsto dal d.Igs. n.
231del 2002.

Termini di Garanzia

Il Venditore garantisce che i Prodotti sono esenti da vizi e difetti per un periodo di12
mesi dalla consegna. La garanzia opera nei limiti di cui all’art. 1495 c.c., fatte salve
le ulteriori limitazioni di cui al presente articolo e alla raccolta provinciale degli usi
2005 della Camera di Commercio di Modena per i materiali ceramici, nonché le
tolleranze d’'uso. Le eventuali indicazioni di pesi, misure, dimensioni, colori, tonalita e
altri dati contenutiin cataloghi, depliant, e folder del Venditore hanno carattere me-
ramente indicativo e non sono vincolanti. La garanzia del Venditore € in ogni caso
limitata ai Prodotti di prima scelta e cioe - secondo quanto indicato dalla raccolta
provinciale degli usi 2005 della Camera di Commercio di Modena per i materiali
ceramici - con una percentuale di piastrelle difettose non superiore al 5%, soltan-
to per la parte eccedente tale percentuale, mentre la garanzia & espressamente
esclusa periProdotti diversi da quelli di prima scelta. Fatti salvii casi di dolo e colpa
grave, le differenze di tonalita rispetto a quanto eventualmente convenuto non pos-
sono essere denunciate come vizio dei Prodotti.

Con l'obbligazione di garanzia il Venditore siimpegna a sostituire il prodotto viziato
e/o difettoso nei limiti del Contratto e comunque senza alcun ulteriore obbligo di
risarcimento del danno diretto e/o indiretto e/o consequenziale derivante all’Acqui-
rente e/o aterzi dadifetti dei Prodotti, fatte salve le disposizioni inderogabili dilegge.
In ogni caso le Parti riconoscono che la responsabilita complessiva del Venditore
nei confronti dell’Acquirente & limitata al prezzo pagato dall’Acquirente per i Pro-
dotti che hanno dato origine alla responsabilita del Venditore.

In ogni caso la garanzia per i vizi e i difetti viene meno con la posa in opera dei
Prodotti; pertanto i reclami devono essere effettuati prima della posa in opera
mediante lettera raccomandata A/R o PEC da indirizzarsi al Venditore e devono
documentare dettagliatamente i vizi e i difetti riscontrati. Il reclamo non da diritto
all’Acquirente di sospendere o ritardare, in tutto o in parte, il pagamento nei termini
di Contratto.

Resta inteso che la garanzia di cui al presente articolo € esclusa dalla posa in opera
nonché ove il vizio e/o il difetto dei Prodotti dipendano dall’'uso non corretto, dalla
modifica o alterazione dei Prodotti medesimi, imputabili al’Acquirente.
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Forza Maggiore

Il Venditore pud sospendere I'esecuzione del e/o recedere dal Contratto qualora I'a-
dempimento risulti oggettivamente impossibile o eccessivamente oneroso a causa
diuneventoimprevedibile indipendente dalla sua volonta quali,ad esempio, sciopero,
controversia sindacale, incidente, esplosione, boicottaggio, serrata, incendio, guerra,
guerra civile, sommossa e rivoluzione, epidemia, requisizione, embargo, interruzione
di energia, inondazione, atto od omissione di legge o di governo, atto di terrorismo,
ritardo o impossibilita di approvvigionamento dei propri fornitori, guasti a macchinari
o attrezzature essenziali e altre cause analoghe a quelle sopraelencate.
Anticorruzione. Codice Etico

L'Acquirente osserva le previsioni di ogni legge, regolamento, direttiva applicabili di
qualsiasi autorita, ente governativo o altra istituzione nazionale o internazionale con
riguardo a pratiche ed illeciti di natura corruttiva (la “Legge Applicabile”), incluse le
leggi riguardanti pagamenti illeciti, offerte, promesse di denaro o qualsiasi altro be-
neficio a favore di pubblici ufficiali o incaricati di pubblico servizio per I'espletamento
delle loro funzioni o poteri.

In particolare, 'Acquirente osserva le previsioni dettate dal U.S. Foreign Corrupt
Practices Act, dalla Convention on Combating Bribery of Foreign Officials in Inter-
national Business Transactions del1997 ed ogni altra Legge Applicabile conriguardo
alla corruzione.

L'Acquirente si impegna per sé e per i propri funzionari, amministratori, lavoratori,
collaboratori o consulenti, affinché non sia compiuta, direttamente o indirettamen-
te, qualsiasi azione nell'esecuzione di qualsiasi contratto che possa costituire illecito
come previsto da qualsiasi Legge Applicabile ed in particolare I'’Acquirente si impe-
gna per sé e per i propri funzionari, amministratori, lavoratori, collaboratori o consu-
lenti affinché non sia offerto, dato o autorizzato a) qualsiasi dazione o pagamento o
regalia o ogni altro beneficio a pubblici ufficiali o incaricati di pubblico servizio, dipen-
denti o agenti di qualsiasi autorita, ente governativo, e di qualsiasi altra istituzione na-
zionale e internazionale; b) qualsiasi contributo, di qualunque natura, a chiunque sia
candidato allo svolgimento di un incarico pubblico.

L'Acquirente osserva le previsioni di cui al D.lgs. 231/2001, come modificato e inte-
grato. A tal fine, 'Acquirente dichiara di conoscere il Codice Etico del Venditore (il
“Codice Etico”), e il Modello di organizzazione gestione e controllo previsto dal D.lgs.
231/2001 (il “Modello”). Il Codice Etico, il Codice di Condotta ed il Modello possono
essere consultati al seguente sito web: https:/www.emilgroup.it/downloadarea/. I
Venditore si impegna ad effettuare gli ordini secondo quanto previsto nelle presenti
Condizioni Generali di Vendita e in conformita al Codice Etico e al Modello.
L’Acquirente siimpegna per sé e per i propri funzionari, amministratori, lavoratori, colla-
boratori o consulenti che entrano in contatto con il Venditore nellesecuzione dei Con-
tratti, affinché sia informato il responsabile del Venditore di ogni atto, fatto o azione di
Cui possano venire a conoscenza e possano costituire reato previsto nel d.lgs. 231/2001
o che, comunque, possano implicare la responsabilita amministrativa del Venditore ai
sensi di tale legge.

Se durante l'esecuzione del Contratto IAcquirente incorre in una condotta descritta
nellart. 2635 c.c., il Venditore ha il diritto dirisolvere il Contratto, ai sensi dell'art. 1456 c.c.
In caso di violazione dellAcquirente di alcuno degli obblighi di cui agli artt. 7.3 e 7.5, il
Venditore ha il diritto di risolvere il Contratto, ai sensi dell'art. 1456 c.c.

L'’Acquirente dichiara e garantisce che non & stato designato, né & controllato da o associa-
to con qualsiasi soggetto incluso nelle liste dei soggetti di cui agli elenchi restrittivi di US.A,,
UE. o di qualsiasi altro paese, ivi incluso, senza limitazioni, il US. Treasury Department Of-
fice of Foreign Assets Control’s Specially Designated Nationals and Blocked Persons
List, e 'Acquirente siimpegna a non vendere o trasferire ad altro titolo Prodotti ai suddetti
soggetti. LAcquirente dichiara di osservare le prescrizioni relative alle sanzioni economi-
che, nonché a leggi, regolamenti di controllo sullesportazione vigentiin US.A., UE., e in ogni
altro paese, inclusi senza limitazioni, i regolamenti disciplinati dall'Office of Foreign Assets
Control.

In caso di violazione ad opera dellAcquirente di alcuno degli obblighi, dichiarazioni e ga-
ranzie di cui al precedente art. 7.8 il Venditore ha il diritto di risolvere il Contratto, ai sensi
dell'art. 1466 c.c.

Protezione dei Dati Personali

Ai fini dellesecuzione del Contratto le Parti siimpegnano a conformarsi ad ogni obbligo
previsto dal Regolamento Generale (UE) 2016/679 concernente la “tutela delle perso-
ne fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali
dati” (di seguito “GDPR”), nonché, neilimiti della relativa applicabilita, al D. Lgs. 196/2003
(“Codice Privacy”), come da ultimo modificato dal D. Lgs. 101/2018 ed ai provvedimenti
dellAutorita Garante per la protezione dei dati personali.

Con laccettazione del presente Contratto, ciascuna Parte, per quanto di rispettiva
competenza, riconosce che i dati personali propri e/o dei propri dipendenti e/o colla-
boratori, coinvolti nelle attivita esecutive del Contratto, potranno essere comunicati alla
controparte e da quest'ultima trattati in qualita di Titolare autonomo del trattamento per
finalita strettamente funzionali alla instaurazione e allesecuzione del Contratto.

In particolare, ’Acquirente riconosce che i dati personali propri e/o dei propri dipendenti
e/o collaboratori, coinvolti nelle attivita di cui al Contratto, saranno trattati dal Venditore
in qualita di Titolare autonomo del trattamento per le finalita e secondo le modalita in-

dicate nellInformativa Clienti” resa ai sensi dell'art. 13 e 14 del GDPR disponibile sul sito
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web www.emilgroup.it alla voce Privacy, che lAcquirente siimpegna sin da ora a portare
a conoscenza dei propri dipendenti e/o collaboratori.

Cessazione del Contratto

Il Venditore ha il diritto di risolvere ciascun Contratto con 'Acquirente, con effetto imme-
diato, ai sensi dellart. 1456 c.c., mediante comunicazione inviata a mezzo raccomandata
con la quale dichiari di volersi avvalere della presente clausola risolutiva espressa, nei
seguenti casi:

qualora 'Acquirente non adempia agli obblighi di cui agli artt. 3.9, 4 e 7 delle presenti
Condizioni Generali di Vendita;

qualora 'Acquirente si renda responsabile di un grave inadempimento contrattuale.

Il Venditore ha il diritto di recedere con effetto immediato da ciascun Contratto median-
te comunicazione inviata a mezzo raccomandata all’Acquirente, con la quale dichiari di
volersi avvalere della presente clausola:

nei casi di cui agli artt. 1.3, 37, 6.1.

Acquirente sia assoggettato a procedure esecutive, concorsuali o di liquidazione;

le condizioni patrimoniali, economiche e finanziarie del’/Acquirente siano tali da far ra-
gionevolmente presumere lo stato di crisi dell/Acquirente;

le azioni e/o la quota rappresentativa della maggioranza o del controllo del capitale so-
ciale dellAcquirente, ove costituito in forma societaria, siano direttamente o indiretta-
mente cedute, alienate o vincolate a garanzia.

Riserva di Proprieta

Il Venditore conserva la proprieta dei Prodotti fino al pagamento integrale del prezzo pattuito.
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Di conseguenza 'Acquirente si obbliga a i) farne buon uso, secondo la loro destinazione;
ii) non trasferirne a terzi la proprieta ed il godimento, salvo che non sia a cio espressa-
mente e preventivamente autorizzato dal Venditore. Nel caso di mancato pagamento
integrale o anche parziale delle forniture da parte dellAcquirente, entro la data prevista,
il Venditore potra rientrare in possesso dei prodotti consegnati, e cid a sua semplice
richiesta. Nonostante quanto sopra, 'Acquirente & responsabile di qualsiasi eventuale
danno e perdita verificatisi dopo la consegna anche se per caso fortuito, forza maggiore
o per altri eventi non imputabili allAcquirente.

Legge Applicabile - Foro C

Le presenti Condizioni Generali di Vendita e ciascun Contratto stipulato dallAcquirente
con il Venditore & regolato dalla legge Italiana.

Qualsiasi controversia insorta tra le Parti circa l'interpretazione, la validita o lesecuzione
delle presenti Condizioni Generali di Vendita e di ciascun Contratto € devoluta alla com-
petenza esclusiva del Tribunale di Modena.

Resta inteso tra le Parti che soltanto il Venditore, a propria discrezione, ha la facolta di
rinunciare alla competenza del foro esclusivo di cui al precedente art.11.2 per agire in giu-
dizio nei confronti dellAcquirente al suo domicilio e presso il Tribunale ivicompetente.
Al fine diinterpretare i termini di resa e gli altri termini commerciali eventualmente utiliz-
zati dalle Parti si rinvia agli Incoterms 2020 della Camera di Commercio Internazionale
di Parigi e agli usi 2005 della Camera di Commercio di Modena per i materiali ceramici.

Marchi, segni distintivi eimmagini del Venditore

L'’Acquirente € tenuto ad usare i marchi, nomi o altri segni distintivi del Venditore, nonché
immagini relative ai Prodotti al solo fine diidentificare e pubblicizzare i Prodotti, essendo
inteso che tale uso viene fatto nellesclusivo interesse del Venditore. Tuttavia, qualsiasi
uso dei marchi, nomi o altri segni distintivi distintivi o immagini del Venditore sulla carta
intestata dellAcquirente, sul materiale pubblicitario o su altro materiale comunque de-
stinato a terzi dovra essere concordato preventivamente per iscritto con il Venditore.
L'’Acquirente impegna a non inserire i marchi, nomi, immagini e segni distintivi del Vendi-
tore nella propria ditta, denominazione sociale o domini web. In ogni caso, 'Acquirente si
impegna a non registrare i marchi e/o i segni distintivi del Venditore inclusi i domini web.
Il diritto dellAcquirente di usare i marchi, nomi,immagini o altri segni distintivi del Prepo-
nente, come previsto al precedente art. 12.1, cessera immediatamente con la scadenza
o la risoluzione, per qualsiasi causa, delle presenti Condizioni Generali di Vendita o di
qualsiasi Contratto stipulato tra Acquirente e Venditore.

L'’Acquirente informera il Venditore di qualsiasi violazione dei marchi, nomi, immagini o
altri segni distintivi del Venditore di cui venga a conoscenza.

Disposizioni Finali

Linvalidita in tutto o in parte di singole disposizioni delle presenti Condizioni Generali di
Vendita non inficia la validita delle restanti previsioni.

Le presenti Condizioni Generali di Vendita possono essere modificate, integrate, variate
esclusivamente da parte del Venditore e per iscritto.
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GENERAL CONDITIONS OF SALE FOR EXPORT AND GUARANTEES

2.2
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3.3

34
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37

3.8

3.9

General Provisions

In addition to the terms and expressions defined elsewhere in these General Terms
of Sale, the terms and expressions listed below - starting with a capital letter - shall
have the meaning conventionally ascribed to them or specified in this art. 1.1:
“Buyer™ refers to the natural or legal person from which the Seller receives the or-
der;

“Contract”™ refers to the Buyer’s purchase order accepted by the Seller, compre-
hensive of the General Terms of Sale;

“EXW?”: (also known as Ex Works - Franco Fabbrica) refers to the relevant rights and
obligations of Buyer and Seller provided for in the Incoterm 2020 of the Internation-
al Chamber of Commerce of Paris;

“Parties™ refers to the Buyer and the Seller jointly;

“Products” refers to the products of the Seller resulting from the price list and sales
catalogs year by year in force;

“Seller” refers to Emilceramica S.r.l. a socio unico, with registered office at Via Ghia-
rola Nuova, 29 - 41042 Fiorano Modenese (MO), Italy.

The terms and conditions set out below (the “General Terms of Sale”) shall form part
of any and all the agreements entered into between the Seller and the Buyer for the
sale of the Products, and they shall prevail over every general terms of the Buyer,
unless expressly accepted upon in writing by the Seller.

The Seller shall reserve the right to modify, supplement or amend the General
Terms of Sale, by indication of such variations in the offers or any other written com-
munication to the Buyer. If the Buyer does not accept the modifications, supple-
ments or amendments of the General Terms of Sale within 16 days from the date of
communication, the previous General Terms of Sale shall apply, without prejudice
tothe Seller’s right to terminate the Contract entered into with the Buyer, if any, with-
in 30 days thereafter.

Offers and Orders

The offer to the Buyer made and/or the order to the Seller sent by agents, brokers or
other intermediaries shall not be binding upon the Seller until the order of the Buyer
is accepted by the Seller according to art. 2.2 of the General Terms of Sale.

No order submitted by the Buyer shall be deemed to be accepted unless and until
confirmed in writing by the Seller. If an order is not confirmed in writing by the Seller,
the issuance by the Seller of the relevant invoice or the performance by the Seller
shall be deemed to be an acceptance of the order.

Terms of Delivery

The delivery of the Products shall be EXW. The Seller shall deliver the Products by
making them available to the Buyer according to the terms and at the place as spec-
ified in the Contract (the “Delivery”). Upon Delivery, the Seller shall only assume the
obligation to load the Products on the load vehicle, any other obligation being ex-
cluded.

The Seller shall not be liable for any loss or damage to the Products after Delivery to
the Buyer; under no circumstances shall the Buyer be released from its obligation to
pay the price of the Products upon the Delivery.

Without prejudice to the remedies set forth under art. 9, if the Buyer does not fulfill
the obligation to pay the price of the Products, the Seller shall be entitled to suspend
the Delivery.

Allthe deadlines in connection with Products’ delivery and return - although defined
as mandatory - shall be considered as merely indicative, and binding on the Seller
within the normal tolerance range. The Delivery terms - even though indicative - are
only, and exclusively, those specified in the order confirmation of the Seller.

In case of delay in the Delivery that exceeds the normal tolerance, the Buyer may
only cancel the part of the order relating to Products not delivered within 30 days
following the date of receipt by the Seller of the cancellation notice of the Buyer to
be sent through registered letter with return receipt.

The Buyer cannot cancel its order or withdraw from the Contract in case the Deliv-
ery is delayed due to the occurrence of events of force majeure referred to under
art. 6 if the delay of the Delivery does not exceed 60 days.

In case of occurrence of events of force majeure referred to under art. 6, the Seller
may terminate the Agreement by written notice to the Buyer.

In case the Delivery does not take place for any reason related to the Buyer, upon
simple communication to the Buyer that the Products are at its disposal, the Deliv-
ery is considered performed for all purposes (including to the effect of the terms of
payment and the issuance of the invoice). After 15 days from the communication
warehouse, expenses are applied and the Seller is relieved from any responsibility
for destruction, damage or loss of value of the Products.

In case of non-delivery of the Products at the place of destination indicated in the
transport document, or in case the Products are delivered in a place other than
that indicated in the transport document, the Buyer undertakes to inform the Seller
within 120 hours after the scheduled date for delivery at the place of destination
through registered letter with return receipt also containing the copy of the signed
transport document. Following the receipt of the communication including the doc-
umentation, the Seller provides to the regularization of invoices issued charging
VAT according to Italian Presidential Decree no. 600/1973. The Buyer shall indem-
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nify the Seller for any taxes, surcharges, interest and penalties of any kind - as well
as legal expenses - should any amounts be charged by tax authorities as a result of
failure to provide such notification in writing or, however, the delivery of Products at
the place of destination other than that indicated in the transport document. The
Buyer, having acknowledged the notice that the Seller requires the carrier to sign,
undertakes to communicate to the carrier any change or modification of the des-
tination of the Products. In case the Buyer fails to comply with the aforementioned
obligation, the Seller shall charge the Buyer for any taxes, surcharges, interest and
penalties of any kind - as well as legal expenses - should any amounts be charged
by tax authorities as a result of said failure.

Except in cases of willful misconduct or gross negligence, the Seller shall not be
liable in any way for damages arising from late Delivery or non-Delivery (total or par-
tial) of Products.

Prices and Terms of Payment

The prices of the Products indicated in the price list year by year are EXW; there-
fore, any other charges or expenses related to shipping, delivery and / or transport
of the Products are the sole responsibility of the Buyer. The funding necessary to
deal with any Buyer’s charges and expenses is anticipated by the latter to the Seller;
by way of example only, such expenses and charges comprise costs of additional
packaging, shipping cost, accessories, tax charges, stamp duties, customs fees,
and any additional charges not including the prices. The prices of the Products may
be subject to corrections due to printing errors.

Prices of the Products are exclusive of VAT at the rate applicable by law, to be paid
in accordance with the invoice.

The place of payment is at the registered office of the Seller even in the case of
drafts, cash orders or bills. The acceptance by the Seller of payment in the form of
bills, promissory notes, endorsed bills or bank cheques shall always be «subject to
collection» and without scope for novation of the debt. Payment is due in full upon
Delivery of the Products, unless otherwise agreed in writing.

In addition to other remedies provided by law and / or the Contract, the Seller shall
apply default interest on late payments in accordance with the provisions of Legis-
lative Decree. no.2310f 2002.

Terms of Warranty

The Seller warrants that the Products are free from defects and flaws for a period
of 12 months from Delivery. The warranty operates within the limits of art. 1495 of
the Italian Civil Code, subject to the additional restrictions provided for in this ar-
ticle and in the provincial collection of uses of 2005 foreseen by the Chamber of
Commerce of Modena for the ceramics and the normal tolerances. Any indications
of weights, measures, dimensions, colors, shades and other data contained in cat-
alogs, brochures, folders, of the Seller are merely indicative and not binding. The
warranty of the Seller is in any case limited to first choice Products - as indicated by
the 2005 principles and rules set out by the Chamber of Commerce of Modena for
ceramic products - i.e. with a percentage of defective tiles not exceeding 5%, for
the part exceeding that percentage. The warranty does not operate for Products
different from those of first choice. Except in cases of willful misconduct or gross
negligence, the Buyer cannot claim differences in tone as vice of Products.
Pursuant to the warranty obligation of the Seller, the latter undertakes to replace
the defective and/ or damaged product within the limits of the Contract and without
any further obligation of indemnification for direct and / or indirect and / or conse-
quential damages caused by defective Products to the Buyer and / or third parties,
save for the mandatory provisions of law. The Parties acknowledge and agree that
the Seller’s aggregate liability to the Buyer hereunder shall, in all cases, be limited to
the amount of the price paid by the Buyer for the Products giving rise to the Suppli-
er’s liability.

The liability for defects and flaws no longer applies following the installation of the
Products; any claims must be made before the installation through registered letter
with return receipt to be addressed to the Seller, and must indicate in detail the vic-
es and defects found. The complaint does not give the Buyer the right to suspend or
delay, in whole or in part, the payment.

It is understood that the warranty referred to in this article is excluded from the
installation as well as where the flaw and / or defect of the Products is caused by
incorrect use, modification or alteration of the same Products attributable to the
Buyer.

Force Majeure

The Seller may suspend the execution and / or withdraw from the Contract if perfor-
mance is objectively impossible or excessively burdensome because of unforesee-
able events beyond its control, such as, for example, strikes, labor disputes, acci-
dents, explosions, boycott, lockout, fire, war, civil war, riots, revolutions, requisitions,
embargo, energy, flood, acts or omissions of law or government, acts of terrorism,
delay or failure to supply of its suppliers, equipment or essential equipment break-
downs, and other causes similar to those listed above.
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Anti - Bribery. Code of Ethics

The Buyer shall comply with any law, regulation, directive and applicable law of any
authority, governmental entity, and any other national and international institution re-
lating to practices and offences of corruptive nature (the “Applicable Law”), including,
rules concerning illegal payments or offers or promises of money or other benefits to
public officials or persons in charge of public services for the performance of their
duties or powers.

In particular, Buyer shall comply with the US Foreign Corrupt Practices Act, the Con-
vention on Combating Bribery of Foreign Officials in International Business Transac-
tions of 1997, and any other Applicable Law relating to bribery.

The Buyer shall, and shall procure that its officers, directors, employees, contrac-
tors or consultants shall, not undertake, directly or indirectly, any action in the per-
formance of any Contract and supply provided for therein, which may constitute a
breach of any Applicable Laws, and, in particular, the Buyer shall, and shall procure
that its officers, directors, employees, contractors or consultants shall, not: a) offer,
make or authorize any contribution, payment or gift or other benefits to public officials
or personsin charge of public services officials, employees or agents of any authority,
governmental entity, and any other national and international institution; (b) make any
contribution, of any nature, to any candidate to a public office.

The Buyer shall comply with the provisions of Legislative Decree no.231/2001, as sub-
sequently amended and supplemented. For these purposes, the Buyer represents
to have examined the Code of Ethics of the Seller (the “Code of Ethics”), and the
Model of Organization, Management and Control pursuant to Legislative Decree no.
231/2001 (the “Model”). The Code of Ethics and the Model may be consulted on the
following web site: https:/www.emilgroup.com/downloadarea/

The Seller undertakes to perform the supplies under the Contract in compliance with the
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rules provided under the Code of Ethics and the Model.

The Buyer shall, and shall procure that its officers, directors, employees, contractors
or consultants which will be in contact with the Seller in the performance of the sup-
plies under the Contract shall, promptly inform the Supervisory Body of the Seller of any
act, fact or action of which it became aware, and may constitute a crime included in the
scope of Legislative Decree no. 231/2001, and may imply the administrative liability of
the Seller.

If during the execution of the Contract, the Buyer incurs in a conduct described in art.
2635 of the Italian Civil Code, the Seller has the right to terminate the Contract.

In case of breach of the Buyer of its undertakings under articles 7.3 and 7.5, the Seller
has the right to terminate the Contract pursuant to art. 1456 of the Italian Civil Code.
The Buyer represents and warrants that it is not designated on, owned by or associated
with, any party designated on any US., E.U. or other government restricted parties’ lists,
including without limitation, the US. Treasury Department Office of Foreign Assets Con-
trol's Specially Designated Nationals and Blocked Persons List, and the Buyer agrees
that it will not sell or transfer any goods to such persons. The Buyer shall comply with
all applicable U.S,, E.U. or other applicable economic sanctions and export control laws
and regulations, including without limitation, the regulations administered by the Office
of Foreign Assets Control.

In case of breach of the Buyer of its undertakings, representations and warranties under
art. 7.8, the Seller has the right to terminate the Contract pursuant to art. 1456 of the
Italian Civil Code.

Personal Data Protection

For the purpose of executing the Contract, the Parties undertake to comply with all the
obligations set out in the General Data Protection Regulation (UE) 2016/679 on “the pro-
tection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data” (hereinafter “GDPR”), as well as, within the limits of its applicability,
Italian Legislative Decree 196/2003 (“Privacy Code”), as most recently amended by Italian
Legislative Decree 101/2018 and in the provisions of the Italian Data Protection Authority.
By signing this Contract, the Parties, each to the extent of its respective competence,
acknowledge that their own personal data and/or of their employees and/or collabo-
rators involved in the activities referred to the Contract, will be communicated to the
other Party and processed by the latter as an autonomous Data Controller for purposes
strictly functional to the setting up and execution of the Contract.

In particular, the Buyer acknowledges that the Seller will process his personal data
and/or of its employees and/or collaborators, involved in the activities referred to the
Contract, as autonomous Data Controller for the purposes and in accordance with the
modalities specified in the information notice provided pursuant to Articles 13 and 14 of
the GDPR available on the website www.emilgroup.com under Privacy , which the Buyer
undertakes to bring to its employees’ and/or collaborators’ knowledge.

Termination of the Contract

The Seller has the right to terminate any Contract with the Buyer, with immediate effect,
in accordance with art. 1456 of the Italian Civil Code, by notice sent through registered
letter in the following cases:

if the Buyer fails to fulfil its obligations under articles 3.9, 4 and 7 of these General Terms
of Sale;
if the Buyer is in material breach of the Contract.
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The Seller has the right to withdraw with immediate effect by each Contract by notice
sent through registered letter to the Buyer in the following cases:

the Buyer fails to fulfil its obligations under articles 1.3, 37, 61;

the Buyer is subject to enforcement, insolvency or liquidation proceedings;

the Buyer’s economic and financial situation can be reasonably considered a situation
of crisis;

shares and / or quotas representing the majority or the Buyer’s control of share capital
- in case of corporate - are directly or indirectly sold, disposed of, or restricted in guar-
antee.

Retention of Title

The Seller shall retain title in the Products sold until it has received full payment of the
agreed price from the Buyer. Consequently, the Buyer undertakes i) to make good use
of them, according to their intended use; ii) not to transfer their title to third parties, un-
less expressly and previously authorized by the Seller. In the event that the Buyer fails to
pay all or part of the Products by the due date, the Seller may retake possession of the
Products delivered, at its simple request. Notwithstanding the above, the Buyer shall be
liable for any damage and loss occurring to the Products after Delivery, even if caused
by force majeure or other events not attributable to the Buyer.

Applicable Law - Comg
These General Terms of Sale and each Contract entered in to by the Buyer with the
Seller shall be governed by Italian law.

Any dispute arising between the Parties concerning the interpretation, validity or en-
forcement of these General Terms of Sale and any Contract shall be referred to the
exclusive jurisdiction of the Court of Modena.

Only the Seller, at its discretion, has the right to waive the exclusive jurisdiction of the
Court referred to in previous art11.2 to take legal action against the Buyer at his resi-
dence and at the Court therein competent.

In order to interpret the terms of return of the Products and other commercial terms
used by the Parties, reference is made to the Incoterms 2020 of the Chamber of Com-
merce of Paris and 2005 principles and rules set out by the Chamber of Commerce of
Modena for ceramic products.

Seller’s trademarks and distinctive signs and images

The Buyer is obliged to use the Seller’s trademarks, names and other distinctive signs
and images of the Products only for the purpose of identifying and advertising the Prod-
ucts, it being understood that such use is in the exclusive interest of the Principal. In all
events, any use of the Seller’s trademarks, names or other distinctive signs orimages on
the Buyer’s headed paper, on advertising material or on any other material in any way
intended for third parties, must be agreed to beforehand in writing with the Seller.

12.2 The Buyer undertakes not to insert the Seller’s trademarks, names, images and distinc-

tive signs in their firm or company name or in web sites. The Buyer shall not register the
Seller’s trademarks and/or distinctive signs, including web domain names.

12.3 The Buyer's right to use the Seller's trademarks, names, images or other distinctive signs,

as provided for in article 121 above, shallimmediately terminate with the expiry or termi-
nation, for whatever reason, of these General Terms of Sale or any Contracts entered
into between the Seller and the Buyer.

124 The Buyer shall inform the Seller of any violation of its trademarks, names, images or

13
131

other distinctive signs of which they become aware.

Final Provisions
The invalidity in whole or in part of any provision of these General Terms of Sale shall
not affect the validity of the remaining provisions.

132 These General Terms of Sale may be amended, supplemented, varied, only in writing

by the Seller.
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E GARANZIE

CONDITIONS GENERALES DE VENTE A EXPORTATION ET DE GARANTIE

1. Dispositions Générales

11

En plus des termes et locutions définis autre part dans ces Conditions Générales de
Vente (définies par la suite), les termes et locutions énumérés ci-apres ont - lorsqu'ils
sont indiqués avec une lettre majuscule - le sens qui leur est attribué conventionnelle-
ment ou qui est rappelé dans le présent art. 11:

« Acquéreur » : la personne, physique ou morale, de laquelle le Vendeur (défini par la
suite) regoit la commande ;

« Contrat » : la commande de 'Acquéreur, acceptée par le Vendeur, comprenant les
Conditions Générales de Vente (définies par la suite) ;

« EXW » : la réglementation des droits et obligations de l'Acquéreur et du Vendeur (dé-
finie par la suite) prévue, en référence a l'acronyme de Ex Works (Départ Usine), par les
Incoterms 2020 de la Chambre de Commerce Internationale de Paris ;

«Parties » : 'Acquéreur et le Vendeur conjointement ;

«Produits » : les produits du Vendeur qui figurent sur les tarifs et les catalogues annuels
en vigueur ;

« Vendeur » : Emilceramica Sir.l. a socio unico, dont le siége social est sis Via Ghiarola
Nuova, 29 - 41042 Fiorano Modenese (Modéne), Italie.

Les termes et conditions indiqués ci-aprés (les « Conditions Générales de Vente ») font
partie intégrante de chaque Contrat signé entre le Vendeur et /Acquéreur dans le cadre
de la vente des Produits et prévalent sur déventuelles conditions fixées par /Acquéreur,
sauf en présence d’une acceptation écrite expresse de ces derniéres par le Vendeur.
Le Vendeur se réserve le droit de modifier ou compléter les Conditions Générales
de Vente, en annexant ces modifications aux offres ou a toute communication écrite
adressée a Acquéreur. Au cas ou les modifications ou compléments apportés aux
Conditions Générales de Vente ne seraient pas acceptés par 'Acquéreur dans les 15
jours suivant la date de communication, les Conditions Générales de Vente acceptées
précédemment seront appliquées, sans préjudice du droit de retrait du Vendeur dans
les 30 jours suivants.

2. Offres et Commandes

21

22

Loffre faite a 'Acquéreur par des agents, démarcheurs ou par d'autres intermédiaires
et la proposition de commande transmise par ces derniers au Vendeur nengage pas
celui-ci tant que la commande de Acquéreur na pas été acceptée par le Vendeur au
sens de l'art. 2.2 suivant.

La commande effectuée par l'Acquéreur nest pas acceptée tant quelle n'a pas été
confirmée par écrit par le Vendeur. Au cas ou le Vendeur ne confirmerait pas une com-
mande par écrit, 'émission de la facture ou l'exécution de la commande par le Vendeur
doit étre considérée comme une acceptation.

3. Délais de Livraison
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32
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La livraison des Produits est EXW. Le Vendeur effectue la livraison en mettant les Pro-
duits & la disposition de 'Acquéreur dans les délais et aux lieux précisés dans le Contrat
(la « Livraison »). Aumoment de la Livraison, le Vendeur a pour seule obligation de char-
ger les Produits sur le véhicule de prise en charge, toute autre obligation restant exclue.
Le Vendeur nest responsable d'aucune perte ou endommagement des Produits aprés
la Livraison ; /Acquéreur nest en aucun cas déchargé de lobligation de paiement du prix
des Produits une fois la Livraison effectuée.

Sans préjudice des mesures correctives visées a l'art. 9 suivant, la Livraison peut étre
suspendue dans tous les cas de défaillance de Acquéreur concernant lobligation de
paiement du prix des Produits.

Tous les délais de livraison et de retour des Produits - méme s'ils sont définis comme pé-
remptoires - sont considérés comme indicatifs et assumés par le Vendeur avec toutes
les tolérances d'usage. Le délai de Livraison - dans tous les cas indicatif - est unique-
ment celui indiqué dans la confirmation de commande du Vendeur.

En cas de retard de Livraison dépassant la tolérance d’'usage, /Acquéreur peut unique-
ment annuler la partie de la commande relative aux Produits dont la Livraison n'a pas
lieu dans les 30 jours suivant la date de réception par le Vendeur de la communication
d’annulation de 'Acquéreur, a envoyer par lettre recommandée avec accusé de récep-
tion ou PEC (Courrier électronique certifié).

L’Acquéreur ne peut annuler sa commande, ni résilier le Contrat, en cas de Livraison
retardée dépendant d'un cas de force majeure, conformément a lart. 6 suivant, si le
retard de Livraison ne dépasse pas 60 jours.

Le Vendeur peut résilier le Contrat en envoyant une communication écrite a ’Acquéreur
en cas dévénements de force majeure, conformément a l'art. 6 suivant.

Sila Livraison na pas lieu pour un motif imputable a 'Acquéreur, celle-ci est considérée
comme effectuée, & tous les effets (y compris I'entrée en vigueur des délais de paie-
ment et I'émission de la facture), par simple communication a 'Acquéreur de mise a
disposition des Produits ; 15 jours aprées la communication, des frais d'entreposage sont
appliqués et le Vendeur est déchargé de toute responsabilité en cas de détérioration,
endommagement ou quoi qu'il en soit perte de valeur des Produits.

L'’Acquéreur sengage a communiquer au Vendeur la non-livraison des Produits au lieu
de destination indiqué sur le document de transport ou bien la livraison des Produits
dans un autre lieu que celui indiqué sur le document de transport dans les 120 heures
suivant la date de livraison prévue au lieu de destination, par lettre recommandée avec
accusé de réception ou PEC (Courrier électronique certifié). contenant également une
copie du document de transport signé. Suite a la réception de ladite communication
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accompagnée de la documentation, le Vendeur procéde a la régularisation des fac-
tures émises avec application de la TVA au sens du DPR (décret présidentiel italien)
n°® 600/1973. Il reste entendu que 'Acquéreur sengage a exonérer le Vendeur des im-
pots, surtaxes, intéréts et sanctions en tout genre, ainsi que des frais de justice, en cas
de prélévements effectués par 'Administration Financiere a sa charge dérivant de la
non-communication par écrit ou dans tous les cas de la livraison des Produits a une
autre destination que celle indiquée dans le document de transport. Aprés avoir pris
note de la communication que le Vendeur demande de signer au transporteur, l"Acqué-
reur sengage également a communiquer au transporteur toute modification de destina-
tion des Produits. Le non-respect de la précédente obligation comporte le prélevement
par le Vendeur a l'Acquéreur déventuels impots, surtaxes, intéréts et sanctions en tout
genre, ainsi que des charges de nature juridique, en cas de relevés de Administration
Financiére dérivant de cette non-communication.

Sans préjudice des cas de dol ou faute grave, toute responsabilité du Vendeur en cas de
dommages dérivant d’une livraison (totale ou partielle) retardée ou non effectuée des
Produits est exclue.

4. Prix et Conditions de Paiement

41

42

43

44

Les prix des Produits indiqués sur les tarifs annuels sentendent EXW ; par conséquent,
toute autre charge ou dépense relative a lexpédition, la livraison et/ou le transport des
Produits est a la charge exclusive de 'Acquéreur. La provision nécessaire pour faire face
a déventuelles charges et dépenses a la charge de 'Acquéreur devra, le cas échéant,
étre payée par celui-ci au Vendeur par avance ; a titre dexemple, ces charges et dé-
penses comprennent le colit de 'emballage supplémentaire, le colt du transport, les
frais accessoires, les impots, timbres, frais de douane et toute autre charge supplémen-
taire non comprise dans les prix. Les prix des Produits peuvent étre soumis a des cor-
rections en raison d'erreurs d'impression.

Les prix des Produits sont hors taxe, la TVA légale devant étre versée conformément
aux indications de la facture.

Le lieu de paiement est établi au siége social du Vendeur méme en cas démission de
traites ou regus bancaires, ou bien de remise de lettres de change. L'éventuelle ac-
ceptation de traites, billets a ordre, cessions ou chéques bancaires par le Vendeur est
toujours convenue sauf bonne fin et/ou avec recours et sans novation de la dette. Le
paiement est entiérement di au moment de la Livraison des Produits, sauf en présence
d'un accord écrit différent.

Outre les autres remédes prévus par la loi et/ou par le Contrat, le Vendeur applique des
intéréts de retard sur les paiements retardés conformément aux dispositions du décret
législatif italien n° 231 de 2002.

5. Conditions de Garantie

51
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Le Vendeur garantit que les Produits sont exempts de tout vice et défaut pendant une
durée de 12 mois a compter de la livraison. La garantie sapplique dans les limites visées
alart.1495 du Code Civil italien, sans préjudice des autres limitations mentionnées dans
le présent article et la collecte provinciale des usages 2005 de la Chambre de Com-
merce de Modéne pour les matériaux céramiques, ainsi que les tolérances d'usage.
Les éventuelles indications de poids, mesures, dimensions, couleurs, nuances et autres
informations contenues dans les catalogues, dépliants et dossiers du Vendeur ont un
caractére purement indicatif et ne sont pas contraignantes. La garantie du Vendeur est
dans tous les cas limitée aux Produits de premier choix, a savoir-selon les indications de
la collecte provinciale des usages 2005 de la Chambre de Commerce de Modéne pour
les matériaux céramiques - avec un pourcentage de carreaux défectueux non supé-
rieur & 5 %, seulement pour la partie dépassant ce pourcentage, tandis que la garantie
est expressément exclue pour les Produits autres que ceux de premier choix. Sans pré-
judice des cas de dol ou faute grave, les différences de nuances par rapport a ce qui a
éventuellement été convenu ne peuvent étre dénoncées comme vice des Produits.
Avec l'obligation de garantie, le Vendeur sengage a remplacer le produit vicié et/ou dé-
fectueux dans les limites du Contrat et quoi qu'il en soit sans aucune autre obligation
d'indemnisation du dommage direct et/ou indirect et/ou consécutif provoqué a lAcqué-
reur et/ou a des tiers en raison de défauts des Produits, sans préjudice des dispositions
légales obligatoires. En tout état de cause, les Parties reconnaissent que la responsabili-
té totale du Vendeur envers [Acquéreur est limitée au prix payé par lAcquéreur pour les
Produits donnant lieu a la responsabilité du Vendeur.

Dans tous les cas, la garantie pour les vices et les défauts prend fin lors de la pose en
ceuvre des Produits ; par conséquent, les réclamations doivent étre effectuées avant la
pose en ceuvre par lettre recommandée avec accusé de réception ou PEC (Courrier
électronique certifié). a adresser au Vendeur, et elles doivent documenter de fagon dé-
taillée les vices et défauts constatés. La réclamation ne donne a l'Acquéreur aucun droit
de suspension ou de retard, total ou partiel, du paiement dans les délais établis par le
Contrat.

Ilreste entendu que la garantie mentionnée dans le présent article est exclue de la pose
en ceuvre ainsi que sile vice et/ou le défaut des Produits dépendent de 'usage incorrect,
de la modification ou de l'altération desdits Produits, imputables a lAcquéreur.
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6. Cas de force majeure

61

Le Vendeur peut suspendre lexécution du Contrat et/ou le résilier dés lors que son exécu-
tion savere objectivement impossible ou excessivement onéreuse en raison d'un événe-
ment imprévisible indépendant de sa volonté comme, par exemple, gréve, litige syndical,
accident, explosion, boycottage, gréve patronale, incendie, guerre, guerre civile, émeute
et révolution, épidémie, réquisition, embargo, interruption de fourniture dénergie, inonda-
tion, acte ou omission de loi ou de gouvernement, acte de terrorisme, retard ou impossi-
bilité d'approvisionnement de ses fournisseurs, pannes de machines ou déquipements
essentiels et autres causes analogues a celles susmentionnées.

7. Anti-corruption. Code Ethique
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L’Acquéreur respecte les dispositions des lois, réglements et directives applicables de
toutes les autorités, les organismes gouvernementaux ou autres institutions nationales
ou internationales a propos de pratiques et de faits illicites ayant trait & la corruption (la
«Loi Applicable »),y compris les lois concernant des paiements illicites, offres, promesses
drargent ou tout autre bénéfice en faveur d-officiers publics ou de personnes chargées
dsun service public pour accomplir leurs fonctions ou pouvoirs.

Plus précisément, l’Acquéreur respecte les dispositions du US. Foreign Corrupt Practices
Act, de la Convention on Combating Bribery of Foreign Officials in International Business
Transactions de 1997 et toute autre Loi Applicable en matiére de corruption.
L’Acquéreur sengage, pour lui-méme et pour ses propres fonctionnaires, administrateurs,
travailleurs, collaborateurs ou consultants, a ce que ne soit accomplie, ni directement ni
indirectement, aucune action dans le cadre de I'exécution d’un contrat pouvant constituer
un fait illicite comme le prévoit nimporte quelle Loi Applicable, et il Sengage en particulier,
pour lui-méme et pour ses propres fonctionnaires, administrateurs, travailleurs, collabo-
rateurs ou consultants, a ce que ne soient offerts, donnés ou autorisés a) aucune dation
ni paiement, gratification ou tout autre bénéfice a des fonctionnaires ou personnes char-
gées de la fonction publique, employés ou agents de toute autorité, organisme gouverne-
mental, et de toute autre institution nationale et internationale ; b) aucune contribution, de
nimporte quelle nature, a quiconque étant candidat a l'exercice d’une charge publique.
L'Acquéreur respecte les dispositions du Décret législatif italien 231/2001, modifié et in-
tégré. Dans ce but, 'Acquéreur déclare connaitre le Code Ethique du Vendeur (le « Code
Ethique ») et le Modéle d'organisation, gestion et controle prévu par le Décret législatif
italien 231/2001 (le « Modéle »). Le Code Ethique et le Modgle peuvent étre consultés a
ladresse suivante : https:/www.emilgroup.it/downloadarea/. Le Vendeur sengage a
prendre les commandes conformément aux dispositions de ces Conditions Générales
de Vente, au Code Ethique et au Modéle.

L’Acquéreur sengage, pour lui-méme et pour ses propres fonctionnaires, administrateurs,
travailleurs, collaborateurs ou consultants qui entrent en contact avec le Vendeur dans
le cadre de l'exécution des Contrats, a ce que le responsable du Vendeur soit informé de
tout acte, fait ou action dont ils peuvent avoir connaissance et pouvant constituer une
infraction au sens du décret législatif italien 231/2001 ou pouvant, dans tous les cas, impli-
quer la responsabilité administrative du Vendeur au sens de cette loi.

Durant l'exécution du Contrat, si lJAcquéreur adopte une des conduites décrites a l'art.
2635 du Code Civil italien, le Vendeur a le droit de résilier le Contrat, au sens de l'art. 1456
du Code Civil italien.

En cas de violation de la part de 'Acquéreur de certaines des obligations visées aux ar-
ticles 7.3 et 75, le Vendeur a le droit de résilier le Contrat, au sens de l'art. 1456 du Code
Civil italien.

L’Acquéreur déclare et garantit qu'il na pas été désigné, qu'il n'est ni contrélé par ou asso-
cié avec un quelconque des acteurs inclus dans les listes de restriction des Etats-Unis, de
I'Union Européenne ou de tout autre pays, y compris, sans limitation aucune, le US. Trea-
sury Department Office of Foreign Assets Control's Specially Designated Nationals and
Blocked Persons List ; et TAcquéreur s>engage a ne vendre ou transférer aucun Produit
auxdits acteurs a un autre titre. LAcquéreur déclare respecter les dispositions relatives
aux sanctions économiques, ainsi qu-aux lois, réglements de contrdle sur l-exportation en
vigueur aux Etats-Unis, au sein de l\Union Européenne et dans tout autre pays, y compris,
sans limitation aucune, les réglements de 'Office of Foreign Assets Control.

En cas de violation de la part de 'Acquéreur de certaines des obligations, déclarations
et garanties visées au précédent article 7.8, le Vendeur a le droit de résilier le Contrat, au
sens de lart. 1466 du Code Civil italien.

8. Protection des données a caractére personnel
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Aux fins de I'exécution du Contrat, les Parties sengagent & se conformer a toute obligation
prévue par le Reglement Général (UE) 2016/679 relatif a la « protection des personnes
physiques a l'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circula-
tion de ces données » (ci-aprés « RGPD »), ainsi que, dans les limites de son applicabilité,
au Décret Législatif italien 196/2003 (« Code de Confidentialité »), sur la base de la der-
niere version modifiée par le Décret Législatif italien 101/2018 et aux mesures du Garant
pour la protection des données a caractére personnel.

En acceptant ce Contrat, chaque Partie, pour ce qui la concerne, reconnait que ses
propres données a caractére personnel et/ou celles de ses employés et/ou collabora-
teurs, impliqués dans les activités d'exécution du Contrat, pourront étre communiquées
a la contrepartie et traitées par cette derniére en tant que Responsable autonome du
traitement a des fins étroitement liées a [établissement et a l'exécution du Contrat.

En particulier, ’Acquéreur reconnait que ses propres données a caractére personnel et/

ou celles de ses employés et/ou collaborateurs, impliqués dans les activités du Contrat,
seront traitées par le Vendeur en tant que Responsable autonome du traitement pour les
objectifs et selon les modalités mentionnés dans la « Note d'information Clients » rédigée
au sens des art. 13 et 14 du RGPD disponible sur le site web www.emilgroup.fr sous la sec-
tion Privacy, que l'Acquéreur sengage d'ores et déja a porter a l'attention de ses employés
et/ou collaborateurs.

9. Cessation du Contrat
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Le Vendeur a le droit de résilier tout Contrat avec Acquéreur, avec effet immédiat, au
sens de l'art. 1456 du Code Civil italien, par communication envoyée par lettre recomman-
dée dans laquelle il déclare vouloir se prévaloir de cette clause résolutoire expresse, dans
les cas suivants :

a) si lAcquéreur ne se conforme pas aux obligations visées aux articles 39, 4 et 7 de ces
Conditions Générales de Vente ;

b) silAcquéreur est responsable d'une grave inexécution du contrat.

Le Vendeur ale droit de résilier tout Contrat avec effet immédiat par communication en-
voyée par lettre recommandée a 'Acquéreur, dans laquelle il déclare vouloir se prévaloir
de cette clause:

a) dans les cas visés aux articles 1.3, 3.7, 61.

b) silAcquéreur est soumis a des procédures de recouvrement forcé, d’insolvabilité ou de
liquidation ;

o) si les conditions patrimoniales, économiques et financiéres de lAcquéreur permettent
de présumer raisonnablement de l'état de crise de lAcquéreur ;

d) siles actions et/ou la part représentative de la majorité ou du contréle du capital social
de 'Acquéreur, il est constitué sous forme d'entreprise, sont directement ou indirecte-
ment cédées, aliénées ou liées a une garantie.

10. Réserve de Propriété

Le Vendeur conserve la propriété des Produits jusquau paiement intégral du prix conve-
nu. Dés lors, 'Acquéreur soblige a i) en faire bon usage, conformément a leur destination ;
ii) ne pas transférer la propriété et I'utilisation des Produits a des tiers, sauf autorisation
préalable expresse du Vendeur. En cas de non-paiement par lAcquéreur de tout ou partie
des fournitures dans le délai prévu, le Vendeur est en droit de reprendre possession des
produits livrés, et ce sur simple demande de sa part. Nonobstant ce qui précede, I'Ac-
quéreur est responsable de tout dommage et de toute perte survenant apres la livraison,
méme s'ils sont causés par des cas fortuits, des cas de force majeure ou d’autres événe-
ments non imputables a [Acquéreur.

11. Loi Applicable - Tribunal Compétent

m

n2

13

na

Ces Conditions Générales de Vente et tout Contrat souscrit par lAcquéreur et le Ven-
deur sont réglementés par la loi italienne.
Tout litige éventuel entre les Parties portant sur l'interprétation, la validité ou l'exécution de
ces Conditions Générales de Vente et de tout Contrat est du ressort exclusif du Tribunal
de Modene.

Les Parties conviennent que seul le Vendeur, & sa discrétion, a la faculté de renoncer a la
compétence du tribunal exclusif mentionné au précédent art. 11.2 pour intenter une action
en justice contre [Acquéreur a son domicile et auprés du Tribunal compétent.

Afin d'interpréter les termes de retour et les autres termes commerciaux éventuellement
employés par les Parties, il est fait renvoi aux Incoterms 2020 de la Chambre de Com-
merce Internationale de Paris et aux utilisations 2005 de la Chambre de commerce de
Modeéne pour les matériaux céramiques.

12. Marques, signes distinctifs et images du Vendeur

121

L'Acquéreur est tenu d'utiliser les marques, noms ou autres signes distinctifs du Ven-
deur, ainsi que les images relatives aux Produits, dans le seul but d'identifier ou de faire
la publicité des Produits, sachant que cet usage est fait dans l'intérét exclusif du Vendeur.
Toutefois, tout usage de marques, noms, autres signes distinctifs ou images du Vendeur
sur le papier a en-téte de 'Acquéreur, sur le matériel publicitaire ou sur tout autre matériel
destiné a des tiers, devra étre convenu au préalable par écrit avec le Vendeur.

12.2 L'Acquéreur sengage a ne pas insérer les marques, noms, images et signes distinctifs du

Vendeur dans sa propre entreprise, raison sociale ou noms de domaine web. Dans tous
les cas, l'Acquéreur sengage a ne pas enregistrer les marques et/ou les signes distinctifs
du Vendeur, y compris les noms de domaine Web.

12.3 Le droit de 'Acquéreur d'utiliser les marques, noms, images ou autres signes distinctifs du

Mandant, comme le prévoit le précédent art. 12.1,, cessera immédiatement a I'échéance
ou a la résiliation, pour nNimporte quelle cause, de ces Conditions Générales de Vente ou
de tout Contrat souscrit entre 'Acquéreur et le Vendeur.

124 LAcquéreur informera le Vendeur de toute violation des marques, noms, images ou autres

signes distinctifs du Vendeur dont il est informé.

13. Dispositions Finales

131

Linvalidité totale ou partielle de chaque disposition de ces Conditions Générales de
Vente naffecte en rien la validité des prévisions restantes.

13.2. Ces Conditions Générales de Vente peuvent étre modifiées et complétées uniquement

par le Vendeur et par écrit.
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ALLGEMEINE VERKAUFS - UND GARANTIEBEDINGUNGEN

1. Aligemeines

1

Zusatzlich zu den Begriffen und Termini, die in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen an
anderer Stelle (siehe weiter unten) definiert werden, haben die nachstehend angefiihrten Be-
griffe und Ausdricke - wenn an ihrem Wortanfang ein GroBbuchstabe steht - die Bedeutung,
die ihnen im vorliegenden Art. 11 zugewiesen wird:

JKaufer": naturliche oder juristische Person, von welcher der Verkaufer (siehe weiter unten)
den Auftrag erhélt;

Vertrag": vom Verkaufer angenommener Auftrag des Kéaufers einschlieBlich der Allgemei-
nen Geschéftsbedingungen (siehe weiter unten);

LEXW*: Regelung der Rechten und Pflichten von Kaufer und Verkaufer (siehe weiter unten)
gemaB der Klausel Ex Works (ab Werk) aus den Incoterms 2020 der Internationalen Han-
delskammer (International Chamber of Commerce, ICC) mit Sitz in Paris;
JVertragsparteien”: Kaufer und Verkéaufer gemeinsam;

,Produkte”: die Produkte des Verkaufers aus den im jeweiligen Jahr geltenden Preislisten und
Katalogen;

Verkaufer*: Emilceramica Srr.l. a socio unico, Rechtssitz Via Ghiarola Nuova, 29 - 41042 Fio-
rano Modenese (Modena), Italien.

Die nachstehenden Bedingungen und Konditionen (,Allgemeine Geschaftsbedingungen®)
bilden einen integrierenden und wesentlichen Bestandteil jedes Vertrages, der zwischen
dem Verkaufer und Kaufer fur den Kauf der Produkte abgeschlossen wird, und haben ge-
genuber etwaigen Bedingungen des Kaufers Vorrang, sofern diese nicht ausdricklich und in
Schriftform vom Verkaufer akzeptiert wurden.

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu tiber-
arbeiten, zu ergénzen oder zu dndern und diese Anderungen den Angeboten bzw. jeglicher
schriftlichen Mitteilung an den Kaufer beizulegen. Werden die Uberarbeitungen, Erganzun-
gen oder Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht vom Kéufer binnen 15
Tagen ab dem Datum der Benachrichtigung akzeptiert, dann gelten die zuvor akzeptierten
Allgemeinen Geschaftsbedingungen vorbehaltlich des Rucktrittsrechts des Verkaufers in-
nerhalb der darauffolgenden 30 Tage.

2. Angebote und Auftrige

21

22

Das dem Kéaufer von Handelsvertretern, Geschaftsvermittlern oder anderweitigen Mittlern
unterbreitete Angebot und das von diesen an den Verkaufer ibermittelte Vertragsangebot,
wird flr den Verkaufer erst dann verbindlich, wenn er den Auftrag des Kaufers gemaf nach-
folgendem Art. 2.2 annimmt.

Der Auftrag des Kaufers gilt erst nach schriftlicher Auftragsbestatigung des Verkaufers als
angenommen. In Ermangelung der schriftlichen Auftragsbestatigung des Verkaufers gilt die
Rechnungsausstellung bzw. die Auftragsabwicklung durch den Verkaufer als Annahme.

3. Lieferung

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Die Lieferung der Produkte ist EXW. Der Verkaufer flihrt die Lieferung aus, indem er die Pro-
dukte dem Kaufer innerhalb der Lieferfristen und an den Lieferorten, die im Vertrag angege-
ben sind, bereitstellt (,Lieferung"). Bei der Lieferung obliegt dem Verkaufer ausschlieBlich die
Verladung der Produkte auf das Abholfahrzeug. Alle weiteren damit verbundenen Verpflich-
tungen sind ausgeschlossen.

Der Verkaufer haftet nach der Lieferung nicht bei Verlust oder Beschadigung von Produkten.
Der Kaufer ist nach erfolgter Lieferung unter keinen Umstanden von der Pflicht zur Zahlung
des Produktpreises befreit.

Vorbehaltlich der MaBnahmen geméaB Art. 9 kann die Lieferung in allen Fallen ausgesetzt
werden, in denen der Kaufer nicht seiner Pflicht zur Zahlung des Produktpreises nachkommt.
Alle Fristen fir die Produktlieferung und -riickgabe - auch wenn sie verbindlich festgelegt
sind - gelten als Richtangaben und werden vom Verkaufer mit den Gblichen Toleranzen zur
Anwendung gebracht. Die - in jedem Fall als Richtwert geltende - Lieferfrist ist einzig und
allein in der Auftragsbestatigung des Verkaufers angegeben.

Uberschreitet der Lieferverzug die tbliche Toleranz, kann der Kaufer den Auftrag nur
teilweise bezliglich der Produkte stornieren, die nicht innerhalb von 30 Tagen ab dem
Eingangsdatum der Stornierungsmitteilung des Kéufers per Einschreiben mit Riickschein
oder per zertifizierter elektronischer Post (PEC) beim Verkaufer geliefert werden.

Der Kaufer kann seinen eigenen Auftrag weder stornieren noch vom Kaufvertrag zurtick-
treten, wenn der Lieferverzug auf héhere Gewalt gemaB Art. 6 zurlickzufihren ist und sofern
der Lieferverzug in diesem Fall nicht mehr als 60 Tage betragt.

Der Verkaufer kann vom Vertrag per schriftliche Benachrichtigung an den Kaufer im Fall von
hoherer Gewalt gemal Art. 6 weiter unten zurticktreten.

Ist der Lieferausfall vom Kéufer verschuldet, dann gilt die Lieferung in jeder Hinsicht (ein-
schlieBlich der Falligkeit der Zahlungs- und Rechnungsfristen) durch einfache Benachrichti-
gung an den Kaufer tUber die Bereitstellung der Produkte als ausgeflihrt. Nach Ablauf von 15
Tagen ab der Benachrichtigung fallen Lagerkosten an und ist der Verkaufer jeglicher Haftung
fur die Qualitatsminderung, Beschédigung oder den Wertverlust der Produkte entbunden.
Der Kaufer verpflichtet sich, den Verkaufer Gber den Lieferausfall der Produkte am im
Frachtbrief angegebenen Lieferort bzw. die Lieferung der Produkte an einem Ort in Abwei-
chung von den im Frachtbrief angegebenen Lieferort innerhalb von 120 Stunden nach dem
vorgesehenen Liefertermin am Lieferort per Einschreiben mit Riickschein oder per zertifi-
zierter elektronischer Post (PEC) zu unterrichten, wobei auch eine unterzeichnete Kopie des
Frachtbriefs mitzusenden ist. Nach Empfang des vorgenannten Einschreibens einschlieBlich
Unterlagen Gbernimmt der Verkaufer die Korrektur der ausgestellten Rechnungen unter Be-
aufschlagung der MwSt. gemas ital. Dekret des Prasidenten der Republik Nr. 600/1973. Es
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wird vereinbart, dass der Kaufer den Verkaufer von Steuern, GebUhrenzuschlagen, Zinsen
und BuBgeldern jeglicher Art sowie Rechtskosten im Fall von Anrechnungen des Fiskus zu
seinen Lasten schadlos halt, die sich mangels dieser schriftlichen Benachrichtigung oder in-
folge der Lieferung der Produkte an einem Lieferort in Abweichung von dem im Frachtbrief
angegebenen Lieferort ergeben sollten. Der Kaufer verpflichtet sich nach Kenntnisnahme
der Benachrichtigung, deren Unterzeichnung der Verkaufer vom Spediteur verlangt, dem
Spediteur jeden Wechsel oder jede Anderung des Lieferortes der Produkte mitzuteilen. Bei
Nichterfullung dieser Pflicht berechnet der Verkaufer dem Kaufer etwaige Steuern, Gebuih-
renzuschlage, Zinsen und BuBgelder jeglicher Art sowie Rechtskosten im Fall von Beanstan-
dungen des Fiskus, die sich in Ermangelung dieser Benachrichtigung ergeben.

Vorbehaltlich der Falle von vorsatzlicher Verschuldung oder schwerer Schuld ist jegliche
Haftung des Verkaufers fiir Schaden infolge des (vollstandigen oder teilweisen) Lieferver-
zugs oder Lieferausfalls der Produkte ausgeschlossen.

4. Preise und Zahlung

41

42

43

a4

Die von Jahr zu Jahr in den Preislisten ausgewiesenen Produktpreise sind als Preise ab Werk
(EXW) zu verstehen. Daraus folgt, dass alle weiteren Kosten oder Aufwendungen in Verbin-
dung mit Versand, Lieferung und/oder Fracht ausschlieBlich der Kaufer tragt. Etwaige Kosten
und Aufwendungen zu Lasten des Kéufers missen bei Bedarf von diesem an den Verkaufer
vorgestreckt werden. Die Kosten und Aufwendungen kénnen, zu Beispielzwecken und ohne
Anspruch auf Vollstandigkeit, Verpackungsmehrkosten, Frachtkosten, Zusatzaufwendun-
gen, Steuern, Stempelgeblihren, Zollgebuhren und alle weiteren zusatzlichen, nicht im Preis
inbegriffenen Kosten umfassen. Die Produktpreise kdnnen wegen Druckfehlern Berichtigun-
gen unterliegen.

Die Produktpreise verstehen sich netto zuzlglich der gesetzlich geltenden Mehrwertsteuer,
die wie in der Rechnung ausgewiesen zu entrichten ist.

Als Zahlungsort gilt der Rechtssitz des Verkaufers, auch bei Buchung von Tratten oder
Bankquittungen bzw. bei Hingabe von Wechseln. Die etwaige Annahme von Wechseln, Ei-
genwechseln, Indossamenten oder Bankschecks gilt nur unter Vorbehalt der Einldsung und/
oder pro solvendo und bewirkt keine Schuldumwandlung (Novation). Vorbehaltlich anders-
lautender schriftlicher Vereinbarungen ist die Zahlung vollstandig bei Auslieferung der Pro-
dukte fallig.

Zusétzlich zu anderen gesetzlich und/oder vertraglich vorgesehenen Mitteln berechnet der
Verkaufer bei Zahlungsverzug Verzugszinsen gemas ital. gesetzesvertretende Rechtsver-
ordnung Nr. 231 von 2002.

5. Gewihrleistung

51

52

53

54

Der Verkaufer gewahrleistet flr einen Zeitraum von 12 Monaten ab Lieferung, dass die Pro-
dukte frei von Fehlern und Méngeln sind. Die Gewahrleistung gilt im Rahmen von Art. 1495
ital. ZGB vorbehaltlich weiterer Einschrankungen aus diesem Artikel und der Sammlung der
in der Provinz geltenden Gebrauche der Handelskammer Modena von 2005 fiir keramische
Materialien sowie der Ublichen Toleranzen. Etwaige Angaben von Gewichten, MaBen, Ab-
messungen, Farben, Farbténen und weitere Angaben in Katalogen, Broschiiren und Pros-
pekten des Verkaufers sind lediglich Richtangaben und unverbindlich. Die Gewahrleistung
des Verkaufers ist in jedem Fall auf die Produkte 1. Wahl - gemaB der Sammlung der in der
Provinz geltenden Gebrauche der Handelskammer Modena von 2005 fiir keramische Ma-
terialien - mit einem Anteil von mangelhaften Fliesen von maximal 5 % begrenzt, und zwar
nur flr den diesen Prozentsatz Ubersteigenden Anteil. Die Gewéhrleistung gilt hingegen aus-
drcklich nicht fur alle weiteren Produkte, die nicht 1. Wahl sind. Vorbehaltlich der Falle von
vorsétzlicher Verschuldung oder schwerer Schuld kénnen Abweichungen von den verein-
barten Farbténen nicht als Produktmangel angezeigt werden.

Mit der Gewahrleistung verpflichtet sich der Verkéufer, das fehler- oder mangelhafte Produkt
im Rahmen der vertraglichen Bestimmungen zu ersetzen. Vorbehaltlich unabdingbarer ge-
setzlicher Bestimmungen hat er keine weiteren Ersatzpflichten fur direkte und/oder indirekte
Schaden und/oder Folgeschaden, die dem Kaufer und/oder Dritten aus Produktméngeln
entstehen sollten. In jedem Fall wird von den Vertragsparteien hiermit anerkannt, dass sich
die Gesamthaftung des Verkaufers gegentiber dem Kaufer auf den vom Kéaufer geleisteten
Kaufpreis derjenigen Produkte beschrankt, die Gegenstand der Gewahrleistung des Kaufers
bilden.

Die Gewahrleistung fiir Fehler und Méngel verfallt in jedem Fall mit der Verlegung der Pro-
dukte. Beanstandungen miissen dem Verkaufer daher vor Verlegung per Einschreiben mit
Ruckschein oder per zertifizierter elektronischer Post (PEC) angezeigt werden, wobei die
festgestellten Fehler und Mangel ausfuihrlich zu dokumentieren sind. Die Beanstandung be-
rechtigt den Kaufer nicht zur teilweisen oder vollstandigen Aussetzung oder Verzégerung
der Zahlung innerhalb der vertraglich festgelegten Fristen.

Es wird vereinbart, dass die Gewahrleistung aus dem vorliegenden Artikel nicht flr die Ver-
legung sowie fir Mangel und/oder Fehler gilt, die durch unsachgemaBen Gebrauch, Veran-
derung oder Abanderung der Produkte durch den Kéaufer verursacht sind.

6. Hohere Gewalt

61

Der Verkaufer kann bei Eintritt unvorhergesehener Ereignisse, die auBerhalb seines Einfluss-
bereiches liegen, die Ausfilnrung des Vertrages einstellen und/oder vom Vertrag zurtck-
treten, wenn die Vertragserflllung objektiv unmadglich ist oder einen unverhaltnismaBigen
Aufwand verlangt. Als solche Ereignisse gelten zum Beispiel Streik, Arbeitsstreit, Unfall, Ex-
plosion, Boykott, Aussperrung, Feuer, Krieg, Burgerkrieg, Unruhen und Revolution, Epidemie,
Beschlagnahme, Embargo, Unterbrechung der Energieversorgung, Uberschwemmung, ge-
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setzesrechtliche oder regierungsbehordliche MaBnahme oder Unterlassung, terroristische
Handlungen, Versorgungsverzug oder -unmaglichkeit bei den eigenen Lieferanten, Ausfall
von Maschinen oder wesentlichen Arbeitsausristungen und weitere gleichartige Ereignisse.

7.Korruptionsbekampfung, Ethikkod
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Der Kaufer verpflichtet sich, die Bestimmungen aller anwendbaren Gesetze, Vorschriften
und Richtlinien jeglicher Behorde, Regierungsstelle oder weiteren nationalen oder internatio-
nalen Institution in Hinsicht auf Korruptionspraktiken und -vergehen (,Anwendbares Recht"),
einschlieBlich der Gesetze beziiglich unrechtméaBiger Geldzahlungen, Angebote, Geldver-
sprechen oder Gewahrung jeglicher anderweitiger Vorteile zugunsten von Beamten oder
offentlich-rechtlichen Angestellten fiir die Austibung ihrer Aufgaben oder Amter einzuhalten.
Insbesondere verpflichtet sich der Kaufer, die Bestimmungen des United States Foreign
Corrupt Practices Act, der Convention on Combating Bribery of Foreign Officials in Interna-
tional Business Transactions (Konvention gegen die Bestechung auslandischer Amtstrager
im internationalen Geschaftsverkehr) von 1997 und jedes weiteren Anwendbaren Rechts
gegen die Korruption einzuhalten.

Der Kaufer verpflichtet sich im eigenen Namen und im Namen der eigenen Angestellten, Fiih-
rungskrafte, Arbeiter, Mitarbeiter oder Berater, dass weder direkt noch indirekt jegliche Hand-
lung in Ausflihrung jeglichen Vertrages durchgefiihrt wird, die gemaB dem Anwendbaren
Recht ein Vergehen darstellen konnte. Insbesondere verpflichtet sich der Kaufer im eigenen
Namen und im Namen der eigenen Angestellten, Filhrungskrafte, Arbeiter, Mitarbeiter oder
Berater, dass a) Beamten oder offentlich-rechtlichen Angestellten, Beschaftigten oder Ver-
tretern von Behdrden, Regierungen oder jeglichen weiteren nationalen oder internationalen
Institutionen keine Gaben, Geldzahlungen, Geschenke oder sonstige Vorteile; b) Bewerbern
fur ein 6ffentliches Amt kein Beitrag jeglicher Art angeboten, geleistet oder autorisiert werden.
Der Kaufer wird die Vorschriften gema8 ital. gesetzesvertretender Rechtsverordnung Nr.
231/2001 in der geltenden Fassung einhalten. Zu diesem Zweck erklart der Kéufer, den Ethik-
kodex des Verkaufers (,Ethikkodex") und das Management- und Kontrollorganisationsmo-
dell gemaR ital. gesetzesvertretender Rechtsverordnung Nr. 231/2001 (,Modell) zu kennen.
Der Ethikkodex, der Verhaltenskodex und das Modell sind im Internet auf der folgenden
Website einsehbar: https:/www.emilgroup.com/downloadarea/ . Der Verkaufer verpflichtet
sich, die Auftrage gemaB den Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen in
Ubereinstimmung mit dem Modell auszufuihren.

Der Kaufer verpflichtet sich im eigenen Namen und im Namen seiner Angestellten, Fiih-
rungskrafte, Arbeiter, Mitarbeiter oder Berater, die mit dem Verkaufer in Ausfiihrung der
Vertrage in Kontakt kommen, dass der Verantwortliche des Verkaufers Uiber jegliche Hand-
lungen, Sachverhalte oder Aktionen informiert wird, von denen sie Kenntnis erlangen und die
gemaB ital. gesetzesvertretender Rechtsverordnung Nr. 231/2001 ein Vergehen darstellen
oder die verwaltungsrechtliche Haftung des Verkaufers im Sinne dieser Rechtsverordnung
bewirken kénnen.

Sollte sich der Kaufer in Ausfuhrung des Vertrages gemaB Art. 2635 ital. ZGB verhalten, ist
der Verkaufer berechtigt, den Vertrag gemaB Art. 1456 ital. ZGB aufzuldsen.

Bei Verletzung einer Pflicht aus Art. 7.3 und 7.5 durch den Kaufer ist der Verkaufer berechtigt,
den Vertrag gemaB Art. 1456 ital. ZGB aufzuldsen.

Der Kaufer erklart und garantiert, dass er in Verbindung mit den Sanktionslisten der USA,
der EU oder jeglichen anderen Landes, darunter, aber nicht darauf begrenzt, auch der US.
Treasury Department Office of Foreign Assets Control's Specially Designated Nationals and
Blocked Persons List weder aufgefiihrt wurde noch kontrolliert wird noch mit einem Subjekt
in Verbindung steht, das in diesen Listen genannt ist. Der Kaufer verpflichtet sich, vorgenann-
ten Subjekten keine Produkte zu verkaufen oder in anderer Weise abzutreten. Der Kaufer
erklart, die Vorschriften zu Wirtschaftssanktionen sowie Gesetze, Ausfuhrkontrollverord-
nungen der USA, der EU und jeglichen anderen Landes, darunter, aber nicht darauf begrenzt,
auch die Vorschriften des Office of Foreign Assets Control, einzuhalten.

Bei Verletzung einer Pflicht, Erklarung oder Garantie aus Art. 7.8 durch den Kaufer ist der
Verkaufer berechtigt, den Vertrag gemaB Art. 1456 ital. ZGB aufzulésen.

8. Schutz der personenbezogenen Daten
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Zu Zwecken der Vertragserfullung verpflichten sich die Vertragsparteien, alle Vorschriften
der Verordnung (EU) 2016/679 zum ,Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr” (in der Folge ,DSGVO" genannt)
sowie, soweit anwendbar, der ital. gesetzesvertretenden Rechtsverordnung Nr. 196/2003
(,Datenschutzkodex), zuletzt geandert durch das gesetzesvertretende Dekret Nr. 101/2018
und gemaB den Verflgungen der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrden zu erflllen.
Mit der Annahme des vorliegenden Vertrages vereinbaren die Vertragsparteien, dass per-
sonenbezogene Daten und/oder die personenbezogenen Daten der eigenen Mitarbeiter, die
in die Ausfiihrung der vertragsrelevanten Tatigkeiten eingebunden sind, durch den jeweils
anderen Vertragspartner mitgeteilt und von diesem als selbststandigem Verantwortlichen
zu Zwecken, die in engem Zusammenhang mit dem Abschluss und der Ausfiihrung des Ver-
trages stehen, verarbeitet werden kénnen.

Insbesondere stimmt der Kéaufer zu, dass die eigenen personenbezogenen Daten und/oder
die personenbezogenen Daten der eigenen Beschaftigten und/oder Mitarbeiter, die in die
Ausfiihrung der vertragsrelevanten Tatigkeiten eingebunden sind, von dem Verkaufer als
selbststandiger Verantwortlicher zu den Zwecken und nach den Modalitaten, die in der ,Da-
tenschutzerklarung - Kunden® gemaB Art. 13 und 14 DSGVO auf der Website www.emilgroup.
de unter Privacy verfligbar stehen. Der Kaufer verpflichtet sich hiermit, diese den eigenen
Beschéftigten und/oder Mitarbeitern zur Kenntnis zu bringen.

9. Beendigung des Vertrags
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Der Verkaufer ist gemaB Art. 1456 ital. ZGB in den folgenden Fallen berechtigt, jeden Vertrag
mit dem Kaufer mit sofortiger Wirkung per Einschreiben zu aufzulsen, in dem er erklart, von
der hier genannten ausdrticklichen Auflésungsklausel Gebrauch machen zu wollen:

a) der Kaufer erflllt nicht die Pflichten gemaB Art. 39,4 und 7 der vorliegenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen;

b) der Kéufer macht sich einer schweren Vertragsverletzung schuldig.

Der Verkaufer ist berechtigt, von jedem Vertrag mit dem Kéufer mit sofortiger Wirkung per
Einschreiben zurtickzutreten, in dem er erklart, von der hier genannten Klausel Gebrauch
machen zu wollen:

a) in den Fallen gemaB Art.1.3,37,61;

b) Einleitung eines Vollstreckungs-, Konkurs- oder Liquidationsverfahrens gegen den Kéufer;
c) wenn die Vermogens-, Geschafts- und Finanzlage des Kaufers zur berechtigten Annahme
veranlassen, dass sich der Kaufer im Krisenzustand befindet;

d) wenn die Aktien und/oder der Mehrheits- oder Kontrollanteil vom Kapital des Kaufers, falls
dieser eine Gesellschaft ist, direkt oder indirekt verkauft oder verauBert werden oder als Si-
cherung gebunden sind.

10. Eigentumsvorbehalt

1.A

Der Verkaufer behalt sich das Eigentum der Produkte bis zur vollstandigen Begleichung des
vereinbarten Kaufpreises vor. Demzufolge verpflichtet sich der Verkaufer, i) die unter Eigen-
tumsvorbehalt stehenden Produkte pfleglich und bestimmungsgemaB zu behandeln; i) das
Eigentum und die Nutzungsrechte fir die Produkte nicht an Dritte abzutreten, es sei denn,
dies wurde zuvor ausdrUcklich vom Verkaufer genehmigt. Kommt der Kéufer innerhalb der
vorgesehenen Zahlungsfist teilweise oder vollstandig in Zahlungsverzug, ist der Verkaufer
berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte durch eine einfache Mittei-
lung wieder in Besitz zu nehmen. Unbeschadet der zuvor genannten Regelungen, haftet der
Kaufer fur jedwede mogliche Schaden oder Verluste der Produkte nach deren Lieferung,
auch wenn diese durch unvorhersehbare Ereignisse, hdhere Gewalt oder andere nicht durch
den Kaufer verursachte Umsténde verursacht wurden.

11

12

n3

14

es Recht - Geri
Fur diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen und alle Vertrage zwischen Kaufer und Ver-
kaufer gilt das italienische Recht.

Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteien ber die Auslegung,
Giltigkeit oder Ausflihrung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen und aller Vertrage ist
ausschlieBlich Modena.

Die Vertragsparteien vereinbaren, dass nur der Verkaufer nach eigenem Ermessen berech-
tigt ist, auf den Gerichtsstand aus Art. 1.2 weiter oben zu verzichten, um den Kaufer an sei-
nem Wohnsitz und dem dort zustandigen Gericht zu belangen.

Zur Auslegung der Preisstellungsbedingungen und weiterer, eventuell von den Vertragspar-
teien verwendete Geschéftsbedingungen wird auf die Incoterms 2020 der Internationalen
Handelskammer in Paris sowie auf die geltenden Gebrauche der Handelskammer Modena
von 2005 fur keramische Materialien verwiesen.

12. Marken, Kennzeichen und Bilder des Verkaufers

121
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Der Kaufer darf Marken, Namen oder anderweitige Kennzeichen des Verkaufers sowie pro-
duktbezogene Bilder nur zur Identifizierung und Bewerbung der Produkte unter der Voraus-
setzung verwenden, dass dieser Gebrauch im ausschlieBlichen Interesse des Verkaufers
liegt. Die Verwendung von Marken, Handelsnamen oder anderweitigen Kennzeichen oder
Bildern des Verkaufers auf dem Geschéaftspapier des Kaufers, auf Werbematerial oder an-
derweitigem, an Dritte gerichtetem Material bedarf der vorherigen schriftlichen Genehmi-
gung des Verkaufers.

Der Kaufer verpflichtet sich, auf die Verwendung von Marken, Handelsnamen, Bildern und
Kennzeichen des Verkaufers in seiner eigenen Firma, Gesellschaftsbezeichnung oder seinen
Web-Domains zu verzichten. Der Kaufer verpflichtet sich in jedem Fall, keine Marken und/
oder Kennzeichen des Verkaufers, einschlieBlich der Web-Domains, zu registrieren.

Das Recht des Kaufers auf die Verwendung von Marken, Handelsnamen, Bildern oder ander-
weitigen Kennzeichen des Geschéftsherrn gemaB Art.12.1 weiter oben endet unmittelbar mit
dem Ablauf oder der Auflésung aus jedwedem Grund dieser Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen oder jeglichen Vertrages zwischen Kaufer und Verkaufer.

Der Kaufer benachrichtigt den Verkaufer Uber jegliche Rechtsverletzung hinsichtlich der
Marken, Handelsnamen, Bilder oder anderweitigen Kennzeichen des Verkaufers, von der er
Kenntnis erlangt.

13. Schlussbestimmungen

131

132.

Sollten Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganzlich oder teilweise
unwirksam sein, bleiben die anderen Bestimmungen hiervon unber(hrt.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen ausschlieBlich vom Verkaufer schriftlich
Uiberarbeitet, erganzt und geandert werden.
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E GARANZIE

CONDICIONES GENERALES DE VENTA'Y GARANTIAS

1. Disposiciones generales

11

Ademas de los términos y locuciones definidos en otros puntos de las presentes Condi-
ciones Generales de Venta (definidas mas abajo), los términos y locuciones que se
enuncian a continuacion deberan entenderse —cuando se indiquen con la letra inicial
mayuscula- con el significado que se les atribuye convencionalmente o bien con el que
se establece en el presente articulo 1.1:

“Comprador™ la persona, fisica o juridica, de la que el Vendedor (definido mas abajo)
recibe el pedido de compra;

“Contrato™ el pedido de compra del Comprador, aceptado por el Vendedor, que incluye
las Condiciones Generales de Venta (definidas mas abajo);

“EXW": la disciplina de derechos y obligaciones del Comprador y el Vendedor (definido
mas abajo) prevista, con referencia al acronimo de Ex Works (Franco Fébrica), por los
Incoterms 2020 de la Camara de Comercio Internacional de Paris;

“Partes™ el Comprador y el Vendedor conjuntamente;

“Productos™ los productos del Vendedor segun se describen en las listas de precios y
los catélogos vigentes cada afio;

“Vendedor”: Emilceramica Sr.l. a socio unico, con domicilio legal sito en Via Ghiarola
Nuova, 29 - 41042 Fiorano Modenese (Médena), Italia.

Los términos y las condiciones que se indican a continuacion (las “Condiciones Gene-
rales de Venta”) forman parte integrante y substancial de cada uno de los Contratos
estipulados entre el Vendedor y el Comprador en la compraventa de los Productos y
prevalecera sobre otras eventuales condiciones dispuestas por el Comprador, salvo
que el Vendedor acepte estas Ultimas de manera explicita por escrito.

El Vendedor se reserva el derecho de modificar, integrar o variar las Condiciones Ge-
nerales de Venta, adjuntando tales variaciones a las ofertas o bien a una comunicacion
escrita cualquiera que le envie al Comprador. En caso de que el Comprador no acepte
las modificaciones, integraciones o variaciones de las Condiciones Generales de
Venta en el plazo de quince dias a contar desde la fecha de su comunicacion, valdran
las Condiciones Generales de Venta aceptadas anteriormente, sin menoscabo de la
potestad del Vendedor de ejercer su derecho de rescision en el plazo de los treinta dias
subsiguientes.

2. Ofertas y pedidos

21

22

La oferta que le hayan formulado al Comprador agentes, intermediarios comerciales
u otros intermediarios y la propuesta de pedido que estos le presenten al Vendedor
solo sera vinculante para este Ultimo a partir del momento en que acepte el pedido del
Comprador de conformidad con lo que se enuncia a continuacion en el articulo 2.2.

El pedido efectuado por el Comprador solo se considerara admitido cuando el Vend-
edor exprese por escrito su aceptacion. En caso de que el Vendedor no exprese por
escrito la aceptacion de un pedido, la emision de la factura o la ejecucion del pedido por
parte del Vendedor deberan entenderse como sefial inequivoca de su aceptacion.

3. Términos de las entregas
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36

37
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39

La entrega de los Productos se producira EXW. El Vendedor procedera a la entrega
poniendo los Productos a disposicion del Comprador de acuerdo con los términos y
en los lugares especificados en el Contrato (“Entrega’). En el momento de la Entrega
el Vendedor asume tnicamente la obligacion de cargar los Productos en el vehiculo
dispuesto para su recogida, por lo que se excluye cualquier otra obligacion.

El Vendedor no sera responsable de las pérdidas o dafios que pudieren sufrir los Pro-
ductos después de su Entrega; el Comprador no quedara exento en ninguin caso de la
obligacion de pagar el precio de los Productos una vez realizada la Entrega.

Con la salvedad de los supuestos enunciados mas adelante en el articulo 9, la Entrega
se podra suspender en todos los casos en que el Comprador incumpla su obligacion de
pagar el precio de los Productos.

Los plazos de entrega y devolucion de los Productos —aun cuando se definan come
taxativos— se entienden de todos modos como meramente orientativos y el Vendedor
los asume con el margen de tolerancia que dicta la costumbre. El plazo de Entrega —en
cualquier caso orientativo— serd Unica y exclusivamente el que se indique en el docu-
mento de aceptacion del pedido por parte del Vendedor.

En caso de que el retraso en la Entrega exceda los margenes de tolerancia que dicta
la costumbre, el Comprador podra anular tnicamente la parte del pedido correspon-
diente a los Productos cuya Entrega no se produzca en el plazo de los treinta dias in-
mediatamente posteriores a la fecha en que el Vendedor reciba la comunicacion de
anulacion cursada por el Comprador, que deberd enviarse a través de carta certificada
con acuse de recibo o correo electronico certificado.

El comprador no podra anular su pedido, ni rescindir el Contrato, en caso de que el ret-
raso en la Entrega se deba a causas de fuerza mayor, seguin se exponen mas adelante
en el articulo 6, siempre y cuando la demora en la Entrega no supere los sesenta dias.
El Vendedor podra rescindir el Contrato, notificandoselo al Comprador mediante co-
municacion escrita, en caso de que se den causas de fuerza mayor como las que se
enuncian mas adelante en el articulo 6.

Si la Entrega no se produce por un hecho imputable al Comprador, se considerara eje-
cutada, a todos los efectos (incluido el efecto de los plazos de pago y la emision de la
factura), con la mera comunicacion al Comprador de que los Productos se hallan a su
disposicion; transcurridos quince dias desde la fecha de la comunicacién empezaran
a cargarse gastos de almacén y el Vendedor quedard exento de toda responsabilidad
con respecto al deterioro, los dafios o, en cualquier caso, la pérdida de valor que puedan
sufrir los Productos.

El Comprador se compromete a comunicarle al Vendedor la no entrega de los Produc-
tos en el lugar de destino indicado en el albaran de transporte o la entrega efectiva de
los Productos en un lugar distinto del indicado en el albaran de transporte en el plazo de
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las ciento veinte horas inmediatamente posteriores a la fecha prevista para la entrega
en el lugar de destino, mediante una carta certificada con acuse de recibo o correo
electronico certificado que incluya una copia del albaran de transporte firmado. Tras la
recepcion de la susodicha comunicacion acompanada de la documentacion, el Vende-
dor procedera a regularizar las facturas emitidas aplicando el IVA de conformidad con
el Decreto del Presidente de la Republica italiana n® 600/1973. Se da por acordado que
el Comprador se compromete a eximir al Vendedor de impuestos, sobretasas, intere-
ses y sanciones de cualquier clase, asi como de costas legales, en caso de adeudos
efectuados por la Administracion de Hacienda a su cargo, derivados de la falta de co-
municacion por escrito o, en cualquier caso, de la entrega de los Productos en un lugar
de destino distinto del indicado en el albaran de transporte. El Comprador, teniendo
constancia de la comunicacion que el Vendedor exige al transportista que se firme, se
compromete asimismo a comunicarle al propio transportista cualquier cambio o modi-
ficacién del destino de los Productos. El incumplimiento de dicha obligacion conllevara
que el Vendedor le adeude al Comprador eventuales impuestos, sobretasas, intereses
y sanciones de cualquier clase, asi como gastos legales, en caso de que, como conse-
cuencia de dicha falta de comunicacion, la Administracion de Hacienda ponga reparos.
Se exime de toda responsabilidad al Vendedor por dafios debidos al retraso o a la falta
de entrega (total o parcial) de los Productos, salvo en caso de fraude o culpa grave.

4. Precios y términos de los pagos

41

42

43

44

Los precios de los Productos indicados en las listas vigentes cada afio deben entend-
erse Franco Fabrica; como consecuencia de ello cualquier otro desembolso o gasto
correspondiente al envio, la entrega y/o el transporte de los Productos correrd a cargo
del Comprador exclusivamente. La provision de fondos necesaria para afrontar even-
tuales desembolsos o gastos a cargo del Comprador debera, en ese caso, serle adelan-
tada por este ultimo al Vendedor; a mero titulo de ejemplo, sin voluntad de exhaustivi-
dad, tales costes y gastos comprenden el coste del embalaje afiadido, el del transporte,
los costes accesorios, los impuestos, las pdlizas, los gastos aduaneros y cualquier otro
desembolso afiadido no incluido en los precios. Los precios de los Productos pueden
ser objeto de correcciones para enmendar errores de imprenta.

Los precios de los Productos no incluyen el IVA determinado por la ley, que debera ser
satisfecho de conformidad con lo indicado en la factura.

Ellugar de pago sera el domicilio legal del Vendedor incluso en caso de emision de giros
o recibos bancarios, o bien de emision de efectos cambiarios. La eventual aceptacion
por parte del Vendedor de letras de cambio, pagarés, cesiones o cheques bancarios
se considera siempre acordada “salvo buen fin” y/o pro solvendo y sin novacion de la
deuda. El pago se satisfara de manera integra en el acto de la Entrega de los Productos,
salvo que, por escrito, se convenga saldarlo de otro modo.

Ademas del resto de supuestos previstos por la ley y/o en el Contrato, el Vendedor apli-
cara intereses de demora sobre los pagos satisfechos con retraso, de conformidad con
lo previsto en el Decreto Legislativo italiano n® 231 de 2002.

5. Términos de la garantia
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El Vendedor garantiza que los Productos estan exentos de vicios y defectos a lo largo

de un periodo de doce meses a contar desde la fecha de entrega. La garantia se atiene
a los limites establecidos en el articulo 1495 del Cadigo Civil italiano, sin menoscabo de
las limitaciones enunciadas en este articulo y en la compilacion provincial de usos de
2005 de la Camara de Comercio de Mdédena en referencia a los materiales ceramicos,
asi como a los margenes de tolerancia dictados por la costumbre. Las eventuales indi-
caciones de pesos, medidas, dimensiones, colores, tonalidades y otros datos incluidos
en catdlogos, folletos y carpetas del Vendedor tienen un caracter meramente orien-
tativo y no son vinculantes. La garantia del Vendedor, en cualquier caso, se limita a los
productos de primera calidad, es decir, segun lo indicado en la compilacion provincial
de usos de 2005 de la Camara de Comercio de Médena en referencia a los materiales
ceramicos, con un porcentaje de azulejos defectuosos no superior al 5%, solamente
con respecto a la parte que exceda dicho porcentaje; la garantia queda, pues, expre-
samente excluida en relacion con Productos distintos de los de primera calidad. Las
diferencias de tonalidad con respecto a lo que se hubiere podido acordar no podran ser
denunciadas como defectos de los Productos, salvo en caso de fraude o culpa grave.
Con la obligacion de la garantia el Vendedor se compromete a substituir el producto
dafiado y/o defectuoso, si bien ateniéndose a los limites establecidos en el Contrato y
en cualquier caso sin ninguna obligacion adicional de resarcimiento por dafios directos
y/o indirectos y/o consiguientes causados al Comprador y/o a terceras personas por
defectos de los Productos, sin perjuicio de lo inderogablemente dispuesto por la ley. En
cualquier caso las Partes reconocen que la responsabilidad global del Vendedor para
con el Comprador se limita al precio pagado por el Comprador en referencia a los Pro-
ductos que han dado origen a la responsabilidad del Vendedor.
En cualquier caso la garantia por vicios y defectos dejara de ser eficaz una vez efec-
tuada la colocaciéon o montaje de los Productos; por consiguiente las reclamaciones
deberan presentarse antes de la colocacion, mediante carta certificada con acuse de
recibo o correo electronico certificado que dirigir al Vendedor y habran de documentar
de manera detallada los vicios y defectos detectados. Las reclamaciones no le daran el
derecho al Comprador de suspender o retrasar, ni total ni parcialmente, el pago dentro
de los plazos convenidos en el Contrato.
Se da por acordado que la garantia a la que se refiere el presente articulo no compren-
de la colocacion y no tendra eficacia cuando el vicio y/o el defecto de los Productos se
deban a un uso incorrecto o bien a la modificacion o alteracion de los mismos, imput-
ables al Comprador.

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E GARANZIE

6. Fuerza mayor

61

El Vendedor puede suspender la ejecucion del Contrato y/o rescindirlo en caso de que
su cumplimiento resulte objetivamente imposible o excesivamente gravoso a causa
de un acontecimiento imprevisible independiente de su voluntad como, por ejemplo,
huelga, conflicto sindical, accidente, explosion, boicot, cierre patronal, incendio, guer-
ra, guerra civil, revuelta y revolucion, epidemia, incautacion, embargo, corte de energia,
inundacion, accion u omisién legal o gubernamental, acto de terrorismo, retraso o im-
posibilidad de aprovisionamiento de los proveedores, averias de maquinas o equipos
esenciales y otras causas analogas a las referidas.

7.Di
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K contra la corrup Cédigo ético

El Comprador observara lo dispuesto por las leyes, reglamentos y directivas de toda
autoridad, ente gubernamental u otra institucion nacional o internacional que sean de
aplicacion con respecto a practicas y delitos de corrupcion (“Ley Aplicable”), incluidas
las leyes referidas a pagos ilicitos, ofertas, promesas de dinero o cualquier otro benefi-
cio a favor de funcionarios publicos o encargados de prestar servicios publicos para el
desempeno de sus funciones o poderes.

En particular, el Comprador observara lo dispuesto en la ley US. Foreign Corrupt Prac-
tices Act, por la Convention on Combating Bribery of Foreign Officials in International
Business Transactions de 1997 y cualquier otra Ley Aplicable con respecto a la corrup-
cion.

El Comprador se compromete, en su nombre y en el de sus empleados, administra-
dores, trabajadores, colaboradores o asesores, a no realizar, ni directa ni indirecta-
mente, ninguna accion, en la ejecucion de cualquier contrato, que pueda constituir
delito con arreglo a lo previsto en cualquiera de las Leyes Aplicables. En particular, el
Comprador se compromete, en su nombre y en el de sus empleados, administradores,
trabajadores, colaboradores o asesores, a no ofrecer, dar ni autorizar: a) ningiin sobor-
no, pago ni gratificacion, como tampoco ninguin otro beneficio a funcionarios publicos o
encargados de prestar servicios publicos, empleados o agentes de cualquier autoridad,
ente gubernamental, o de cualquier otra institucion nacional o internacional; b) ninguna
contribucidn, de la naturaleza que fuere, a ninglin candidato al desempefio de un man-
dato publico.

El Comprador observa lo dispuesto en el Decreto Legislativo italiano n® 231/2001, segun
se modifico e integré. Para ello, el Comprador declara que conoce el Codigo Etico del
Vendedor (“Cédigo Etico”) y el Modelo de organizacion, gestion y control previsto en
el Decreto Legislativo italiano n° 231/2001 (“Modelo”). El Cédigo Etico y el Modelo se
pueden consultar accediendo al siguiente sitio web: https:/www.emilgroup.com/down-
loadarea/ . El Vendedor se compromete a cursar los pedidos de acuerdo con lo previs-
to en las presentes Condiciones Generales de Venta y de conformidad con el Cédigo
Etico y el Modelo.

El Comprador se compromete, en su nombre y en el de los empleados, administra-
dores, trabajadores, colaboradores o asesores que entren en contacto con el Vendedor
en la ejecucion de los Contratos, a informar al responsable del Vendedor de todo acto,
accion o hecho del que aquellos se enteren, que pueda constituir alguno de los delitos
previstos en el Decreto Legislativo italiano n® 231/2001 o, en cualquier caso, que pueda
implicar la responsabilidad administrativa del Vendedor, de conformidad con dicha ley.
Si durante la ejecucion del Contrato el Comprador incurre en alguna de las conductas
descritas en el articulo 2635 del Caodigo Civil italiano, el Vendedor tendra derecho a
rescindir el Contrato, de acuerdo con el articulo 1456 del Codigo Civil italiano.

En caso de que el Comprador incumpla alguna de las obligaciones enunciadas en los
articulos 7.3y 75, el Vendedor tendra derecho a rescindir el Contrato, de acuerdo con el
articulo 1456 del Codigo Civil italiano.

El Comprador declara y garantiza que no ha sido designado, no esta asociado ni es
controlado por ninguna de las personas incluidas en las listas restrictivas de los EE.UU.
de América, la Unidn Europea ni de ningun pais, incluida, sin limitaciones, la US. Trea-
sury Department Office of Foreign Assets Control's Specially Designated Nationals and
Blocked Persons List; el Comprador se compromete asimismo a no vender ni trans-
ferir a otro titulo Productos a dichas personas. El Comprador declara que observa las
prescripciones relativas a las sanciones econdémicas, leyes y reglamentos de control
acerca de la exportacion vigentes en los EE.UU. de América, en la Unién Europea y en
cualquier pais, incluidos, sin limitaciones, los reglamentos dispuestos por la Office of
Foreign Assets Control.

En caso de que el Comprador incumpla alguna de las obligaciones, declaraciones y ga-
rantias referidas mas arriba en el punto 7.8 el Vendedor tendra derecho a rescindir el
Contrato, de acuerdo con el articulo 1456 del Codigo Civil italiano.

8. Proteccion de los datos personales
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A efectos de la ejecucion del Contrato las Partes se comprometen a atenerse a las
obligaciones dictadas por el Reglamento General (UE) 2016/679 en lo que concierne
a la “proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos per-
sonales y a la libre circulacion de estos datos” (en adelante “RGPD”), asi como, en la
medida de su aplicabilidad, al Decreto Legislativo italiano 196/2003 (“Cddigo de Pri-
vacidad”), modificado en ultimo lugar por el Decreto Legislativo italiano 101/2018 y a las
disposiciones de la Autoridad Garante de la proteccion de los datos personales.

Al subscribir el presente Contrato, cada una de las Partes, en lo que sea de su compe-
tencia, acepta que sus datos personales y/o los de sus empleados y/o colaboradores,
implicados en las actividades de ejecucion del Contrato, le podran ser comunicados a
la otra parte y ser tratados por esta Ultima en su condicion de Responsable independi-
ente del tratamiento para fines estrictamente vinculados a la estipulacion y la ejecucion
del Contrato.

En particular, al Comprador le consta que sus datos personales y/o los de sus emplea-

dos y/o colaboradores, involucrados en las actividades a las que se refiere el Contrato,
serdan tratados por el Vendedor en su condicion de Responsable independiente del trat-
amiento para los fines y con arreglo a las formas indicadas en la “Nota Informativa de los
Clientes”, facilitada de conformidad con lo establecido en los articulos 13 y 14 del RGPD
disponible en el sitio web www.emilgroup.es bajo el apartado Privacy, que el Comprador
se obliga desde ya a poner en conocimiento de sus empleados y/o colaboradores.

9. Cesacién del contrato
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El Vendedor tendra derecho a rescindir cualquier Contrato estipulado con el Compra-
dor, con efecto inmediato, de conformidad con el articulo 1456 del Cédigo Civil italiano,
através de una comunicacion enviada mediante carta certificada en la que declare que
desea acogerse a la presente clausula resolutoria expresa, en los casos siguientes:

a) que el Comprador no cumpla las obligaciones referidas en los articulos 39,4y 7 de
las presentes Condiciones Generales de Venta;

b) que el Comprador sea responsable de un grave incumplimiento contractual.

El Vendedor tendra derecho a rescindir con efecto inmediato cualquier Contrato a
través de una comunicacion que le enviara al Comprador, mediante carta certificada,
en la que declare que quiere acogerse a la presente clausula:

a) en los casos enunciados en los puntos 1.3, 37, 611.

b) en caso de que el Comprador esté sometido a procedimientos ejecutivos, concurs-
ales o de liquidacion;

c) en caso de que las condiciones patrimoniales, econdmicas y financieras del Com-
prador permitan presumir razonablemente que este se encuentra en estado de crisis;
d) en caso de que las acciones y/o la cuota de representacion de la mayoria o del con-
trol del capital social del Comprador, cuando esté constituido en forma de sociedad,
sean directa o indirectamente cedidas, enajenadas o vinculadas a una garantia.

10. Reserva de propiedad

El'Vendedor es propietario de los Productos hasta el momento del pago integro del pre-
cio convenido. Por consiguiente el Comprador se obliga a i) usarlos correctamente, de
acuerdo con la utilizacion prevista; i) no trasladar a terceras personas su propiedad ni
su disfrute, a menos que el Vendedor, previamente y de forma explicita, le haya autor-
izado a hacerlo. En caso de que el Comprador no haya satisfecho el importe total de
los suministros antes del vencimiento del plazo previsto, el Vendedor podra recuperar,
mediante simple solicitud, la posesion de los productos entregados. Sin menoscabo de
lo hasta aqui enunciado, el Comprador es responsable de todo dafio o pérdida que se
haya producido después de la entrega, aun cuando se deba a circunstancias fortuitas,
de fuerza mayor o a circunstancias que no se le puedan achacar al Comprador.

11. Ley aplicable - Fuero ente
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Las presentes Condiciones Generales de Venta y todos los Contratos estipulados en-
tre el Comprador y el Vendedor se regulan de acuerdo con la ley italiana.

Para dirimir toda controversia que surja entre las Partes acerca de la interpretacion, la
validez o la ejecucioén de las presentes Condiciones Generales de Venta y de todos los
Contratos se acudira a la competencia exclusiva del Tribunal de Médena.

Las Partes convienen que solo el Vendedor, a su libre discrecion, tiene la facultad de
renunciar a la competencia exclusiva del fuero al que se hace referencia mas arriba en
el articulo 1.2 para actuar en juicio contra el Comprador en su domicilio y en el Tribunal
competente en aquel lugar.

Con el fin de interpretar los términos de devolucion y los demas términos comercia-
les eventualmente ejecutados por las Partes se remite a los Incoterms de 2020 de la
Camara de Comercio Internacional de Paris y a los usos de 2005 de la Camara de
Comercio de Mddena en relacion con los materiales ceramicos.

12. Marcas, signos distintivos e imagenes del Vendedor

121

122

123

124

El Comprador debera usar las marcas, nombres y demas signos distintivos del Vend-
edor, asi como las imagenes relativas a los Productos, con el Unico fin de identificar y
publicitar los Productos, dandose por sentado que dicho uso se realiza exclusivamente
eninterés del Vendedor. Sin embargo, todo uso de las marcas, nombres y demas signos
distintivos o imagenes del Vendedor en papel con membrete del Comprador, en su
material publicitario o en cualquier otro material destinado a terceras personas debera
convenirse previamente por escrito con el Vendedor.

El Comprador se compromete a no introducir las marcas, nombres, imagenes y signos
distintivos del Vendedor en su empresa, denominacion social ni en sus dominios web.
En cualquier caso, el Comprador se compromete a no registrar las marcas ni los signos
distintivos del Vendedor, incluidos los dominios web.

El derecho del Comprador de emplear las marcas, nombres, imagenes y demas signos
distintivos del Preponente, tal como se ha descrito mas arriba en el articulo 121, cesara
inmediatamente en el momento del vencimiento o resolucion, por la causa que fuere, de
las presentes Condiciones Generales de Venta o del Contrato que hayan estipulado el
Compradory el Vendedor.

El Comprador informara al Vendedor de toda violacion de las marcas, nombres, ima-
genes y demads signos distintivos del Vendedor de la que tenga conocimiento

13. Disposiciones Finales

131

132

La invalidez total o parcial de alguna de las disposiciones de las presentes Condiciones
Generales de Venta no anula la eficacia del resto de medidas.

Solo el Vendedor podra modificar, integrar o variar las presentes Condiciones Genera-
les de Venta, y debera hacerlo por escrito.
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OBLWWME YCNOBUA MPOOAXN N TAPAHTUN
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O6ume NoNoOXKEHUA

B flononHeHre K TepMUHaM 1 C/IOBOCOMETaHMISIM, KOTOPblE MPUBOAATCH B Apyrix na-
parpadax AaHHbIX OBLLMX YCNOBUI NPOARXKN (ONPEAENAHOTCA HNXKE), NepedrCaeHHble
HIXE TEPMUHbI 1 C/IOBOCOYETaHIS B HAMMCAHNN C 3ar1aBHOM ByKBbI MMEIOT 0BbI4HOE
3HAYEHNE NN XE UB/TOKEHHOE B AaHHOM CT. 1.1:

«flokynaTenb»: 131HECKOE UM FOPUANHECKOE /LI, OT KoToporo lNpozaasel, (onpeae-
NIAETCA HUXKE) NONYYaEeT 3akas Ha 3aKyrky;

«KOHTPaKT»: 3aka3 Ha 3aKkynky lokynaTtens, NpuHATLIN MNPoAaBLOM, BKAOYAKOWMA B
ceba ObLLMe yCcNoBUs NPoAakm (ONPeaensaroTCa HUXeE);

<EXW>: KomMnnekc npas 1 obssaHHocTel Mokynatens v MNpogasua (onpeaensercs
HUXe), aBnstoLmics abbpesnaTypoin Ex Works (dpaHko-3aBoz), NpesyCMOTPEHHbIN
npasunamu Incoterms 2020 MaprkcKom MexAyHapOAHOM TOProBOW Nanatel;
«CTOPOHbI»: COBOKYMHO MokynaTtens v Mpoaasel;

«MpoayKUMA>»: NpoAyKLVS NpoaaBLa, NPeACTaBNEHHAA B COCTaBAAEMbIX Ha KaX bl FOz,
npavic-McTax v kataaorax;

«Mpopgasey>»: Emilceramica S.r.l. a socio unico, topuandeckuin agpec: Via Ghiarola Nuova,
29 - 41042 Fiorano Modenese (MO), Vtanuis.

W3N10KEHHbBIE HKE MOIOXEHNS 1 ycnoBus («OBlme yCNoBUS MPOAaxm») SBASKOTCA
HEOTBHEM/IEMOW M CYLLECTBEHHOM YaCTbto KaXAoro KOHTPaKTa, 3aK/OHEHHOTO Mexzy
MpoaasLom v MNMokynaTenem Ans Kynan-npogaxi MpoayKumm, 1 MetoT NpeobnaatoLLyto
CUNY HaZ YCNOBUAMM, NPEAIOXEHHbIMY [okynaTenem, ecm oTCyTCTBYET crelyianbHoe
NUCbMEHHOE NMPVHATIE 1X MPoAaBLIOM.

Mpogaasel, ocTaBNseT 3a CObBOM NPaBO Ha V3MEHEHWE, AOMNOHEHWE NN MOAUDUIKALMIO
AaHHbIX OBLLMX YCNOBMIA MPOAAXKM, MpUiarast T M3MeHeHNs K opepTam N e K Nko-
6bIM MMCbMEHHBIM COOBLLIEHKSAM, OTMPaBAseMbIM [okynaTesto. B Tex caydasx, ecim ns-
MEHEHWS, AOMONHEHNS 1AM MoanbUKaLmn OBLLWIX YCOBMI MPOAAXN HE MPUHUMALOTCA
MokynaTenem B TeyeHme 15 AHel ¢ AaTbl OTNPaBKW COOBLLEHNS, TO ByAyT AeCTBOBaTb
paHee NpuHaTbIe OBLLME YCNOBKS MPOAAXKM C MPABOM PaCTOPKEHMS I0rOBOPEHHOCTEN
MpoaasuoM B TedeHve nocneayrowmx 30 gHel.

OdepTbi U 3aKasbl

OdepTa, BbICTaBNeHHan [1oKynaTento areHTamu, NPeACTaBUTENAMN WA APYTVMIA NO-
cpeaH Kamu, 1 NPeanoxXeHune 3akasa, oTnpasaeHHoe MK [MNpoaasLy, He sBaseTca Ansa
nocnefHero obsisateNnbHbIM A0 TexX NMop, Noka 3akas Mokynatens Ha byaeT NpuHST Mpo-
[1aBLIOM B COOTBETCTBUM C U3/IOKEHHOW HIXKE CT. 2.2.

BblcTaBNEHHbBIV ﬂOKyﬂaTeﬂeM 3aKa3 He CHMTaeTCa NpUHATLIM 40 Tex Mnop, Noka OH He
noATBepXAeH B NcbMeHHoM dopme MNMpoaasLiom. B Tom caydae, ecam Mpogasel, He gan
NCbMEHHOrO MOATBEPXAEHNA 3aKa3a, BbIncka CHETa*(IlaKT\/DbI VNIV XXe BbINOSIHEHVE 3a-
Ka3a MpoAaBLOM A0/KHbI CHATATLCA GaKTOM MPUHATUA 3aKasa.

Ycnosua nocrasku

MocTaska MpoayKumn OCyLLeCTBASETCA Ha ycnoBuax EXW. MNpogaseL, BbINONHAET No-
CTaBKky, npefocTaBasAs MpoayKUuio B pacnopsixkeHie MokynaTens B COOKM 1 B MECTaX, KO-
Topble yKasblBatoTCa B KOHTpakTe («[ocTaBka»). Mpw BeINOAHeHWN MNocTasku MNpogasel,
BO3/1araeT Ha cebsl 06583aTe/IbCTBO /ML TO/BKO MO Morpyake MpoAyKLmn Ha BbiBO3siLLee
ee TPaHCNOPTHOE CPEACTBO, UCK/oHas Kobble Apyrie obssaTenscTaa.

MpoaaseL, He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3a Kakue-mbo NoTepu Mam yiep6 MNpoaykumm no-
cne MocTasku. MokynaTenb HK B KOEM C/y4ae He OCBODOXAAeTCs OT Or/1aThl CTOMMOCTY
Mpoaykumm nocne ee MocTasku.

Vckntodas cnyyan, oroBOpeHHbIe B HUKenprBeaeHHON CT. 9, MocTaBka MOXET BbITb Npu-
OCTaHOB/IEHa BO BCEX C/yyasiX HeBbIMOMHEHWS [okynaTtenem obsisaTesbCTBa oniaTbl
cTOMMOCTH MpPOoAYKLMN.

Bce cpoku nocTaBky 1 Bo3spaTa MNpoaykumy, Aaxe eciv OHW onpeaenstoTes Kak obssa-
Te/bHble, CHUTAIOTCS NMPUBANBUTENBHBIMUI 1 MPUHVMALOTCS [MPOAaBLIOM C MPaKTUKyeMbIMI
pornyckamn. Cpokom MocTaBkY, KOTOPbIN SBASETCS NPUBN3UTENBHBIM, CHATAETCS LU
TONBbKO CPOK, YKa3aHHbIN B NOATBEPXAEHWM 3aKka3a [poaasLia.

B cnydae, ecnv 3agepxka MocTaBkM BbIXOANT 3a MPaKTUKyeMble Aomnycky, MNokynaTens
MOXET aHHY/IMPOBATbL /LU TOBKO Ty YacTb 3akasa, KOTopas OTHOCUTCS K pozyKLmn,
[MocTaBka KOTOPOWM He NpousoaeT B TedeHve 30 AHen nocae nonyyderus Mpoaasuom
cooblueHust MokynaTens 06 aHHyAALMM, KOTOPOE AO/KHO BbiTh OTMPAB/IEHO 3aKa3HbIM
MUCBLMOM C YBEAOMEHWEM O BPYHEHWN WM MO CEPTUPNLIMPOBAHHON SNEKTPOHHOM NO-
yre.

MokynaTesb He MOXET aHHY/IMPOBaTL CBOW 3aKas, a Takke PacToprHyTe KOHTPaKT B C/1y-
Yae 3a4epxkn MocTaBky, Bbi3BaHHOM HOPC-MaXkOPHBIMN 0BCTOATENBCTBAMM, N3NIOKEH-
HbIMW B CT. 6 HWXE, eCnn 3aaepxka MNocTasku He npesblwaeT 60 AHel.

MpoaaseL,MOXeT pacToprHyTb KOHTPaKT myTem oTnpasku [NokynaTesto MMCbMEHHOrO Co-
06LLEHVS B CyHae BOSHNKHOBEHMA GOPC-MaxOPHbIX OBCTOATENBCTB, OrOBOPEHHbIX B CT.
6 HLKe.

Ecnm e MNocTaBka He BbINO/HAETCS MO BUHE [1okynaTens, TO OHa CHATAETCS NOHOCTLIO
BbINONHEHHOW (BK/IOHAA OTCHET CPOKOB OM1aThl 1 BbICTaBAEHWSA CHETa-PakTypbl) myTem
npocToro cooblieHus MokynaTento o NpeAocTasaeHnn MpoayKuMm B ero pacnopsixe-
Huie. Mo ncTeveHn 15 AHel ¢ AaTbl COOBLLEHII HAUVHAETCS HAUMCIEHIE CKNAACKNX pac-
X008, a Mposasel, 0CBOBOXAAETCS OT KOO0V OTBETCTBEHHOCTY 3a NOPHY, NOBPEXAE-
HIE MW ke NOTEePHO LIEHHOCTY MpoayKLmm.

MokynaTens 06sa3yeTca coobWwmTh MNpoAaBLY O HEBLINOAHEHM NOCTaBKM MNpoayKLyN No
MECTY, YKasaHHOMY B TPaHCTIOPTHOW AOKYMEHTaLM, UK e O nocTaske MpoayKumm B
VIHOM MEeCTe, He ABNSIOLLEMCS YKa3aHHbIM B TPAHCMOPTHOWM AOKYMeHTaLmK, B TedeHne 120
YacoB NOC/1e NPEAYCMOTPEHHOM AaTbl MOCTaBKM MO MECTY Ha3HaueHWs, OTNPaBMB 3akas-
HOE NMCLMO C YBEAOM/IEHMEM O BPYHEHNMN UM XKE MO CEPTUPULIMPOBAHHOM SNEKTPOHHOM
MoYTE, MPUIOXMB KOMMIO NOANMCAHHOMO TPaHCMOPTHOrO AOKyMeHTa. INocne nonyyeHus
BblLLIEHa3BaHHOIO COOBLLEHVs, BK/IHOYaIoLLEro B cebst JokyMeHTaLwio, MNpoaaseL, odop-
MWT BbICTaB/IEHHbIE cHeTa-dakTypbl C B3nManvem HAC, cornacHo Ykasy MpesunaeHTa Pe-
cny6mkm [0 600/1973. MogpasymesaeTcs, 4To MNokynaTess 06s3yeTcst ocBoboanTs Mpo-
/aBLa OT B3VIMaHVisi Ha/I0rOB, I0MO/IHUTEIbHbIX CEOPOB, MPOLIEHTOB 1 LLITPadoB toboro
XapaKTepa, a TakXe OT FOPUAMHECKIMX PACXOZ0B, B C/yHae 1X BO3IOXEHWS Ha HEro GrHaH-
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COBbIMV OpraHaMu, BbITEKAIOLLMX 13 HEMOMYHEHNS MMCBMEHHOTO COODLLEHS UM e 13
nocTasku MpoAyKLMM B UHOM MeCTe, OTAMHaIOLLIEMCS OT YKasaHHOMO B TPaHCMOPTHOM A0-
KyMeHTaLmu. [prHSB K CBeAeHMIO COObLLEHe, NMoAnmcaHme koToporo Mpogasel, Tpeby-
€T OT rpy30MepeBo34VIKa, MokynaTtes Takke 06a3yeTcs COObLIMTL MPy30NepeBo3HIKy O
BCEX VIBMEHEHVISIX NYHKTa HagHaueHns MpoayKuym. HeBbinonHeHWe 3Toro 0b6a3atenscTea
BNeYeT BavMaHve MpoaaBLoM ¢ [lokynaTensi BO3MOXHbIX HasloroB, AOMONHUTENBHBIX
cb0pOB, NPOLEHTOB 1 WTPadoB N0OOro XapakTepa, a Takke FoPUANHECKIX PacXO0B, B
cnyyae obHapyxeHns GYHAHCOBBIMW OpraHamMy HapyLLEHWI, BbI3BaHHbIX OTCYTCTBMEM
ZAaHHBIX COOBLLEHWI.

Vckntodan caydan npeayMbilUIEHHbIX ASACTBUM MM CEPLE3HON BUHbI, NCK/IHOHAETCA
ntobas OTBETCTBEHHOCTL MNpoAaBLia 3a yLuepd, BbITEKAOLLMIA 3 3a4ePXKKM (NOIHON nnm
YaCTNYHOW) MM HEBBINOAHEHUA MNMocTaBkm MpoayKumm.

LieHbl u Ycnosua nnarexein

LieHb! Ha MpoayKLumto, ykasaHHbIe B COCTaBISEMbIX Ha KaX bl FO/, Mparic-NUCTax U kaTa-
norax, NogpasymMeBatoT yC0BMsA NocTaskn EXW. V13 sToro cneayer, 4o nobble gpyrvie
Pacxofpl NN TpaTbl, KacaroLmecs OTNPaBKY, NOCTaBKW W/Wan Nepesosku Mpoaykumm,
OTHOCATCA /Wb TO/IbKO Ha CHET HOK\/HaTe}'Iﬂ. C\/MMa, HeO6><OLIMMaﬂ Ha BbIN/aTy Pacxo-
/108, BO3/1aratoLLyIxcs Ha [MokynaTens, B 3TOM C/ly4ae JoNxHa OblTb aBaHCMPOBaHa VM
MokynaTento. B Ka4ecTBe NMPUMEPHOrO U HENCHEPMBIBAKOLLErO NEPEYHs B 9TW Pacxoab!
BXOAMNT CTOMMOCTb AOHOHHV\TS/’IbHO\;I YNaKOBKW, CTOMMOCTb NepeBO3KK, BCrOMOraTe/ib-
Hble pacxoabl, Haaorn, repbosble cOopbl, TaMOXeHHbIe COOpbI, @ Takxe OO Apyron
JONOHUTENBHBIV PACXOZ, HE BKOUEHHBIV B LieHbI. LieHb! Ha MpoayKLmio MOoryT npeTep-
neBaTb KOPPEKTUNPOBKY, BbI3BaHHYO one4aTtkamMi.

MoapasymeBaeTcs, HTO LieHbl Ha MPOAYKLIMIO HE BKAKOYAOT B ce0s NpesyCMOTPEHHbIN 3a-
KoHoM HZC, KOTOpbIN AO/MKEH BbINIa4MBaTLCA B COOTBETCTBIM C aHHBIMU B cHeTe-dak-
TYypE.

MecToM onnaTbl HasHavYaeTCs ropuanHeckniz agpec MNpoaasLa, Aaxe B Cnyvae BbIMMCKN
©aHKOBCKOW TPaTThl MM OpAePa, TO ECTb, B C/lyHae Bbinycka NepeBosHbIX Bekcenei. Moa-
|pasyMeBaeTCy, YTO aklenToBaHwWe MNpoAaBLIOM BEKCENEN, A0NTOBbIX 06A3aTENLCTB, YCTY-
MOK N BaHKOBCKIMX YEKOB NPOM30MAET TONBKO B CyYae ycrexa n/vam ¢ perpeccom, 6es
HOBaLWN AONrOBOro 06s93aTesbeTaa. [py OTCYTCTBUM UHBIX MMChMEHHbIX A0rOBOPEHHO-
CTel;\, 0693aTeNbCTBO ON/aThl MOAHOM CTOUMOCTHU HDOA\/KU,VM BO3HMKAET B MOMEHT [Mo-
CTaBKkn.

B gononHeHme K Apyrimm Mepam, KOTopble NPeayCMaTpUBatoTCH 3aKOHOM /v KOHTpak-
TOM, I'\poaneu, B3MMaEeT NPOUEHTbI MO 3340/KEHHOCTW B COOTBETCTBKM C MNOSIOXEHVAMN
[lexpeta-3akoHa [0 231012002

FapaHTuiiHbIC YCNOBUA

MpozaseL, rapaHTUpyeT, 4T MPOAYKLMA He MMEET NOPOKOB 1 AePEeKTOB B TeyeHue 12
MecdueB C AaTbl NOCTaBkW. [apaHTUs AECTBYET B Npeaenax, OnpeaeneHHolx 8 cT. 1495
I'K., ¢ AONONHNTENBbHBIMY OF PAHUHEHNAMM, U3/TOXEHHBIMU B IaHHOV CTaTbe 1 MNPoBUHLM-
anbHoM cbopHuke npakTvk 2005 r. Toprosow nanatsl MogeHbl NPUMEHUTENBHO K Kepa-
MWYECKNM MaTepuaaM, a Takke C 0BbIHHO AeCTBYHOLLMMI A0MYCKaMut. YkasaHWs BECOB,
V3MEPEHWI, Pa3MepoB, LIBETOB, TOHOB W APYrX AaHHbIX, COAEPXALLMXCS B KaTasorax,
OpoLLopax 1 npocnekTax MNpoaasLa, IMEOT NNLLb TONbKO UIKOCTPATVBHBIN XapakTep 1
He SBs0TCA 0bs3aTeNbHBIMU. B Nto6oM ciyydae, rapaHTus [NpogasLia pacnpocTpaHseTcs
LB TONBKO Ha MPOAYKLMIO NEPBOro COPTa, TO €CTb, B COOTBETCTBIM C [MPOBMHLMA b
HbIM COOPHVIKOM NpakTik 2005 r. Toprosor nanatsl MoAeHbI MPUMEHUTENBHO K KepaMi-
HeckmnM MaTepmanam, C coagepxaHvem aedekTHON NAnNTkM He 6onee 5%, Nilb TONBKO Ha
Ty YaCTb, KOTOPas MPEBbILIAET STOT MPOLEHT. /13 rapaHT1M OHO3HAYHO UCKJIIOHaeTCs
Mpoaykums, He siB/stolanca MepsbiM CopToM. VIck/iiodas ciyqan npeayMbiLEHHbIX
AEVICTBNM 1 CEPBESHOW BUHbI, Pa3HOTOH, OTIMHAIOLLMIACA OT COMNacOBaHHOIO, HE MOXET
paccMaTpuBaThCs Kak AedekT Mpoaykumm.

B pamkax rapaHTuiiHbIx 06s3aTenscTs Mpoaasel, 06a3yeTes 3aMeHWTb NPOAYKLMEO C Mo-
pokamMu n/unn aedekTamm B pamkax KOHTpakTa, B t060M cnydae, 6e3 kakux-1mbo Aonon-
HUTE/IbHbBIX 06A3aTENLCTB MO BO3MELLEHMIIO MPSIMOTO W/V/IN KOCBEHHOTO W/V/IN BbITEKAO-
Lero yuiepba, HaHeceHHoro MokynaTesnto 1/nam TpeTermM AnLiaM aedekTamv MpoayKumm,
VICKJIH04ast HEOT/IOXHbIE MONOXEHWNS 3akoHOAaTENbCTBA. B 1l0BOM Cyyae, CTOPOHbI Mpu-
3HalOT, 4TO OOLLast OTBETCTBEHHOCTb [1POAaBLa MO OTHOLLEHWIO K [ToKynaTesiio orpaHnym-
BaeTCs BbiNa4eHHOM MokynaTenem CToMMOCTbIO MPOAYKLMY, KOTOpas CTana NPUHMHON
oTBeTCTBeHHOCTM MNpoaasLia.

B ntobom cyyae, rapaHTHs OT MOPOKOB U 1ePeKTOB OTMEHSIETCS B CyYae ykaaaku [po-
AYKLMK, MOSTOMY, pekiamMaLya AOMKHa NPeAbABAATLCS A0 YKNaAKM 3aKasHbIM NMACLMOM
C YBEAOMNEHNEM O BPYYEHUM UM Xe MO CePTUPULIMPOBAHHON SNEKTPOHHOM No4Te,
oTnpasaeHHbIM MpoAaBLy C NoAPOOHBIM JOKYMEHTa/bHbIM MOATBEPXKAEHNEM OBHaPY-
SKEHHBIX MOPOKOB 1 ledekToB. PeknamaLis He AaeT MNokynaTesto NpaBo Ha MoHOe N
YacTU4HOE NpeKpalLieHe UV 3a4ePXKy OraThl B yCTaHOBEHHbIE KOHTPaKTOM CPOKM.
MNogpasyMeBaeTcs, YTO OMMCaHHast B AaHHOW CTaTbe rapaHTWsi OTMEHSIETCS B C/lyyae
YKNALKN UBAENNIA, @ TaKXKe B TEX Cy4asiX, B KOTOPbIX MOPOK 1/1an AedekT MpoayKumm 3a-
BWCUT OT HEMPaBIN/ILHOrO MCMONb30BaHMS, M3MEHEHW A MoanduKaumii Mpoaykumm,
BbIMOHEHHBIX [okynaTenem.

®dopc-maxop

MpoaaBeL, MOXeT NPepBaTh U/MAM NPEKPaTUTb BbINOAHeHe KOHTpaKkTa B CiyYae, ecam
BbINO/IHEHWE CTAHET OO BEKTUBHO HEBO3MOXHbLIM NIV Xe HPE3MEPHO 3aTPaTHbIM MO NPU-
YYHE HenpeaBMAEHHOrO COBbITUS, HE 3aBUCHLLErO OT ero BO/M, Takoro Kak, HanpuMep:
3abacToBKa, NPOhCOIO3HbIE CNOPbI, aBapHs, B3PbIB, GOMKOT, NoKayT, Noxap, BOMHa, rpax-
laHCKas BOMHa, HapOAHbIE BOHEHUSA 1 PEBO/IKOLMS, SNUAEMIS, CEKBECTP, aMbapro, npe-
KpalLLeHVie SHeProcHabxXeHVIsi, 3aToMnIeHVe, AENCTBNE NN HeAENCTBUE 3aKoHOoAATE b-
CTBa WM NPaBUTE/IbCTBa, TEPAKT, 3a4epP>XKKa NI HEBO3MOXHOCTb CHabxeHWA OT CBOMX
MOCTaBLLUWKOB, MO/IOMKM OCHOBHbIX MalUH 111 O60pyAOBaHM9, aTakxe Apyrme npuyrHb,
aHa/I0r4HblE BbILLEN3TOXEHHbBIM.

NpoTusogeicTane KOppynuun. 3T A

MokynaTens COBNOAAET NONOXKEHNA BCEX MPUMEHNMbIX 3aKOHOB, PErNaMEHTOB, AVPEK-
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TVB NOObIX OPraHOB BNACTY, FOCYHPEXAEHUIN AN APYTNX FOCYAAPCTBEHHDIX N MEXAY-
HapOZHbBIX CTPYKTYP, KacatoLLmecs MPakTUK 1 He3aKOHHbIX 4eVCTBIIN B chepe KoppynLmm
(«MpUMEHNMBI 3aKOH>), BK/IKOHasi 3aKOHbI, KacaloLLWeCsi He3aKOHHOM onaTel, 0depT,
obellaHuin AEHEXHbIX CYMM WK N0BOI APYrovt BeIroAbl ANS FOCYAAPCTBEHHBIX 0K~
HOCTHBbIX MM YNOSIHOMOUEHHbIX /L, FOCYAaPCTBEHHbIX C/YXO A5 BINOAHEHMS X DYHK-
LI AW NONHOMOYUI.

B yacTHOCTW, MokynaTens cobaogaeT NoNoXeHs 3aKOHA O Koppynyuu 3a pyGemom
(CLUA/, KoHgeHyuu O3CP O 6opbbe ¢ NOOKYNOM UHOCMPAHHbIX OO/THHOCMHBIX ALY, 8
MeHOYHAPOOHbIX KOMMepHecKux coenkax 1997 r. v ntoboit Apyro MprMeHUMBI 3aKOoH,
KacatoLLMNCsa KoppyNLK.

MokynaTenb 0BA3YETCs, YTO MPW BbINOIHEHWN KaKUX-TMBO KOHTPAKTOB HU OH, HU ero
[O/KHOCTHBIE /M@, YNpaBAasiolye, paboTHWUKY, COTPYAHUKW UM KOHCYNBTaHTbI, He
OyzyT coBepllaTh HANPSAMYIO WM KOCBEHHO HUKaKMX AeVCTBUM, KOTopble MOTYT npes-
CTaB/ATb CODOIN HEe3akoHHbIe MOCTYMKYW, Kak MpeAycMaTpyBaeTcs NobbiM MpuMeHu-
MbIM 3aKOHOM. B 4acTHOCTW, MokynaTeslb 06s3yeTCst, UTO HU OH, HU €ro A0/KHOCTHbIE
AMUa, ynpasastolme, PaboTHUKK, COTPYAHVKA WM KOHCYABTaHTbI, He ByayT npes-
naraTb, AaBaTb WM paspeLlaTb a) Kakyto Obl TO HM BblIO KOMMEHcaUuto, onnary, no-
[apkvt Uan 0By APYTyO BbIroAy AOMKHOCTHBIM JIMLAM UM Xe YNOIHOMOYEHHbBIM
JviLaM roccnyx6, nepcoHany Wan areHTam NobblX OpraHoB BAACTW, FOCCTPYKTYP, a
Tak>ke JIHobbIX APYriX roCyAapCTBEHHDBIX UM MEX/AYHaPOAHbIX y4pexaeHnit; 6) atoboe
BO3HarpaxzeHwe, 1toboro xapakTepa, KoMy 6bl TO HK BbI10, Ha KOro ByAeT BO3NOXEHO
BbINONHEHWE rOCYAaPCTBEHHbIX 0OA3aHHOCTEN.

MokynaTens cobntofaeT nonoxeHns [ekpeTa-3akoHa 231/2001 ¢ ero M3MeHeHUaMN 1
Z0MoNHeHUAMU. B sTvix Liensix MokynaTte b 3asB1sSeT O 3HaHM ST4eckoro kogekca [Mpo-
ZaBLa («3TNHECKNI KOZEKC»), a Takke MoAeIN OpraHmsaLv MEHEKMEHTa 1 KOHTPOAS,
npeaycMoTpeHHoro Jekpetom-sakoHom 231/2001 («<Mogens»). C STUHECKUM KOAEKCOM,
Koaexkcom noseseHns 1 Moaebio MOXHO O3HaKOMUTBCS Ha CaesytoLLem caitTe: https://
www.emilgroup.it/downloadarea/. MpoaaseL, 06a3yeTca COCTaBNAThL 3akasbl COMNACHO
MONOXEHNAM JaHHbIX OBLLYVIX YCAOBUIA MPO/AAXM, B COOTBETCTBYM C STUHECKMM KOAEKCOM
v Mogaenbto.

MokynaTenb 06s3yeTCs, YTO OH, ero AO/BKHOCTHbIE AMLA, YNpaBasiolve, PaboTHIKY,
COTPYAHWVKM UV KOHCYNTaHTbI, KOHTaKTVpytoLme ¢ MpoaaBLOM AN5 BbINOAHEHWS KOH-
TPaKTOoB, ByAyT MHGOPMMPOBATL OTBETCTBEHHOE /L0 [poAaBLa O NoboM akTe, dakTe
VW AEVCTBI, O KOTOPOM OHM MOT'YT Y3HATb, U KOTOPbIN MOXET ABAATLCS NPECTYNAEHN-
eM, NpeaycMoTPeHHbIM [lekpeToM-3akoHoM 231/2001, am KOTOPbIA MOXET NoBAEYb aj-
MUHVCTPATUBHYIO OTBETCTBEHHOCTL [1pOAaBLa B PaMKax STOro 3akoHa.

Ecnn Bo BpeMms BbINonHeHWS KoHTakTa Mokynatenb BbINONHSAET ASMCTBUSA, ONMCaHHbIe
B CT. 2635 K, To Mpozaasel, byAeT MMeTb NPaBo Ha pacTopkeHne KOHTpakTa B COOTBET-
CcTBUM COCT. 1456 K.

B cnyyae HapylweHus [MNokynatenem oAHOro 13 0693aTeNbCTB, ONCaHHbIX B CT. 7.3 1 7.5,
Mpoaasey, MeeT NpaBo PacTOPrHYTe KOHTPaKT B COOTBETCTBIM CO CT. 1456 K.
lMNokynaTenb 3asiBASET W rapaHTUPYET, YTO OH HE BKJIOYEH, He HaXOAMTCS NOA KOHTPO-
JIeM 1 He CBA3aH C KakiM Bbl TO HU BbII0 CYOBEKTOM, BK/IOYEHHBIM B OrpaHUYmUTE b
HbI cnncok cybbekToB CLUA, EC 1am Apyrinx CTpaH, BKKOYas, HO He OrpaHnyvBasch:
Cnucok cneyuabHoO 8bI0ENeHHBIX 2PCHOAH U B/I0KUPOBAHHBIX UY YNnpasieHust no
KOHMPO/IO 3Q UHOCMPAHHbIMU akmusamu CLLA, a Takxe Mokynatens obssyercs He
npoaasaTb MpoayKLyIio 1 He NepeaaBaTb ee Moz, ApyriMn NMpeI0raMu BbilieHa3BaHHbIM
cybbekTaMm. [okynate/b 3asB/AET, YTO OH COBIOAAET NPEAMMCAHNS NO SKOHOMUYECKNM
CaHKLMAM, @ Takke 3akOHbI, KOHTPOMPYIOLLME PeriaMeHTbl 3KCNOPTa, AEMCTBYIOLME B
CLWA, EC n ntoboin Apyroin cTpaHe, BKK0Yas, HO He OrpaHnyMBasiCh, AVCUMMIMHaPHbIe
pernaMeHTbl YNpaBAeHyisi Mo KOHTPOMO 38 MHOCTPaHHBIMI akTUBaMM.

B cnyyae HapyLueHyis MokynaTenem Kakoro-Mbo 0bssaTeNnsCcTaa, Aeknapauym 1 rapaH-
TUK, ONWCaHHbIX B CT. 7.8, MpoaaseL, MeeT NpaBo pacToprHyTe KOHTPaKT B COOTBETCTBUM
CoCT.1456 K.

3awuTa NepcoHaNnbHbIX AAHHBIX

B Lensx BbINoNHeHNs KoHTpakTa CTOPOHbI 06A3YIOTCS BBINONHATE BCE 0693aHHOCTH,
npegycMoTpeHHble Obwmm pernameHTom (EC) 2016/679, Kacarowmecs «3awmTsl Guan-
Heckux NnL, B chepe 06paboTkM NEPCOHa/bHBIX AaHHbIX 1 CBOBOAHOTO OBPaLLIEHVIS STUX
JAaHHbIX» (aanee «OP3/]»), a Takxe B Mpeaeax COOTBETCTBYIOLEN NMPUMEHNMOCTY - [le-
KpeToM-3akoHoM 196/2003 («Koaeke KoHOUAEHUMANBHOCTW») C NOCNEAHNM N3MEHEHN-
eM, BHeceHHbIM [ekpeTom-3akoHoMm 101/2018, a Takxe npeayCMOTPEHHbIE pacnopsaxe-
HusMy OMByACMEeHa MO 3aLLMTe NePCOHaNBHbIX JaHHbIX.

MpYH1Masn AaHHbIN KOHTPaKT, kaxAas CTOpOHa B Npe/ieiax CBOEI KOMMNETEHLMM NPrnaHa-
€T, YTO ee NepCoHa IbHbIE JaHHbIE /1N ee NepCoHana /W COTPYAHNKOB, MpUBAEHeH-
HbIX K BbINOMHEHWIO KOHTpaKTa, MOryT ObITb NepeAaHbl APYroi CTOpoHe 1 obpabaTbiBaTb-
CA eto B kadecTse ABTOHOMHOTO ornepaTtopa 06paboTku AaHHbIX B LIENSIX, KOTOPbIE TECHO
CBA3aHbl C NMOANMCaHNEM U1 BbINOAHEHMEM KOHTpaKTa.

B vacTHoCTW, MokynaTe/ib MPr3HaEeT, YTO ero NepPCoHaslbHbIE AaHHbIE U/VN €ro Nepco-
Hana /UM COTPYAHMKOB, NPUBIEHEHHBIX K OFOBOPEHHOM B KOHTpaKTe AeATeNbHOCTY,
OyayT obpabaTeiBaThCs MPOAaBLOM B KayecTse ABTOHOMHOMO orepatopa 06paboTkim
B LE/ISX U B NMOPSIZAKE, KOTOPbIE NMPUBOAATCS B «[laMATKe A/1st KIIMEHTOB», KOTOpas B CO-
oTBeTcTBUM CO CT. 13 1 14 OP3/] onybnvkosara Ha caite www.emilgroup.it B pasaene
KoHduaeHUmMansHOCTb, cofepkaHue KoTopolt MokynaTens yxe ceidac obasyetcs
[I0BECTWN A0 CBEAEHWS CBOErO NEPCOHaa W/1an COTPYAHVKOB.

NpexpaueHne gencrenn KourTpakra

B cootBetcTBUM CO CT. 1456 K. MNpoaasey, MMeeT NpaBo HEMEeAIEHHO PaCTOPIHYTh Jto-
60W KOHTPaKT ¢ MNMokynaTtenem, CoobLIMB eMy 06 STOM 3aKasHbIM NMUCBMOM, B KOTOPOM OH
3asB/1SIET O KEe/1aHNM BOCMONb30BaTLCS JaHHbIM MOOXEHNEM O PAaCTOPXEHWW, B CIEAY-
HOLLWX CATyHasix:

ecnn MNokynaTtenb He BbINONHAET 00SA3aHHOCTK, U3NOXEHHbIE B CT. 3.9, 4 1 7 AaHHbIX
OBLLIX YCNOBUIN MPOAGXKM;

ecnv MNokynaTe/b SIBSETCS OTBETCTBEHHbIM 33 CEPbE3HOE HEBbINO/HEHWE KOHTPAKTHBIX
0bA3aTeNbCTB.
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MpozaseL, MeeT NPaBo HEMEA/IEHHO PACTOPIHYTL OO0 KOHTPAKT, OTNPaswBs Mokyna-
Teno CoobLLeHNe 3aKkasHbIM MMCbMOM, B KOTOPOM OH 3asiB/ISIET O Xe/1aHn BOCTIO/NL30-
BaTbCH AaHHBIM MO/IOKEHNEM O PACTOPXKEHNM:

B C/lyYasnx, N3N0XeEHHbIX B CT. 1.3,3.7,6.1.

€C/M MO OTHOWEHMO K [okynaTento NMPUMEHSIIOTCS MCMONHUTE bHBIE MPOLIEYPbI,
KOHKYPCHOE YNpaB/IeHVE NN IMKBUAALNS;

€C/M  VIMYLIECTBEHHOE, 3KOHOMMYECKOEe W PUHAHCOBOE COCTOsiHWE [lokynaTens
MO3BO/ISIOT C YBEPEHHOCTBLIO MPEAMONOXMTE KPUBUCHOE NMooxeHue MNokynatens;

€C/V MaKeT akuuii 1/nam [ons, obecneymBatoLLme KOHTPOb Hag, YCTaBHbIM KanuTaiom
obuecTBa [NokynaTtens - eCam opUANHECcKon GopMoN ABARETCS OOLWECTBO - BblAn NPSMO
VNI KOCBEHHO YCTYM/IEHBI, OTHYXX/EHbl M ObpeMeHeHb! MpeoCTaBNeHVIEM B 3a/10T.

n 0 COX} ¥ co6cTBeHHOCTH

MpoaaBeL, coxpaHsieT NpaBo COBCTBEHHOCTI Ha MPOAYKLMKO BMIOTb A0 NOAHOV ONAaThl
yCTaHOB/EHHOM cToMMOCTW. CneposaTensHo, Mokynatens obssyetcs i) npasuibHO
MCNONL30BaTb €e, B COOTBETCTBMWM C HasHadeHwe™; i) He nepefasaTb TPETbMM
muam npaso COBCTBEHHOCTU 1”1 MCNONb30BaHMA, €C/I Ha 3TO HET cneuyasibHoro
npeABapuTensHoro paspelueHus Mpogasua. Mpy OTCYTCTBUM NONHOM UAN HaCTUYHON
onnaTbl NOCTaBOK [lokynatenem A0 YCTaHOBAEHHOW AaTbl, NO NPOCTOMY 3ampocy,
MpoaaBel, MOXET BEPHYTb B CBOHO COOCTBEHHOCTb MOCTABAEHHYHO MPOAYKLINKO.
HecMoTpst Ha BbllleckasaHHoe, MokynaTtenb HeceT OTBETCTBEHHOCTL 3a /I0b0oi ywepd
1 yTPaTy, BO3HVKLLVE NOC/E NMOCTaBKY, Aaxe €CN OHW BbI3BaHb! C/lyHaiHOCTbIO, Gopc-
MaXXOpPOM 1IN Xe CO6b\Tl/IFIMM, He BMEHAEMbIMIN B BUHY HOK\/I'IaTefIrO.

np AATENLCTBO U TEHTHbIN CyA,

[JaHHble ObLuvie yCcoBUa Npoaaxkin 1 Ntoboi KoHTpakT, 3akitoueHHbIn Mokynatenem ¢
MpoAaBLOM, PeryIMpyeTcs UTaNbsiHCKVM 3aKOHOAATENIbCTBOM.

Jllobble crnopbl, BosHVKatoLLe Mexy CTopoHaMu Mo NOBOAY VHTEPMpeTaLmm, AeCTBu-
TENBHOCTW VAW BBINONHEHNS AaHHbIX OBLLYIX YCNoBW NMpogaxn 1 noboro KoHTpakTa,
HaxoAATCA B UCKKOUMTENBbHON KoMneTeHUMn Cyaa MoaeHsb!.

CTOpOHbI JOroBapuBaloTCs, YTO ML TobKO MpoaaBeL, No COOCTBEHHOMY YCMOTPe-
HUIO, IMEET NPaBO OTKa3a OT UCK/IKOUMTE/IbHOV KOMMETEHLMN Cy/ja, OTOBOPEHHON B CT.
11.2 BbiLWe, 4TOOLI NPON3BOAUTL CyAeDHbIE AECTBIUA NPOTMB NokynaTens no agpecy ero
JOMULMIAS U1 B HAXOAALLEMCS TaM CyAe.

[ns vHTEpNpeTauyn NOMOXKEHWM O MOCTaBKe U [PYriX KOMMEPHECKMX MOIOXEHHN,
KOTOpble MOryT 6biTb MCMONL30BaHbl CTOPOHaMK, CeayeT obpallaTbCst K npasuaam
Incoterms 2020 MapuikcKon MexayHapOAHOM TOProso nanatsl 1 kK COOPHYIKY MPakTuK
2005 r. ToproBow nanatel MoaeHb!I TPUMEHUTENBHO K KEPaMUYECKMM MaTepyrianam.

BpeHp| T 3HaAKU N K Mpopasuy;

MokynaTtens obsizaH MCNONL30BaTb BPeH/p!, Ha3BaHUA WM Apyrie OTMYUTE bHbIe
3Haku MpozasLa, a Takxke n30bpaxeHns MPOoAYKLMM, HO JNLLL TONBKO B LIENSX UAEHTU-
ka1 peknambl MPoAYyKLMK, Tak Kak MoAPpasyMeBaeTCs, HTo JaHHOE UCTO/b30BaHVe
OCYLLECTB/AETCA B MHTepecax NposasLia. TeM He MeHee, 1toboe 1Cnosb3oBaHne bpeH-
10B, Ha3BaHWNI MM OTIMHNTENbHBIX 3HAKOB MM M306paxeHns MpogasLia Ha GUPMEHHBIX
6naHkax NokynaTensi, B pekaaMHbIX MaTepuranax U B Apyrvix Matepunanax, npegHasHa-
YaloLLWIXCA AN151 TOETBIX /L, AO/IKHO BbITb NPEABapUTENBHO COrNIaCOBaHO C NpoaaBLiIOoM
B8 MMCbMEHHOM popme.

MpoaaseL, 0653yeTCs He UCNOoNb30BaTL bpeHAbl, Ha3BaHWs, M30OPAKEHNS U OTINHUTE Nb-
Hble 3Haky MNpogaBLia B CBOEI OpraHn3aLym, HasBaHUM KOMMaHWN AN MHTEPHET-A0Me-
Hax. B nitobom cnyyae, Mokynatens 0653yeTcs He perncTpupoBaTe OpeHap! 1/nam oTamn-
YuTenbHble 3Haku MNpozaBLa, BKtoHas HTEPHET-A0MeHbI.

lMpaBo lNokynaTens NCTMoNL30BaTb OPeH/pl, Ha3BaHVIs, 306PaXeHVs NV Apyrie OTu-
YnTe/NbHbIE 3HaKM BaZlesbLig, Kak NpeAycMaTprBaeTcs B CT. 12.1 Bbilue, ByAeT aHHYAMpPO-
BaHO Cpasy No/e MCTEYEHWIS UM PAaCTOPXEHVIS MO Kakoi Bbl TO HK BbLI0 MPUHMHE JaHHbIX
OBLLMX YCNIOBNI MPOAGXKM NN e Nt06oro KOHTPaKTa, 3ak/to4eHHoro Mexay MokynaTte-
nem n MpoaasLoM.

MokynaTese coobmT MpoaasLyy O H0OOM HapYLLEHWK, KOTOPOE CTaHET eMy M3BECTHbIM,
1CMO/B30BaHNS BPEHAO0B, HasBaHWI, N30BPAXEHVIS VN APYrX OTANHUTENBHBIX 3HAKOB
Mpoaasua.

3axknounT n

MonHaa nam YactyHasa HeAeI;\CTBMTeﬂbHOCTb OTAENBHbIX NONOXEHNIA AaHHbIX O6U_I'VI><
\/C."IOEMl7| NpoAaXn He BANAET Ha AeVICTEMTe./'IbHOCTh OCTa/IbHbIX.

[JanHble ObLLpie yc10BYS NPOA@XKM MOTYT BbITb M3MEHEHbI, AOMOHEHb! U MOANDULMPO-
BaHbl /IVLLb TO/IbKO HpOAaBuOM, B MMCbMEHHOM BM1AE.

VIVA -
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EN 14411

Dry-pressed ceramic tiles, with water
absorption E, < 0,5%. for internal and
external walls and floorings

| colorie le caratteristiche estetiche dei materiali illustrati nel presente catalogo sono da ritenersi puramente indicativi. Le misure dei prodotti qui indicate si intendono nominali e come i pesi ed
i colori subiscono le variazioni tipiche del processo ceramico. Viva si riserva la facolta di modificare in qualunque momento senza preavviso le caratteristiche tecniche, estetiche e i materiali
presentati. Tali caratteristiche non sono comunque vincolanti nei termini legali.

Colours and optical features of the materials illustrated in this catalogue are to be regarded as mere indications. Product sizes indicated are nominal and like weights and colours undergo the
typical variations of the ceramic process. Viva reserves the right to change the technical and optical features of the materials illustrated at any time and without notice.
These features are not legally binding.

Les coloris et les caractéristiques esthétiques des reférences illustrées dans le catalogue sont donnés a titre purement indicatif. Les caractéristiques indiquées concernant les dimensions des
articles, sont a considérer nominalement tout comme le poids et les coloris elles peuvent subir des variations dues au procédé céramique. Viva se réserve le droit de modifier a tout moment et
sans aucun préavis les caractéristiques techniques et esthétiques des produits présentés dans son catalogue.

Ces modifications ne pourront pas entrainer de procédures légales.

Die Farben und die asthetischen Eigenschaften der in diesem Katalog abgebildeten Produkte sind als reine Richtwerte zu betrachten.
Die hier angegebenen Abmessungen verstehen sich als Sollwerte und sind (wie Gewicht und Farbe) den typischen Anderungen des Keramikprozesses ausgesetzt. Viva behlt sich das Recht
vor die technischen und asthetischen Eigenschaften der vorgestellten Produkte jederzeit ohne Voranzeige zu andern.
Obengenannte Eigenschaften sind jedoch rechtmaBig nicht verblindich.

Los colores y las caracteristicas de los materiales ilustrados en el presente catélogo son para retenerse solo indicativamente.
Las medidas de los productos aquiindicados se entienden nominalmente y como el peso y los colores sometidos a las variaciones tipicas del procedimiento ceramico. Viva se reserva la
facultad de modificar en cualquier momento sin preaviso las caracteristicas técnicas, estéticas y los materiales presentados.
Tales caracteristicas no son vinculantes en términos legales.

LigeTa ¥ BHeWHME XapaKTEPUCTUKX MaTepuana, NPeACTaBNeHHOro B KaTanore, [JO/XHblI PACUEHWBaTbC Kak NpubAnsuTenbHble. YkasaHHble pasmeps
NPOAYKUMN ABNAKOTCHA HOMUHa/IbHbIMU, K, TakXe Kak M BeC W UuBeTa, NOABEeprartTCd TUMNUYHbIM A9 KepamMm4eCkoro npouecca WV3MeHeHUAM. Viva ocTaBngaeTt
3a coboi npaBo M3MEHATbL B noboit MOMeHT 6e3 kakoro-nmMbo npeaynpexageHna npeactaBieHHble TeXHUYECKME W BHEWHWE XapakKTepuCcTukn 1 maTtepuasbl

[aHHble XapakTepuCTUKN He BAeKyT 3a COobOoW OTBETCTBEHHOCTW ANS MpoAasla C tOPUANYECKOM TOYKU 3PEHUS.
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